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 دفتر طرح و برنامه هاي درسي  :  نظارت بر تدوين محتوا و تصويب

 11/1331 :   شايستگي شناسايي ملي شماره

 1/3/98   :  شروع اعتبار
 1/3/83   :  پايان اعتبار

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 آدرس : 

  252، شماره ، سازمان آموزش فني و حرفه اي كشور  2ه ، ساختمان شمار ، نبش نصرت   ، خيابان خوش شماليخيابان آزادي  –تهران 

  11512266              تلفن                     11244666       نگاردور

 :فناوري اطلاعات  اعضاء كميسيون تخصصي برنامه ريزي درسي رشته

 

 

   : شايستگيحوزه هاي حرفه اي و تخصصي همكار براي تدوين استاندارد 

  سمنان اداره كل آموزش فني و حرفه اي استان -

 فرآيند اصلاح و بازنگري :  
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 شغلتهيه كنندگان استاندارد 

 مرتبط ي تجربي سابقه رشته تحصيلي مدرك نام و نام خانوادگي رديف

 ليسانس  شيما گلشني 6

 

 سال 3  ارمهندسي نرم افز

 ليسانس  محمد صادق يزداني 2

 

 سال 6  مهندسي نرم افزار

 ليسانس  آرش مرادي 3

 

 سال66 مهندسي الکترونيک

 ليسانس  فواد صفوي 4

 

 سال 62 مهندسي نرم افزار

 - - - شركت سيماي دانش و صنعت 5 

1     

6     

 آموزشتهيه كنندگان استاندارد 

 مرتبط ي تجربي سابقه رشته تحصيلي مدرك نام و نام خانوادگي رديف

 سال 02 كامپيوتر فوق ليسانس شهرام شکوفيان 6

 ليسانس  ريحانه اصغري 2

 

 سال 2  مهندسي نرم افزار

 ليسانس  فواد صفوي 3

 

 سال 62 مهندسي نرم افزار

 
 ليسانس  الهام يوسفيان آراني 4

 

 سال 2 مهندسي نرم افزار

 
 ليسانس  آرش مرادي 5

 

 سال66 هندسي الکترونيکم

 - - - شركت سيماي دانش و صنعت 1

6     

8     
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 تعاريف :  
 :  استاندارد شغل

 محيط كار را گويند در بعضي از موارد استاندارد حرفه اي نيز گفته مي شود . مشخصات شايستگي ها و توانمندي هاي مورد نياز براي عملكرد موثر در
 استاندارد آموزش : 

 ي يادگيري براي رسيدن به شايستگي هاي موجود در استاندارد شغل .  نقشه
 نام يك شغل :  

 اطلاق مي شود .  به مجموعه اي از وظايف و توانمندي هاي خاص كه از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مي رود
 :  شرح شغل

هوا ،  بيانيه اي شامل مهم ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل ، كارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگر در يك حووزه شوغلي ، مسويو ي     
 شرايط كاري و استاندارد عملكرد مورد نياز شغل . 

 طول دوره آموزش : 
 رسيدن به اهداف يك استاندارد آموزشي .  حداقل زمان و جلسات مورد نياز براي

 ويژگي كارآموز ورودي : 
 حداقل شايستگي ها و توانايي هايي كه از يك كارآموز در هنگام ورود به دوره آموزش انتظار مي رود . 

 ارزشيابي : 
كتبي عملي و اخلاق حرفه اي ، عملي بخش  ه، كه شامل سفرآيند جمع آوري شواهد و قضاوت در مورد آنكه يك شايستگي بدس  آمده اس  يا خير 

 خواهد بود . 
 صلاحي  حرفه اي مربيان : 

 حداقل توانمندي هاي آموزشي و حرفه اي كه از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار مي رود .
 شايستگي : 

 توانايي انجام كار در محيط ها و شرايط گوناگون به طور موثر و كارا برابر استاندارد . 
 انش : د

، هني لازم براي رسيدن به يك شايستگي يا توانايي . كه مي تواند شامل علوم پايه ) رياضي از معلومات نظري و توانمندي هاي ذحداقل مجموعه اي 
 ، تكنو وژي و زبان فني باشد . ، زيس  شناسي ( ، شيمي فيزيك 

 مهارت : 
 ندي يا شايستگي . معمولًا به مهارت هاي عملي ارجاع مي شود . حداقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن به يك توانم

 نگرش : 
 مجموعه اي از رفتارهاي عاطفي كه براي شايستگي در يك كار مورد نياز اس  و شامل مهارت هاي غير فني واخلاق حرفه اي مي باشد .  

 ايمني : 
 طرات در محيط كار مي شود .مواردي اس  كه عدم يا انجام ندادن صحيح آن موجب بروز حوادث و خ

 توجهات زيس  محيطي :

 ين آسيب به محيط زيس  وارد گردد.ملاحظاتي اس  كه در هر شغل بايد رعاي  و عمل شود كه كمتر
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 در فناوري اطلاعات )هوش تجاري( BIمدير :  ايستگينام ش

در فناوري اطلاعات )هوش  BIاين شايستگي مربوط به حوزه فناوري اطلاعات مي باشد. مدير  1ايستگي:ش رحش

ها ، داده  سازي داده ر با هوش تجاري ، كار با انبارهاي داده ، تحليل كسب و كار و بصريتجاري( داراي شايستگي هاي كا

هاي عصبي براي داده كاوي  است. اين  سازي شبکه كاوي، متن كاوي و وب كاوي ، مديريت عملکرد كسب و كار و پياده

اي اطلاعاتي و برنامه نويسان در ارتباط شايستگي با مشاغلي نظير راهبر پروژه هاي فناوري اطلاعات ؛ تحليلگر سيستمه

 باشد. مي

   ورودي ويژگي هاي كارآموز

 فوق ديپلم رايانه ميزان تحصيلات :حداقل 

 جسماني متناسب با شغل مربوطهسلامت  :  توانايي جسميحداقل 

 ندارد : مهارت هاي پيش نياز اين استاندارد

  موزشآدوره  طول

 ساعت     132     :                   آموزش   دوره  طول

 ساعت        31    :                 ـ زمان آموزش نظري

 ساعت        98    :                 ـ زمان آموزش عملي

 ساعت         --  :                                 زيروكارـ 

  ساعت        65   :                              ـ زمان پروژه

  شيوه ارزشيابي

 %25:  كتبيآزمون 

 %15آزمون كتبي : 
 %66:  اخلاق حرفه اي

 

  صلاحيت هاي حرفه اي مربيان

 سال سابقه كار مرتبط 3نرم افزار با مهندسي كامپيوتر با گرايش ليسانس 

 

                                                 

1. Job Description 
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                           /شايستگي  2استاندارد شغل

   ي/كارهاشغل 3يشايستگي ها -

 ها  توانايي ديفر

 كار با هوش تجاري 1

 كار با انبارهاي داده 2

 ها سازي داده تحليل كسب و كار و بصري 3

 داده كاوي، متن كاوي و وب كاوي  4

 مديريت عملكرد كسب و كار 5

 هاي عصبي براي داده كاوي سازي شبكه پياده 8

7  

9  

8  

11  

11  

12  

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
2. Occupational  Standard      

3 Competency 
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 استاندارد آموزش 

 ي تحليل آموزشي  هبرگ -
 

 عنوان: 

 كار با هوش تجاري

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

5 62 66 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، مواد ابزار ، تجهيزات

 و منابع آموزشي مصرفي

    دانش :
 ديتا پروژكتور

 P4كامپيوتر 

 صندلي كارآموزي

 ميز

 خط اينترنت

 ايت بردماژيک و

 وايت برد

 تخته پاك كن
 

 

 

 

 

   6 اصول اوليه در هوش تجاري -

   6 محيط هاي كسب و كار و تصميم گيري كامپيوتري  -

   6 چارچوب هوش تجاري  -

   6 نظريه ها و مشخصه هاي عمده هوش تجاري  -

   6 هوش رقابتي و مزيت رقابتي  -

    مهارت :

  3  هوش و حاكميت هوش تجاري ايجاد و استفاده از -

  3  تنظيم قيمت هوشمند با استفاده از تحليل هاي پيش بينانه تصميم يار -

  3  بهبود خدمات، چابکي، كارآيي، و سودآوري با استفاده از هوش تجاري -

  3  پياده سازي موفق هوش تجاري -

 نگرش :

-  

- 

 ايمني : 

 در كار با كامپيوتررعايت اصول ارگونومي  -

-  

 توجهات زيست محيطي :

- 
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 استاندارد آموزش 

 ي تحليل آموزشي  برگه -
 

 عنوان: 

  انبارهاي دادهكار با 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

4 2 63 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 

 آموزشيمصرفي و منابع 

    دانش :
 ديتا پروژكتور

 P4كامپيوتر 

 صندلي كارآموزي

 ميز

 خط اينترنت

 ماژيک وايت برد

 وايت برد

 تخته پاک كن

   5/6 تعاريف و مفاهيم انبارداده -

   5/6 مروري برفرآيند انبار كردن داده -

   5/6 معماري هاي انبار داده -

   6 غييرشکل و بارگذاري داده، تفرآيندهاي يکپارچه سازي و اقتباس -

   5/6 انبار داده بلادرنگ -

   6 مسائل امنيتي و مديريتي انبار داده -

    مهارت :

  3  توسعه انبارداده -

  5/6  انبارداري داده بلادرنگ -

  5/6  انبارداري داده يکپارچه -

  3  امنيت انبارداده -

 نگرش :

-  

 ايمني : 

 عايت اصول ارگونومي در كار با كامپيوترر -

 توجهات زيست محيطي :

-  
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 استاندارد آموزش 

 ي تحليل آموزشي  برگه -
 

 عنوان: 

 تحليل كسب و كار و بصري سازي داده ها

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

7/5 25 32/5 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،زات تجهي

 مصرفي و منابع آموزشي

     دانش :

 ديتا پروژكتور

 P4كامپيوتر 

 صندلي كارآموزي

 ميز

 خط اينترنت

 ماژيک وايت برد

 وايت برد

 تخته پاك كن

   5/6 حوزه تحليل كسب و كار -

   Online 6 (OLAP)پردازش تحليلي  -

   5/6 گزارشات و پرس و جوها -

   5/6 دن داده هاچند بعدي كر -

   5/6 تحليل كسب و كار پيشرفته -

   5/6 بصري سازي داده  -

   6 (GIS)سيستم هاي اطلاعاتي جغرافيايي -

   6 هوش تجاري بلادرنگ، سيستم تصميم يار خودكار و هوش رقابتي -

   6 تحليل كسب و كار و وب ، هوش وب و تحليل وب -

   6 ت تحليل كسب و كار، مزايا و موفقيكاربرد -

    مهارت :

  2  بهبودي دادن عمليات با هوش تجاري -

  Excel  5پياده سازي هوش تجاري در  -

  5  ، گزارش گيري و داه كاويOLAPهدايت  -

  3  انجام تحليل پيش بينانه -

  3  بصري سازي داده هاي مالي -

  GPS  4پياده سازي  -

  GIS  3 سازي  پياده -
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 استاندارد آموزش 

 ي تحليل آموزشي  برگه -
 

 عنوان: 

 تحليل كسب و كار و بصري سازي داده ها

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

7/5 25 32/5 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

  نگرش :

-  

 ايمني : 

 رعايت اصول ارگونومي در كار با كامپيوتر -

 توجهات زيست محيطي :

- 
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 استاندارد آموزش 

 ي تحليل آموزشي  برگه -
 

 عنوان: 

 داده كاوري، متن كاوي و وب كاوي

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

4 64 68 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 طمرتب توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

     دانش :

 ديتا پروژكتور

 P4كامپيوتر 

 صندلي كارآموزي

 ميز

 خط اينترنت

 ماژيک وايت برد

 وايت برد

 تخته پاك كن

   2 مفاهيم و كاربردهاي داده كاوي -

   6 تکنيک ها و ابزارهاي داده كاوي -

   6 فرآيندهاي پروژه داده كاوي -

-    

    مهارت :

  2  استفاده از داده ها براي پيش بيني نيازهاي مشتري -

  2  انجام داده كاوي براي تعيين رفتار مشتري -

  3  سفارشي سازي امور پزشکي -

  Statistica  4انجام متن كاوي با نرم افزار  -

  3  وب كاوي -

 نگرش :

-  

 ايمني : 

 ل ارگونومي در كار با كامپيوتررعايت اصو -

 توجهات زيست محيطي :

-  
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 استاندارد آموزش 

 ي تحليل آموزشي  برگه -

 عنوان: 

 مديريت عملکرد كسب و كار

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

5/4 66 5/64 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 

 رفي و منابع آموزشيمص

    دانش :
 ديتا پروژكتور

 P4كامپيوتر 

 صندلي كارآموزي

 ميز

 خط اينترنت

 ماژيک وايت برد

 وايت برد

 تخته پاك كن

   6 مديريت عملکرد كسب و كار -

   5/6 شيوه تعيين استراتژي ها -

   5/6  اصول برنامه ريزي و پايش  -

   5/6 اصول اندازه گيري عملکرد -

   BPM 5/6هاي  متدولوژي -

   BPM 5/6معماري و كاربردهاي  -

   5/6 داشبوردهاي عملکرد -

   5/6 (BAM)پايش فعاليت كسب و كار  -

    مهارت :

  4  (BAM)پايش فعاليت كسب و كار  -

  2  گيري عملکرد اندازه -

  2  ريزي مبتني بر اكتشاف برنامه -

  2  اطراحي داشبورده -

 رش :نگ

-  

 ايمني : 

 رعايت اصول ارگونومي در كار با كامپيوتر -

 توجهات زيست محيطي :

- 
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 استاندارد آموزش 

 ي تحليل آموزشي  برگه -
 

 عنوان: 

 پياده سازي شبکه هاي عصبي براي داده كاوي

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

1 36 36 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

    دانش :
 ديتا پروژكتور

 P4كامپيوتر 

 صندلي كارآموزي

 ميز

 خط اينترنت

 ماژيک وايت برد

 وايت برد

 تخته پاك كن

 

   2 مفاهيم پايه شبکه هاي عصبي -

   6 توسعه سيستم هاي مبتني بر شبکه عصبي  -

   6 پارادايم هاي ديگر شبکه عصبي -

   6 كاربردهاي شبکه عصبي مصنوعي -

   6 آشنايي با نرم افزار شبکه عصبي -

    مهارت :

  5  استفاده از شبکه هاي عصبي براي انجام پيش بيني ها -

  3  استفاده از شبکه هاي عصبي براي كاهش كلاهبرداري هاي مخابراتي -

  8  نرم افزارهاي شبکه عصبي مصنوعيكار با  -

  65  ايجاد يک پروژه در زمينه شبکه عصبي -

-    

 نگرش :

-  

 ايمني : 

 رعايت اصول ارگونومي در كار با كامپيوتر -

- 

 توجهات زيست محيطي :

- 
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  برگه استاندارد تجهيزات ، مواد ، ابزار  -

 رهشما تعداد  مشخصات فني  رديف

 به ازاي هر كارگاه 6 ديتا پروژكتور  6

 به ازاي هر كارگاه P4 65كامپيوتر  2

 به ازاي هر كارگاه 65 صندلي كارآموزي 3

 به ازاي هر كارگاه 65 ميز 4

 به ازاي هر كارگاه خط6 خط اينترنت 5

 به ازاي هر كارگاه 1 ماژيک وايت برد 1

 به ازاي هر كارگاه 3 وايت برد 6

 به ازاي هر كارگاه 1 ه پاك كنتخت 8

2    

66    

66    

62    

63    

64    

65    

61    

66    

68    

62    

26    

26    

22    

 

 

 توجه : 

 نفر در نظر گرفته شود .  15تجهيزات براي يك كارگاه به ظرفيت  -

 ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه شود . -

 فر كارآموز محاسبه شود .مواد به ازاء يك ن -
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 منابع و نرم افزار هاي آموزشي   - 

 شرح رديف

 XMLسي دي نرم افزار  6

 HTMLسي دي نرم افزار  2

 Microsoft Officeسي دي نرم افزار  3

4  
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