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 :مخابراتاعضاء كميسيون تخصصي برنامه ريزي درسي رشته
  علي موسوي -

  رامك فرح آبادي 
  ناهيد مسلمي 

 

 :همكار براي تدوين استاندارد آموزش شغلحوزه هاي حرفه اي و تخصصي
  شركت سامسونگ الكترونيكز  -

 :فرآيند اصلاح و بازنگري 
-  
-  
 



 

 
 
 
 
 
 
 

    شايستگي  شغلآموزش تهيه كنندگان استاندارد 

سابقه كار   شغل و سمت  رشته تحصيلي  آخرين مدرك تحصيلي  نام و نام خانوادگي  رديف
  ايميل تلفن و، آدرس    مرتبط

  سال 14  پشتيبان فني  اتومكانيك  ديپلم  مجيد زارع  1
  :ايميل 

m.zare@samsung.com 
  

  سال10  پشتيبان فني برق فوق ليسانس  امير رضا موحد  2

 :ايميل 
a.movahed@samsung.com 

  سال 15  ديرفنيم الكترونيك فوق ليسانس  امير اميري  3

 :ايميل 
Amir.ra@samsung.com 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  :تعاريف
  : استاندارد شغل 

 سـتاندارد حرفـه اي نيـز گفتـه     مشخصات شايستگي ها و توانمندي هاي مورد نياز براي عملكرد موثر در محيط كـار را گوينـد در بعضـي از مـوارد ا    
  .مي شود

  : استاندارد آموزش 
  . ي يادگيري براي رسيدن به شايستگي هاي موجود در استاندارد شغل  نقشه
  :  يك شغل  نام

  . به مجموعه اي از وظايف و توانمندي هاي خاص كه از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مي رود اطلاق مي شود 
  : شرح شغل 

هـا ،  بيانيه اي شامل مهم ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل ، كارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگر در يك حوزه شغلي ، مسئوليت 
  . يط كاري و استاندارد عملكرد مورد نياز شغل شرا

  : طول دوره آموزش 
  . حداقل زمان و جلسات مورد نياز براي رسيدن به يك استاندارد آموزشي 

  : ويژگي كارآموز ورودي 
  . حداقل شايستگي ها و توانايي هايي كه از يك كارآموز در هنگام ورود به دوره آموزش انتظار مي رود 

  :كارورزي
رورزي صرفا در مشاغلي است كه بعد از آموزش نظري يا همگام با آن آموزش عملي به صورت محدود يا با ماكت صـورت مـي گيـرد و ضـرورت     كا

د در محـل آمـوزش بـه صـورت     مانند آموزش يك شايستگي كه فـر .(دارد كه در آن مشاغل خاص محيط واقعي براي مدتي تعريف شده تجربه شود
  .)عكس مي آموزد و ضرورت دارد مدتي در يك مكان واقعي آموزش عملي ببيند و شامل بسياري از مشاغل نمي گرددبا استفاده از  تئوريك

  : ارزشيابي 
كتبـي عملـي و اخـلاق    ، عملـي  بخـش   ه، كه شـامل س ـ فرآيند جمع آوري شواهد و قضاوت در مورد آنكه يك شايستگي بدست آمده است يا خير 

  . اي خواهد بود  حرفه
  : حرفه اي مربيان صلاحيت 

  .حداقل توانمندي هاي آموزشي و حرفه اي كه از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار مي رود 
  : شايستگي 

  . توانايي انجام كار در محيط ها و شرايط گوناگون به طور موثر و كارا برابر استاندارد 
  : دانش 

( كـه مـي توانـد شـامل علـوم پايـه       . ي لازم براي رسيدن به يك شايستگي يا توانايي حداقل مجموعه اي از معلومات نظري و توانمندي هاي ذهن
  . ، تكنولوژي و زبان فني باشد ) ، زيست شناسي ، شيمي ، فيزيك رياضي 

  : مهارت 
   .معمولاً به مهارت هاي عملي ارجاع مي شود . حداقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن به يك توانمندي يا شايستگي 

  : نگرش 
  .  مجموعه اي از رفتارهاي عاطفي كه براي شايستگي در يك كار مورد نياز است و شامل مهارت هاي غير فني و اخلاق حرفه اي مي باشد 

  : ايمني 
  .مواردي است كه عدم يا انجام ندادن صحيح آن موجب بروز حوادث و خطرات در محيط كار مي شود 

  :توجهات زيست محيطي 
 .ست كه در هر شغل بايد رعايت و عمل شود كه كمترين آسيب به محيط زيست وارد گرددملاحظاتي ا



 

 
 
 
 
 
 

  : شغلاستاندارد آموزش نام 
سامسونگ موبايل و تبلت تعميركار

 : شغلاستاندارد آموزش شرح 

و شايستگي هاي اندازه گيري  .زيرمجموعه حرفه مخابرات مي باشدتعميركار موبايل و تبلت سامسونگ، از مشاغل 
، باز و بسته كردن دستگاه هاي موبايل و تبلت ،كار با سرويس هاي مخابراتي، تحليل مدارات الكترونيكيالكتريكي
، تعويض قطعات اصلي دستگاه هاي موبايل و تبلت ، عيب يابي دستگاه هاي موبايل و تبلت سامسونگسامسونگ

، IMEIكردن  تيرا ،Main boardتعمير  ،  PEN&LCD&TOUCH، تعمير و تعويض مدارمسونگسا
عيب يابي و  توانايي شاغل در اين شغل بايد .را در بر مي گيرد كنترل كيفيت دستگاه هاي موبايل و تبلت سامسونگ

گان قطعات موبايل و تبلت در اين شغل با فروشند. را  دارا باشدسامسونگ موبايل و تبلت  تعميرات مدل هاي مختلف 
  .ارتباط مي باشد

  :وروديويژگي هاي كارآموز 
)رشته هاي فني(هنرستان،علوم تجربي،ديپلم  رياضي فيزيك  : ميزان تحصيلات حداقل
  دارا بودن سلامت كامل روحي، بينايي، شنوايي و حركتي دو دست:  و ذهني توانايي جسميحداقل 

  - :مهارت هاي پيش نياز
:دوره آموزش طول

 ساعت         125              :طول دوره آموزش
  ساعت          54     ـ زمان آموزش نظري       

  ساعت            71   زمان آموزش عملي          ـ
  ساعت            -       كارورزي             زمان ـ 

   ساعت                   ـ زمان پروژه                   

 )به درصد( بودجه بندي ارزشيابي 

  %25:  كتبي -
  %65:عملي  -
  %10:اخلاق حرفه اي  -

:صلاحيت هاي حرفه اي مربيان
  )كليه گرايشها( دارا بودن حداقل مدرك تحصيلي ليسانس برق -
  سال سابقه كار مرتبط 5دارا بودن حداقل -
مقطع سال سابقه كار مرتبط معادل يك  چهارايين تر از ليسانس، هر براي دارندگان مدارك تحصيلي پ: تبصره -

    .تحصيلي در نظر گرفته مي شود
 

  
  
 



 

 

 

 

 

 

  ) : اصطلاحي ( تعريف دقيق استاندارد  ٭
  

سامسونگ بايد از توانايي لازم جهت عيب يابي و تعميرات مدل هاي  موبايل وتبلت شرفتهيپ تعميركار
.نگ برخوردار باشدسامسو موبايل وتبلت مختلف   

  
  
  ) :و اصطلاحات مشابه جهاني ( اصطلاح انگليسي استاندارد  ٭
  

Senior HHP Technicians 

  
  
  : مهم ترين استانداردها و رشته هاي مرتبط با اين استاندارد  ٭
  
  
  :جايگاه استاندارد شغلي از جهت آسيب شناسي و سطح سختي كار  ٭

  ......................................طبق سند و مرجع        جزو مشاغل عادي و كم آسيب  : الف 

  ......................................طبق سند و مرجع                جزو مشاغل نسبتاً سخت   : ب 

  ........................................طبق سند و مرجع           جزو مشاغل سخت و زيان آور  : ج 

 نياز به استعلام از وزارت كار  :  د 

            
  
  
  
  
  
  
  
  





 

  
                     استاندارد آموزش شغل  

   شايستگي ها -
 

 عناوين رديف

 اندازه گيري الكتريكي 1

  يالكترونيك مدارات تحليل  2
كار با سرويس هاي مخابراتي 3
 باز و بسته كردن دستگاه هاي موبايل و تبلت سامسونگ 4

  عيب يابي دستگاه هاي موبايل و تبلت سامسونگ  5
  تعويض قطعات اصلي دستگاه هاي موبايل و تبلت سامسونگ  6
7 PEN & LCD & TOUCH تعمير و تعويض مدار 
  Main board تعمير  8
  IMEI كردن تيرا  9

 كنترل كيفيت دستگاه هاي موبايل و تبلت سامسونگ  10

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

 

 :نوان ع

  اندازه گيري الكتريكي
   زمان آموزش

 جمع عملي نظري

5 2 7 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  آزمايشگاه الكتريسيته -      :دانش

     دقيقه30  )عايق ، هادي ، نيمه هادي(اتم و ساختمان مولكولي مواد -

     دقيقه30  زمان تناوب و نحوه بوجود آمدن آنها/طول موج/فركانس مفاهيم -

     دقيقهAC/DC  30)(انواع جريان الكتريكي و كاربرد آن - 

     دقيقه30 مفاهيم جريان، ولتاژ ، توان، مقدار متوسط ، مقدار موثر-

     دقيقه30  )ترانسمقاومت ، خازن ، سلف ، (انواع المان هاي الكتريكي  -

     دقيقهAC/DC  30 ولتاژ درمنابع الكتريكي المانهاي عملكرد -

     1 الكتريكي مدارهاي محاسبات ، مباني-

     1 موازي و سري مدارات ، موازي ، مدارات سري مدارات -

       :مهارت 

   دقيقه20   كار با اهمتر-
قهدقي20  خواندن مقاومت از روي كدهاي رنگي-    
دقيقه20  اندازه گيري انواع مقاومت هاي متغيز-    
   دقيقه15   اندازه گيري ولتاژ-
دقيقه15   اندازه گيري جريان-    
دقيقه15  انجام محاسبات مدارات الكتريكي-    
دقيقه15  بررسي عملكرد مددارات الكتريكي-    

  :نگرش 
 استفاده صحيح از ابزار و تجهيزات-
 فه جويي در مصرف موادصر-

  : ايمني و بهداشت 
 تميز بودن محيط و ابزارهاي كار-

  :توجهات زيست محيطي 
-  



 

 
 

  ستاندارد آموزش ا
  ي تحليل آموزش  برگه -
 

 :عنوان 

  يالكترونيك مدارات تحليل
   زمان آموزش

 جمع عملي نظري

5 2 7 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  صرفي و منابع آموزشيم

  آزمايشگاه الكترونيك -       :دانش 
      دقيقه 20 آنها كاربرد و ها هادي نيمه -

      دقيقه 20 آن عملكرد و ديود داخلي ساختمان -

      دقيقه 20  آن انواع و ديود باياس -

      دقيقه 20  )ولتاژ كننده تثبيت ، كننده ساز يكسو(آنها كاربرد و ديودي مدارات -

      دقيقه 20 آن عملكرد و ترانزيستورها ساختمان -

      دقيقه 20 آن انواع و ترانزيستورها باياس -

      دقيقه 20 آنها كاربرد ترانزيستور و آرايش مختلف حالتهاي -

      دقيقه 20 آن وكاربرد ترانزيستور كلاس -

      دقيقه 30  )رتقد كننده تقويت ، طبقه چند كننده تقويت(ترانزيستوري  مدارات -

      دقيقه SMD  30   قطعات -

      دقيقه 30 ها گيت و منطقي مدارات اصول -

      دقيقه 30 و كاربرد آن IC مجتمع مدارات -
       :مهارت 

    1  بستن و تحليل مدارات ديودي-
    1  بستن و تحليل مدارات باياسينگ ترانزيستوري -

  :نگرش 
 زار و تجهيزاتاستفاده صحيح از اب-
 صرفه جويي در مصرف مواد-

  : ايمني و بهداشت 
 تميز بودن محيط و ابزارهاي كار-

  :توجهات زيست محيطي 



 

 :عنوان 

  كار با سرويس هاي مخابراتي
  زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

10 12 22 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،جهيزات ت
  مصرفي و منابع آموزشي

  آزمايشگاه مخابرات -       :دانش 
      دقيقه 30 آن بندي طيف و الكترومغناطيسي امواج -

فيلتـر ، گـذر پـايين فيلتر ، بالاگذر فيلتر(آن داخلي ساختمان و فيلتر -
  )نگذر ميان فيلتر گذر، ميان

      دقيقه 30

      دقيقه 30 آن وانواع اسيلاتور داخلي ساختمان -

      دقيقه 30 آن كار نحوه و ميكسر داخلي ساختمان -

      دقيقه FM-AM  30آن  انواع و دمدولاسيون و مدولاسيون -

      دقيقه 30  گيرنده و فرستنده مفهوم -

      دقيقه 30  آن مشخصات و GSM راديويي سيستم -

      قهدقي GSM  30سيار تلفن راديويي هاي شبكه ساختار -

      دقيقه NSS  30 موبايل شبكه سوييچينگ قسمت -

      دقيقه VLR   30 مهمان مشتركين ثبت محل -

      دقيقه EIR   30 ها گوشي سريال شماره ذخيره محل -

      دقيقه HIR  30 هويت تصديق مركز -

      دقيقه MSC  30 موبايل سوييچ مركز -

 GSMويژه هاي سرويس -

 گوشي سريال شماره

 كارت سيم رهشما

  مشترك شماره

      دقيقه 30

 مكالمه يك برقراري مراحل -

 باشد مكالمه كننده شروع موبايل

  شود ختم موبايل به مكالمه

      دقيقه 30

      دقيقه GSM  30شبكه در موبايل رديابي نحوه -

      دقيقه GSM  30شبكه در مشتركين هويت تصديق و تشخيص نحوه -

      دقيقه 30  تكار سيم داخلي ساختار -



 

 
 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

 

 
 

 :عنوان 

  كار با سرويس هاي مخابراتي
  زمان آموزش

  
 جمع عملي نظري

   

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

        هدقيق 30 آن فعاليت محدوده و مشتركين امور خصوصي دفاتر فعاليت نحوه-
      دقيقه 30  نحوه برخورد با مشتري -

       :مهارت 

    1  بررسي عملكرد مخابراتي دستگاه تلفن همراه-
    1  تحليل سرويس هاي مخابراتي-
    10   برخورد صحيح با مشتري-

  :نگرش 
 رعايت اصول اخلاق حرفه اي در حفظ اطلاعات شخصي كاربر-

  : ايمني و بهداشت 
  ESDو ابزارهاي  فاده از دستكش، مچ بند، روپوش، كفش ، ميز كاراست -

 تميز بودن محيط و ابزارهاي كار-
  :توجهات زيست محيطي 



 

 
 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
باز و بسته كردن دستگاه هاي موبايل و تبلت 

  سامسونگ

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

2 6 8 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

موبايل وتبلت  دستگاه هاي        :دانش 
  سامسونگ

  مجموعه ابزار دستي
  دستكش

  مچ بند 
  روپوش 

  كفش 
   ميز كار 
  ESDابزارهاي  

     دقيقه30 انواع گوشي هاي سامسونگ-
     دقيقه30 وتبلت سامسونگليموباهاي مونتاژ  و دمونتاژ  دستگاه هاينقشه-
     1 اصول باز و بسته كردن صحيح دستگاه هاي موبايل و تبلت سامسونگ-

        :مهارت 
    1   تشخيص انواع گوشي هاي سامسونگ-
    3   تبلت سامسونگوليموباو دمونتاژ  ژاستفاده از  نقشه هاي مونتا-
    2   وتبلت سامسونگليموباانجام باز و بسته كردن صحيح-

  :نگرش 
 تبلت سامسونگوليموبارعايت اصول صحيح باز و بسته كردن  دستگاه هاي-

 رعايت اصول اخلاق حرفه اي در حفظ اطلاعات شخصي كاربر-

  : ايمني و بهداشت 
  ESDو ابزارهاي  ESD ، ميز كارESD، كفش ESDاستفاده از دستكش، مچ بند، روپوش  -
 تميز بودن محيط و ابزارهاي كار-

  :توجهات زيست محيطي 



 

  
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -
  

  : عنوان 
  دستگاه هاي موبايل و تبلت سامسونگ عيب يابي

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

7 15 22 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط ت زيست محيطيتوجها

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  مولتي متر ديجيتال       :دانش 
  اسيلوسكوپ

  )ميكروسكوپ ( لوپ 
برد نمونه مادر

  دستكش
  مچ بند 
  روپوش 

  كفش 
   ميز كار 
  ESDابزارهاي  

     دقيقه30 شناخت قطعات الكترونيكي دستگاه هاي موبايل و تبلت سامسونگ-
     1 انواع عيوب شارژ دستگاه هاي موبايل و تبلت سامسونگ-
     1 انواع عيوب مكالمات تلفني دستگاه هاي موبايل و تبلت سامسونگ-
     1 انواع عيوب آنتن دهي دستگاه هاي موبايل و تبلت سامسونگ-
     1 دستگاه هاي موبايل و تبلت سامسونگ LCDانواع عيوب  -
     1  دستگاه هاي موبايل و تبلت سامسونگ Touchانواع عيوب  -
     1 انواع عيوب مدار صوتي دستگاه هاي موبايل و تبلت سامسونگ-
     دقيقه30  (Trouble Shooting)انواع نقشه هاي عيب يابي -

       :مهارت 
    3  كار با ابزار تعميرات الكترونيكي موبايل و تبلت سامسونگ-
    2  بوط به شارژ موبايل و تبلت سامسونگعيب يابي عيوب مر-
    2  عيب يابي عيوب مربوط به مكالمات تلفني موبايل و تبلت سامسونگ-
    2  عيب يابي عيوب مربوط به آنتن دهي موبايل و تبلت سامسونگ-
    2  موبايل و تبلت سامسونگ LCDعيب يابي عيوب مربوط به -
    2  موبايل و تبلت سامسونگ Touchعيب يابي عيوب مربوط به -
    2  عيب يابي عيوب مربوط به مدار صوتي موبايل و تبلت سامسونگ-

  :نگرش 
 انجام صحيح و كامل فرآيند عيب يابي مطابق استانداردهاي شركت سامسونگ-
 رعايت اصول اخلاق حرفه اي در حفظ اطلاعات شخصي كاربر-

  : ايمني و بهداشت 
  ESDو ابزارهاي  از دستكش، مچ بند، روپوش، كفش ، ميز كاراستفاده  -
 تميز بودن محيط و ابزارهاي كار-

  :توجهات زيست محيطي 
 



 

 
 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
قطعات اصلي دستگاه هاي موبايل و تبلت  تعويض

  سامسونگ

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

1 12 13 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،انش د
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

دســتگاه هــاي قطعــات اصــلي        :دانش 
  موبايل و تبلت سامسونگ

LCD  وTouch  
Main Board  

  اسپيكر و ميكروفون
  موتور ويبره

  قاب
  باطري داخلي

  دستكش
  مچ بند 
  روپوش 

  كفش 
   ميز كار 
  ESDابزارهاي  

     دقيقه30 دستگاه هاي موبايل و تبلت سامسونگقطعات اصلي -
LCD  وTouch       

Main Board      
       اسپيكر و ميكروفون

       موتور ويبره
      قاب

       باطري داخلي
     دقيقه30 اصول صحيح تعويض قطعات اصلي-

       :مهارت 
    Touch   2و  LCDتعويض -
    Main Board  2تعويض  -
    2  اسپيكر و ميكروفون  تعويض-
    2   تعويض موتور ويبره-
    2   تعويض قاب-
    2   تعويض باطري داخلي-

  :نگرش 
 عدم تعويض بي مورد قطعات-
 زدودن گرد و غبار از روي قطعات-
 رعايت اصول اخلاق حرفه اي در حفظ اطلاعات شخصي كاربر-

  : ي و بهداشت ايمن
  ESDو ابزارهاي  استفاده از دستكش، مچ بند، روپوش، كفش ، ميز كار -
 تميز بودن محيط و ابزارهاي كار-

  :توجهات زيست محيطي 
 دفع صحيح قطعات تعويض شده-

 



 

  
  

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
PEN & LCD & TOUCH تعمير و تعويض مدار 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

6 6 12 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

دستگاه هاي موبايل وتبلت        :دانش 
  سامسونگ

  قطعات نمونه 
  مجموعه ابزار دستي

ابزار هاي اندازه گيري 
  الكترونيكي
  دستكش

  دمچ بن 
  روپوش

  كفش  
   ميز كار 
  ESDابزارهاي  

     LCD 1انواع  -
     TOUCH  1انواع -
     PEN   1 انواع مدار -
     LCD 1اصول تعويض و تعمير مدارهاي-
     TOUCH 1اصول تعويض و تعمير مدارهاي-
     PEN 1اصول تعويض و تعمير مدارهاي  -

       :مهارت 
    Lcd  2 تعمير و تعويض مدار -
    Touch   2تعمير و تعويض مدار  -
    Pen  2  تعمير و تعويض مدار  -

  :نگرش 
 عدم تعويض بي مورد قطعات مدارها-

 زدودن گرد و غبار از روي قطعات-

 رعايت اصول اخلاق حرفه اي در حفظ اطلاعات شخصي كاربر-

  : ايمني و بهداشت 
  ESDو ابزارهاي  روپوش، كفش ، ميز كاراستفاده از دستكش، مچ بند،  -
 تميز بودن محيط و ابزارهاي كار-
 )عدم اسنتشاق گاز(رعايت نكات ايمني در هنگام لحيم كاري و استفاده از هيتر-

  :توجهات زيست محيطي 
 دفع صحيح قطعات تعويض شده-
 با استفاده از هودجلوگيري از آلودگي هوا -



 

  
  
  

  آموزش  استاندارد
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  Main boardتعمير 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

8 10 18 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

دستگاه هاي موبايل وتبلت        :دانش 
  سامسونگ

  قطعات نمونه   
  عه ابزار دستيمجمو

ابزار هاي اندازه گيري 
  الكترونيكي
  دستكش

  مچ بند 
  روپوش 

  كفش 
   ميز كار 
  ESDابزارهاي  

     دقيقهMain board  40بخش هاي مختلف معرفي  -
     دقيقه30  و عملكرد آن Base Band  شناخت مدار -
     دقيقه30 و عملكرد آن RFشناخت مدار  -
     دقيقه30 لكرد آنشناخت مدار شارژ و عم-
     دقيقه30 شناخت مدار صوت و عملكرد آن -
     Base Band  1:20انواع عيوب مدار   -
     RF 1:20انواع عيوب مدار   -
     1:20 انواع عيوب مدار شارژ -
     1:20 انواع عيوب مدار صوت -

       :مهارت
    Main board   2تشخيص مدارهاي  -
    Base Band   2رفع عيوب مدار  عيب يابي و -
    RF   2 عيب يابي و رفع عيوب مدار -
    2  عيب يابي و رفع عيوب مدار شارژ-
    2  عيب يابي و رفع عيوب مدار صوت-

  :نگرش 
 عدم تعويض بي مورد قطعات مدارها-
 زدودن گرد و غبار از روي قطعات-
 لاعات شخصي كاربررعايت اصول اخلاق حرفه اي در حفظ اط-

  : ايمني و بهداشت 
  ESDو ابزارهاي  استفاده از دستكش، مچ بند، روپوش، كفش ، ميز كار -
 تميز بودن محيط و ابزارهاي كار-
 )عدم اسنتشاق گاز(رعايت نكات ايمني در هنگام لحيم كاري و استفاده از هيتر-

  :توجهات زيست محيطي 
 يض شدهدفع صحيح قطعات تعو-
 جلوگيري از آلودگي هوا با استفاده از هود-



 

  
  

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  IMEIكردن  تيرا

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

2 4 6 

  ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  Any way Jig       :دانش 
Jig Cabel  

Power Supply  
  دستكش

  مچ بند 
  روپوش 

  كفش 
   ميز كار 
  ESDابزارهاي  

     دقيقهIMEI  30مفهوم  -

     دقيقه30  طبق استاندارد سامسونگ  IMEIاهميت رايت -

     IMEI 1ابزار و برنامه هاي رايت  معرفي -

       :مهارت

    Anyway Jig   1 كار با  -

    Daseul    1نصب برنامه  -

    Daseul   1كار با برنامه  -

    IMEI   1رايت كردن  -

  :نگرش 
  دستگاهبي مورد  IMEIرايت عدم  -

  مختص همان دستگاه IMEIاطمينان از رايت  -

 رعايت اصول اخلاق حرفه اي در حفظ اطلاعات شخصي كاربر-

  : ايمني و بهداشت 
  ESDو ابزارهاي  ستكش، مچ بند، روپوش، كفش ، ميز كاراستفاده از د -

 تميز بودن محيط و ابزارهاي كار-

  :توجهات زيست محيطي 

 
 
 



 

 
  

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  :عنوان 
كنترل كيفيت دستگاه هاي موبايل و تبلت 

  سامسونگ

   زمان آموزش

 جمع عملي نظري

8 2 10 

  ايمني  ،نگرش  ارت ،مه ،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

 Anyway Jig       :دانش 
   RF cable  

Shield Box 
GSM Tester 

Aeroflex 2201  
Power Supply   

PC & mobile phone 
  دستكش

  مچ بند 
  روپوش 

  كفش 
   ميز كار 
  ESDابزارهاي  

     1  كيفيتكنترل مفهوم-

     1  كنترل كيفيتاهميت  -

     2  كنترل كيفيتابزارهاي -

     2  كنترل كيفيتاصول-

      

     2 اصول تست باتري-

       :مهارت 
    GSM Tester (Aeroflex)    1كار با ابزار -
    1   تست باتري-

  :نگرش 
 كنترل كيفيتانجام صحيح و دقيق -
 ق حرفه اي در حفظ اطلاعات شخصي كاربررعايت اصول اخلا-

  : ايمني و بهداشت 
  ESDو ابزارهاي  استفاده از دستكش، مچ بند، روپوش، كفش ، ميز كار -

 تميز بودن محيط و ابزارهاي كار-
  :توجهات زيست محيطي 

 
 
 

 
 
 
 
 



 

                 
  
  
    برگه استاندارد تجهيزات - 

  توضيحات   تعداد   دقيقمشخصات فني و نام رديف

  نفر2براي   عدد1 باقابليت تنظيم ارتفاع ESDميزكار  1
  براي هرنفر  عدد 1  چرخدار باقابليت تنظيم ارتفاع ESDصندلي  2
  براي هر مجموعه  عدد1 استاندارد اسيلوسكوپ 3
4 GSM Tester براي هر مجموعه  عدد1 استاندارد  
  براي هر ميز  عدد1 با متعلقات كامل كامپيوتر 5
  براي هر ميز  عدد1 استاندارد لوپ 6
  براي هر ميز  عدد1 متناسب با نوع كار منبع تغذيه 7
8 Box Anyway براي هر ميز  دست1  همراه باكليه كابلهاي مربوطه  
  براي هر مجموعه  عدد1  مجهز به فيلتر رطوبت و روغن كمپروسور باد 9

  هر ميز براي  عدد1 براي موبايل وتبلت شارژر 10
  براي هر ميز  عدد1 فلاكس روغن 11

  
  : توجه 

  . نفر در نظر گرفته شود  15تجهيزات براي يك كارگاه به ظرفيت  -
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

  
  
  
 

 

  برگه استاندارد مواد  -
  توضيحات   تعداد   مشخصات فني و دقيق نام   رديف

  براي هر ميز  عدد1 معمولي سيم لحيم 1

  براي هر ميز  عدد1 وليمعم سيم قلع كش 2

  براي هر ميز  عدد1 با برند سامسونگ گوشي يا تبلت 3

  براي هرنفر  عدد ESD 1 روپوش 4
  براي هرنفر  عدد ESD 1 دست بند 5
  براي هرنفر  عدد ESD 1 صندل يا پاشنه بند 6

  
  : توجه 

  .محاسبه شود  نفر 15و يك كارگاه به ظرفيت مواد به ازاء يك نفر  -
 
 
 
 

    برگه استاندارد ابزار  -                  
  توضيحات   تعداد   مشخصات فني و دقيق  نام رديف

  براي هرميز  عددESD 1 هويه 1
  براي هرميز  عددESD 1 هويه هواي گرم 2
  براي هر ميز  عدد1 ديجيتال مولتي متر 3

  براي هر ميز  دست1 ست كامل مجموعه ابزار دستي 4

  
  
  

  : توجه 
  .به ازاء هر سه نفر محاسبه شود  ابزار -

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

 
  
  
 ) اصلي مورد استفاده در تدوين و آموزش استاندارد ( منابع و نرم افزار هاي آموزشي  -

 ناشر يا توليد كننده محل نشر سال نشر مترجم مولف عنوان منبع يا نرم افزار رديف

       
           
           
           
           
       
       

 
 
 
 
 

 علاوه بر منابع اصلي  )پيشنهادي گروه تدوين استاندارد(ساير منابع و محتواهاي آموزشي-

  /مترجم مولفين/مولف سال نشر نام كتاب يا جزوه رديف
 مترجمين

 توضيحات ناشر محل نشر

           
           
           
        
           
           
        

 
 
 
 


