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 اعضاء كميسيون تخصصي برنامه ريزي درسي
  علي موسوي مديركل دفتر طرح و برنامه هاي درسي 

  طرح و برنامه هاي درسيمعاون دفتر  رامك فرح آبادي
  طرح و برنامه هاي درسيارژنگ بهادري معاون دفتر 

  مكانيكبرنامه ريزي درسي حسين سوسن آزاد رئيس گروه 
  محمد گل پرور

  علي وفائي نژاد 
 رضابيات 

   : شايستگيآموزشهمكار براي تدوين استانداردحوزه هاي حرفه اي و تخصصي
  اداره كل آموزش فني و حرفه اي استان تهران  -
  ان البرزاداره كل آموزش فني و حرفه اي است -

 :فرآيند اصلاح و بازنگري 
-  
-  
 

كليه حقوق مادي و معنوي اين استاندارد متعلق به سازمان آموزش فنـي و حرفـه اي   
  .كشور بوده و هرگونه سوء استفاده مادي و معنوي از آن موجب پيگرد قانوني است 

 



 

 

  

 

 
  شايستگي  تهيه كنندگان استاندارد آموزش شغل

  نام و نام خانوادگي  رديف
آخرين 
مدرك 

  تحصيلي 
  شغل و سمت   رشته تحصيلي

سابقه كار 
  مرتبط

  ايميل تلفن و، آدرس  

  حسين سوسن آزاد   1
مهندس 
ماشين 
  سازي 

 سال  29  كارشناس مسئول  مكانيك 

 66569900:تلفن ثابت 

  : تلفن همراه 
  : ايميل 
ــي و  : آدرس  ــوزش فن ــازمان آم س

  حرفه اي كشور 

 كارشناسي   رهام اطمينان  2
مهندسي مكانيك 

 طراحي جامدات –
مدير عامل شركت تكين 

  رطراحانتدبي
 سال  10

 02144102329: تلفن ثابت 

  09122904067: تلفن همراه 
ــل  : ايميـــــــــــــــــــــــــ
roham.etminan@gmail.

com 

  :آدرس 

 متالورژي   ليسانس   هادي پورمرتضويي   3

كارشناس ريخته گري 
شركت وابسته به صنايع 

  نفت و گاز 
  سال  6

 :تلفن ثابت 

  09357587421: تلفن همراه 
  : ايميل 
  ان تهر: آدرس 

 صنايع  ليسانس   فريدون رضايي   4

كارشناس تضمين كيفيت 
وابسته به شركت 

  خودروسازان 
  سال  5

 :تلفن ثابت 

  09121228657: تلفن همراه 
  : ايميل 
  تهران :آدرس 

  مهدي محب   5
ليسانس 
 مكانيك 

 طراحي جامدات 

كارشناس فني مهندسي 
وابسته به شركت خودرو 

  سازي 
  سال  8

 :بت تلفن ثا

  09126544979: تلفن همراه 
  : ايميل 
  تهران : آدرس 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

 :تعاريف
  : استاندارد شغل 

 سـتاندارد حرفـه اي نيـز گفتـه     مشخصات شايستگي ها و توانمندي هاي مورد نياز براي عملكرد موثر در محيط كـار را گوينـد در بعضـي از مـوارد ا    
  .مي شود

  : استاندارد آموزش 
  . گي هاي موجود در استاندارد شغل ي يادگيري براي رسيدن به شايست نقشه

  :  نام يك شغل 
  . به مجموعه اي از وظايف و توانمندي هاي خاص كه از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مي رود اطلاق مي شود 

  : شرح شغل 
ر در يك حوزه شغلي ، مسئوليت هـا ،  بيانيه اي شامل مهم ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل ، كارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگ

  . شرايط كاري و استاندارد عملكرد مورد نياز شغل 
  : طول دوره آموزش 

  . يك استاندارد آموزشي  ات مورد نياز براي رسيدن بهحداقل زمان و جلس
  : ويژگي كارآموز ورودي 

  . ه آموزش انتظار مي رود حداقل شايستگي ها و توانايي هايي كه از يك كارآموز در هنگام ورود به دور
  :كارورزي

كارورزي صرفا در مشاغلي است كه بعد از آموزش نظري يا همگام با آن آموزش عملي به صورت محدود يا با ماكت صـورت مـي گيـرد و ضـرورت     
آمـوزش بـه صـورت     د در محـل مانند آموزش يك شايستگي كه فـر .(دارد كه در آن مشاغل خاص محيط واقعي براي مدتي تعريف شده تجربه شود

  .)با استفاده از عكس مي آموزد و ضرورت دارد مدتي در يك مكان واقعي آموزش عملي ببيند و شامل بسياري از مشاغل نمي گردد تئوريك
  : ارزشيابي 

و اخـلاق  كتبـي عملـي   ، عملـي  بخـش   ه، كه شـامل س ـ فرآيند جمع آوري شواهد و قضاوت در مورد آنكه يك شايستگي بدست آمده است يا خير 
  . اي خواهد بود  حرفه

  : صلاحيت حرفه اي مربيان 
  .حداقل توانمندي هاي آموزشي و حرفه اي كه از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار مي رود 

  : شايستگي 
  . توانايي انجام كار در محيط ها و شرايط گوناگون به طور موثر و كارا برابر استاندارد 

  : دانش 
، رياضي (كه مي تواند شامل علوم پايه  ي از معلومات نظري و توانمندي هاي ذهني لازم براي رسيدن به يك شايستگي يا تواناييحداقل مجموعه ا

  . ، تكنولوژي و زبان فني باشد  )، زيست شناسي، شيمي فيزيك 
  : مهارت 

  . به مهارت هاي عملي ارجاع مي شود معمولاً . حداقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن به يك توانمندي يا شايستگي 
  : نگرش 

  .  اخلاق حرفه اي مي باشد  مجموعه اي از رفتارهاي عاطفي كه براي شايستگي در يك كار مورد نياز است و شامل مهارت هاي غير فني و
  : ايمني 

  .مواردي است كه عدم يا انجام ندادن صحيح آن موجب بروز حوادث و خطرات در محيط كار مي شود 
  :توجهات زيست محيطي 

 .ملاحظاتي است كه در هر شغل بايد رعايت و عمل شود كه كمترين آسيب به محيط زيست وارد گردد



 

 
 
 

 

  : شايستگي شغل استاندارد آموزش نام 
  FMEAتحليل سيستم طبق روش 

 :ي شايستگاستاندارد آموزش شرح 

FMEA  روش صنعت كه كارهاي تحليل سيستم طبق  مكانيكاست از  شايستگيFMEA  ، بررسي مرحله به
تكميل جدول  (Detection) و تشخيص  (Occurrence)وقوع  ،(Severity)ارزيابي شدت  ،FMEAمرحله 

FMEA در ارتباط است آماده سازي گزارش نهايي.  
  

  :وروديويژگي هاي كارآموز 
  فوق ديپلم فني مرتبط: ميزان تحصيلات حداقل 
  جسمي و ذهني با شايستگي مرتبطمت كامل سلا:  و ذهني توانايي جسميحداقل 

  -: مهارت هاي پيش نياز 
:آموزش دوره طول

 ساعت   16:    طول دوره آموزش                   
  ساعت     8    :    ـ زمان آموزش نظري               
  ساعت     8   :    ـ زمان آموزش عملي                

  ساعت   -      :                     كارورزي     زمان ـ 
   ساعت  -      :    ـ زمان پروژه                            

 )به درصد( بودجه بندي ارزشيابي 

  %25:  كتبي -
  %65:عملي  -
  %10:اخلاق حرفه اي  -

:صلاحيت هاي حرفه اي مربيان
 سال سابقه كار مرتبط5بامهندسيدارا بودن حداقل مدرك تحصيلي ليسانس-

  FMEAدارا بودن گواهينامه آموزشي  -

 
 
 



 

 
 

  
  
  ) : اصطلاحي ( تعريف دقيق استاندارد  ٭

 (FMEA)آناليز حالات خرابي بالقوه و آثار آن 

  .پيش نياز استاندارد مهندسي معكوس مي باشد
  
  
  
  ) :و اصطلاحات مشابه جهاني ( اصطلاح انگليسي استاندارد  ٭

Failure mode and effect analysis (FMEA) 

  
  
  
  
  : مهم ترين استانداردها و رشته هاي مرتبط با اين استاندارد  ٭

  SQA استاندارد
  استاندارد مهندسي معكوس 

  
  
  :جايگاه استاندارد شغلي از جهت آسيب شناسي و سطح سختي كار  ٭

  ......................................طبق سند و مرجع        ■جزو مشاغل عادي و كم آسيب  : الف 

  ......................................طبق سند و مرجع                جزو مشاغل نسبتاً سخت   : ب 

  ........................................طبق سند و مرجع           جزو مشاغل سخت و زيان آور  : ج 

            ار    نياز به استعلام از وزارت ك:  د 

  
  
  
  



 

 

 

 

 شايستگي                     آموزش استاندارد 
  كارها  -

 عناوين رديف

 FMEAتحليل سيستم طبق روش 1

  FMEAبررسي مرحله به مرحله 2
 (Detection)و تشخيص  (Occurrence)وقوع  ،(Severity)ارزيابي شدت   3

 يآماده سازي گزارش نهايFMEAتكميل جدول   4
 

 

 

 

 

 



 

 

 
  استاندارد آموزش 

   ي تحليل آموزش برگه -

  : عنوان 
 FMEAتحليل سيستم طبق روش 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

1 1 2 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  كامپيوتر -    :دانش
گروه نرم افزار  -

Microsoft 
Office  

  ويدئو پروژكتور -
  وايت برد -

 FMEAجزوه  -

  5S جزوه -

     FMEA 0.25 تعريف-

     FMEA 0.25 تاريخچه-

     0.25  و انواع آن FMEAاجراي  روش -

     FMEA 0.25ويژگيهاي -

    :مهارت

    1   كاربرد تجزيه و تحليل عوامل شكست-

  :نگرش
 دماتبهبود مستمر كيفيت محصولات و خ -
 صرفه جويي در زمان و هزينه-

  : ايمني و بهداشت 
 نظم و ترتيب   Seiso  پاكيزه سازي   Seiri  ساماندهي( 5Sرعايت نظام آراستگي  -

 Seiton   استانداردسازي  Sekitsu   انضباط  Shitsuk (  
 :توجهات زيست محيطي 

 نظم و ترتيب   Seiso  زه سازيپاكي   Seiri  ساماندهي( 5Sرعايت نظام آراستگي  -
 Seiton   استانداردسازي  Sekitsu   انضباط  Shitsuk (  

 
 
 

 

 
 



 

 
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
 FMEAبررسي مرحله به مرحله 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

1 1 2 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  طمرتب توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  كامپيوتر -    :دانش
گروه نرم افزار  -

Microsoft 
Office  

  ويدئو پروژكتور -
  وايت برد -

 FMEAجزوه  -

  5S جزوه -

     0.25 سيستم، طرح يا فرآيند ختنحوه شنا-

     0.25 شيوه بدست آوردن اسكلت اصلي تجزيه و تحليل-

     0.5 نحوه تعيين وظايف سيستم-

    :مهارت

    Item Function Worksheet  1انجام  -

  :نگرش
 بهبود مستمر كيفيت محصولات و خدمات -
 صرفه جويي در زمان و هزينه-

  : ايمني و بهداشت 
 نظم و ترتيب   Seiso  پاكيزه سازي   Seiri  ساماندهي( 5Sرعايت نظام آراستگي  -

 Seiton   استانداردسازي  Sekitsu   انضباط  Shitsuk (  
 :توجهات زيست محيطي 

 نظم و ترتيب   Seiso  پاكيزه سازي   Seiri  ساماندهي( 5Sرعايت نظام آراستگي  -
 Seiton   استانداردسازي  Sekitsu   انضباط  Shitsuk (  

 

 
 
 
 
 

 
 



 

 
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
و تشخيص  (Occurrence)وقوع  ،(Severity)شدت ارزيابي 

(Detection) 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

2 2 4 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  كامپيوتر -    :دانش
گروه نرم افزار  -

Microsoft 
Office  

  ويدئو پروژكتور -
  وايت برد -

 FMEAزوه ج -

  5S جزوه -

     5/0 نحوه تعيين شكست بالقوه-

     5/0 شيوه ارزيابي شدت-

     5/0  شيوه ارزيابي وقوع-

     5/0 روش تعيين تشخيص-

    :مهارت

جهـت ارزيـابياستفاده از جداول شدت، وقـوع و تشـخيص-
FMEA 

 2    

  :نگرش
 بهبود مستمر كيفيت محصولات و خدمات -
 صرفه جويي در زمان و هزينه-

  : ايمني و بهداشت 
 نظم و ترتيب   Seiso  پاكيزه سازي   Seiri  ساماندهي( 5Sرعايت نظام آراستگي  -

 Seiton   استانداردسازي  Sekitsu   انضباط  Shitsuk (  
 :توجهات زيست محيطي 

 نظم و ترتيب   Seiso  پاكيزه سازي   Seiri  ساماندهي( 5Sرعايت نظام آراستگي  -
 Seiton   استانداردسازي  Sekitsu   انضباط  Shitsuk (  

 
 
 
 
 



 

 

 
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
 آماده سازي گزارش نهايي FMEAتكميل جدول 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

4 4 8 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  كامپيوتر -    :دانش
گروه نرم افزار  -

Microsoft 
Office  

  ويدئو پروژكتور -
  وايت برد -

 FMEAجزوه  -

  5S جزوه -

     1 شيوه تعيين دقيق انتظارات مشتري-

     1 نحوه پيشبيني و شناسايي خطاهاي بالقوه-

     1 هروش شناسايي اثرات خطاي بالقو-

     1 نحوه شناسايي علل و مكانيزم هاي بروز خطاي بالقوه-

    :مهارت

    4  انجام مستندسازي فرايند و ايجاد سوابق مربوطه-

  :نگرش
 بهبود مستمر كيفيت محصولات و خدمات -
 صرفه جويي در زمان و هزينه-

  : ايمني و بهداشت 
 نظم و ترتيب   Seiso  پاكيزه سازي   Seiri  ساماندهي( 5Sرعايت نظام آراستگي  -

 Seiton   استانداردسازي  Sekitsu   انضباط  Shitsuk (  
 :توجهات زيست محيطي 

 نظم و ترتيب   Seiso  پاكيزه سازي   Seiri  ساماندهي( 5Sرعايت نظام آراستگي  -
 Seiton   استانداردسازي  Sekitsu   انضباط  Shitsuk (  

 

 

 

 

 
 



 

 
 

    برگه استاندارد تجهيزات -                  
  توضيحات   تعداد   مشخصات فني و دقيق  نام رديف

  كامپيوتر  1
٢٠٣٠Intel® G 

Gell/Patriot/KingStone ٣G DDR٤RAM   
Seagate/WD/T Toshiba١HDD   

1    

    1  استاندارد  سوييچ شبكه  2
    به مقدار لازم  استاندارد  تجهيزات و سيم شبكه  3
    1 استاندارد  ويدئو پروژكتور  4
    1 استاندارد  پرده ويدئو پروژكتور  5
    1 استاندارد  وايت برد  6
    15 استاندارد  صندلي گردان  7
    15 استاندارد  ميز  8
    1  استاندارد  جعبه كمك هاي اوليه  9
    1  استاندارد  كپسول اطفا حريق  10

  : توجه 
  . نفر در نظر گرفته شود  15تجهيزات براي يك كارگاه به ظرفيت  -

  برگه استاندارد مواد  -                 
 توضيحات   تعداد  مشخصات فني و دقيق نام  رديف

    بسته A4 1  كاغذ 1
    عدد 1از هر رنگ   معمولي  ماژيك وايت برد 2
    15 معمولي  خودكار 3
    15 معمولي  مداد 4
    15 معمولي  پاكن 5
    15 معمولي  نوك اتود 6

  : ه توج
  .محاسبه شود  نفر 15و يك كارگاه به ظرفيت مواد به ازاء يك نفر  -

    برگه استاندارد ابزار  -                 
  توضيحات   تعداد   مشخصات فني و دقيق  نام رديف

 Microsoftنرم افزار  1

Office 
Version 2015  1    

    FMEA  -  15جزوه  2
  : توجه 

  .اسبه شود ابزار به ازاء هر سه نفر مح -



 

 

 

 

 ) اصلي مورد استفاده در تدوين و آموزش استاندارد (منابع و نرم افزار هاي آموزشي-

 ناشر يا توليد كننده محل نشر سال نشر مترجم مولف عنوان منبع يا نرم افزار رديف

شركت مهندسـي   --- --- ---- ---منابع آموزشي ساپكو 1
 ساپكو

منـــابع آموزشـــي ســـازه  2
 سايپاگستر 

ــازه   --- --- --- --- ــركت سـ شـ
 گستر سايپا

       

 

 

 

 علاوه بر منابع اصلي) پيشنهادي گروه تدوين استاندارد (ساير منابع و محتواهاي آموزشي -

 مولفين/ مولف  سال نشر نام كتاب يا جزوه رديف
  /مترجم

 مترجمين
 توضيحات ناشر محل نشر

        رهام اطمينان  FMEAجزوه  1
        

 

 
 

  فهرست سايت هاي قابل استفاده در آموزش استاندارد
  

 رديف عنوان

http://www.takintadbir.com 1 

   
  
  

 

 

  


