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اعضاء كميسيون تخصصي برنامه ريزي درسي رشته گردشگري  : 
محمدعلي حاتميان-رئيس كميته تخصصي گردشگري سازمان 
احمدرضا منتظري-رئيس مركز هتلداري و گردشگري اصفهان 

 مربي مركز هتلداري و گردشگري اصفهان –سيد رضا حسيني 
 مربي مركز هتلداري و گردشگري اصفهان –حسين رحمتيان 

 

حوزه هاي حرفه اي و تخصصي همكار براي تدوين استاندارد آموزش شغل:  
- دفتر طرح و برنامه هاي درسي سازمان 

- اداره كل آموزش فني و حرفه اي استان اصفهان  

فرآيند اصلاح و بازنگري :  
 



  

 
 
 
 
 

  شايستگي   تهيه كنندگان استاندارد آموزش شغل  

شغل و سمت  رشته تحصيلي آخرين مدرك تحصيلي  نام و نام خانوادگي رديف 
سابقه كار 

مرتبط 
 ايميل تلفن و، آدرس  

1 
محمدعلي 
حاتميان 

تاريخ  فوق ليسانس
رئيس گروه 
گردشگري 
 و هتلداري

14 

تلفن ثابت :  
تلفن همراه :  

  hoteldari.etvt@gmail.comايميل :

 

 ليسانساحمدرضا منتظري  2
مهندسي 
 كشاورزي

رئيس مركز 
هتلداري و 
گردشگري 

 اصفهان
17 

 0311-6683630تلفن ثابت :
تلفن همراه :  

  hoteldari.etvt@gmail.comايميل :

 

كارشناسي  سيدرضا حسيني   3
مديريت 

جهانگردي 
 10مربي سازمان 

 0311-6683630تلفن ثابت :
تلفن همراه :  

  hoteldari.etvt@gmail.comايميل :

 

جغرافيا و برنامه  فوق ليسانسحسين رحمتيان  4
 ريزي توريسم

مربي 
 سازمان

10 
 0311-6683630تلفن ثابت :

تلفن همراه :  
  hoteldari.etvt@gmail.comايميل :

 

جغرافيا و برنامه  فوق ليسانسشيوا رحيمي  5
 ريزي توريسم

مربي 
 سازمان

9 
 0311-6683630تلفن ثابت :

تلفن همراه :  
  hoteldari.etvt@gmail.comايميل :

 كارداني محبوبه سجاديان  6
باستان 
 شناسي 

 5 مربي سازمان

 0311-6683630تلفن ثابت :
تلفن همراه :  

  hoteldari.etvt@gmail.comايميل :

 

7 
هاجر امين 

الرعايا 
 باستان شناسي كارشناسي ارشد

مربي 
 سازمان

5 
 0311-6683630تلفن ثابت :

تلفن همراه :  
  hoteldari.etvt@gmail.comايميل :

 

برنامه ريزي كارشناسي ارشد مهسا رومينا  8
توريسم 

مربي 
سازمان 

3 
 0311-6683630تلفن ثابت :

تلفن همراه :  
  hoteldari.etvt@gmail.comايميل :

 

جغرافيا و برنامه كارشناسي ارشد صفورا رمضاني  9
ريزي توريسم 

مربي 
سازمان 

10 
 0311-6683630تلفن ثابت :

تلفن همراه :  
  hoteldari.etvt@gmail.comايميل :

 
 



  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

تعاريف :  
استاندارد شغل :  

 مشخصات شايستگي ها و توانمندي هاي مورد نياز براي عملكرد موثر در محيط كار را گويند در بعضي از موارد استاندارد حرفه اي نيز گفته 
مي شود. 

استاندارد آموزش :  
نقشه ي يادگيري براي رسيدن به شايستگي هاي موجود در استاندارد شغل .  

نام يك شغل :   
به مجموعه اي از وظايف و توانمندي هاي خاص كه از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مي رود اطلاق مي شود .  

شرح شغل :  
بيانيه اي شامل مهم ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل ، كارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگر در يك حوزه شغلي ، مسئوليت ها ، 

شرايط كاري و استاندارد عملكرد مورد نياز شغل .  
طول دوره آموزش :  

حداقل زمان و جلسات مورد نياز براي رسيدن به يك استاندارد آموزشي .  
ويژگي كارآموز ورودي :  

حداقل شايستگي ها و توانايي هايي كه از يك كارآموز در هنگام ورود به دوره آموزش انتظار مي رود .  
كارورزي: 

كارورزي صرفا در مشاغلي است كه بعد از آموزش نظري يا همگام با آن آموزش عملي به صورت محدود يا با ماكت صورت مي گيرد و ضرورت 
دارد كه در آن مشاغل خاص محيط واقعي براي مدتي تعريف شده تجربه شود.(مانند آموزش يك شايستگي كه فرد در محل آموزش به صورت 

تئوريك با استفاده از عكس مي آموزد و ضرورت دارد مدتي در يك مكان واقعي آموزش عملي ببيند و شامل بسياري از مشاغل نمي گردد.) 
ارزشيابي :  

كتبي عملي و اخلاق ، عملي  بخش ه، كه شامل سفرآيند جمع آوري شواهد و قضاوت در مورد آنكه يك شايستگي بدست آمده است يا خير 
حرفه اي خواهد بود .  

صلاحيت حرفه اي مربيان :  
حداقل توانمندي هاي آموزشي و حرفه اي كه از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار مي رود . 

شايستگي :  
توانايي انجام كار در محيط ها و شرايط گوناگون به طور موثر و كارا برابر استاندارد .  

دانش :  
حداقل مجموعه اي از معلومات نظري و توانمندي هاي ذهني لازم براي رسيدن به يك شايستگي يا توانايي . كه مي تواند شامل علوم پايه (رياضي 

، تكنولوژي و زبان فني باشد .  ، زيست شناسي ) ، شيمي ، فيزيك 
مهارت :  

حداقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن به يك توانمندي يا شايستگي . معمولاً به مهارت هاي عملي ارجاع مي شود .  
نگرش :  

مجموعه اي از رفتارهاي عاطفي كه براي شايستگي در يك كار مورد نياز است و شامل مهارت هاي غير فني و اخلاق حرفه اي مي باشد .   
ايمني :  

مواردي است كه عدم يا انجام ندادن صحيح آن موجب بروز حوادث و خطرات در محيط كار مي شود . 
توجهات زيست محيطي : 

 ملاحظاتي است كه در هر شغل بايد رعايت و عمل شود كه كمترين آسيب به محيط زيست وارد گردد.



  

 
 
 
 
 

 نام استاندارد آموزش شغل: 

مربي گردشگري كودكان 

 :استاندارد آموزش شغلشرح 

 هتل –مربي گردشگري كودكان شغلي از حوزه گردشگري است كه داراي شايستگي هاي : گردشگري و اصطلاحات سفري براي كودكان 

ها و مراكز اقامتي و بخش هاي مربوط به آن-شرايط سفر و برنامه هاي قبل از سفر-تقسيم بندي مكان هاي جذاب گردشگري به مسافران 

 بررسي نكات مهم در خصوص سفر با وسايل نقليه- برقراري ارتباط با – اصول ورود به فضاهاي مورد بازديد گردشگران براي كودكان –

 –توريستها- بررسي موارد مهم در هنگام حضور در رستورانها- اصول راه اندازي تور براي كودكان- بيماريهاي رايج سفر براي كودكان 

 راهنماي طبيعت گردي –اصول اقامت در طبيعت- ارتباط با انواع بازي ها و ورزشهاي كودكان مي باشد و با مشاغلي چون راهنماي محلي 

و راهنماي عمومي گردشگري در ارتباط است.  

:  وروديويژگي هاي كارآموز 

 ميزان تحصيلات : فوق ديپلم كليه رشته ها حداقل 

 توانايي جسمي و ذهني : سلامت ذهني و جسمي حداقل 

 مهارت هاي پيش نياز  : راهنماي عمومي گردشگري 

0B :آموزش  دوره طول  

         ساعت 120طول دوره آموزش                    :  

         ساعت 30ـ زمان آموزش نظري               :  

        ساعت 73ـ زمان آموزش عملي                :  

        ساعت 17ـ زمان كارورزي                       :  

           ساعت0ـ زمان پروژه                            : 

 بودجه بندي ارزشيابي ( به درصد ) 

% 25 كتبي :  -

 %65 عملي : -

%  10 اخلاق حرفه اي : -

1B: صلاحيت هاي حرفه اي مربيان 

 سال سابقه كار مرتبط   3حداقل ليسانس مديريت گردشگري يا كودكياري با 

 
 
 



  

 
 
 

 

 

 

 

 تعريف دقيق استاندارد ( اصطلاحي ) :  ٭

مربي گردشگري كودك به فردي اطلاق مي شود كه توانايي تفهيم اطلاعات گردشگري به كودكان را داشته باشد و 

بتواند در رشد و توسعه بهبود سفر و فرهنگ گردشگري به كودكان كمك نمايد.  

 

 

 

 اصطلاح انگليسي استاندارد ( و اصطلاحات مشابه جهاني ) : ٭

CHILDREN TOURISM&HOSPITALITY THACHER 
 

 

 

 

 مهم ترين استانداردها و رشته هاي مرتبط با اين استاندارد :  ٭

راهنماي محلي  

راهنماي طبيعت گردي 

راهنماي عمومي گردشگري   

 

 

 

 جايگاه استاندارد شغلي از جهت آسيب شناسي و سطح سختي كار : ٭

       طبق سند و مرجع ...................................... الف : جزو مشاغل عادي و كم آسيب  

               طبق سند و مرجع ...................................... �ب : جزو مشاغل نسبتاً سخت   

          طبق سند و مرجع ........................................ �ج : جزو مشاغل سخت و زيان آور  

           �د :  نياز به استعلام از وزارت كار    

 



  

 
 
 
 
 
 
 

استاندارد آموزش شغل  

 - شايستگي ها 

 عناوين رديف

2B1   گردشگري و اصطلاحات سفري براي كودكان 

3B2   هتل ها و مراكز اقامتي و بخش هاي مربوط به آن

شرايط سفر و برنامه هاي قبل از سفر  3

تقسيم بندي مكانهاي جذاب گردشگري به مسافران   4

اصول ورود به فضاهاي مورد بازديد گردشگران براي كودكان   5

 دريايي- زميني ) براي كودكان   –بررسي نكات مهم در خصوص سفر يا وسايل نقليه (هوايي  6

برقراري ارتباط موثر و دوستانه كودكان با توريستها  7

بررسي موارد مهم در هنگام حضور در رستورانها و مراكز پذيرايي   8

اصول راه اندازي تور براي كودكان   9

بيماريهاي رايج براي كودكان و اصول پيشگري از آن   10

اصول اقامت در طبيعت و تجهيزات كمپينگ   11

ارتباط با انجمن بازي ها و ورزشهاي كودكان   12



  

 
 

 استاندارد آموزش 
 - برگه ي تحليل آموزش 

عنوان :  
 گردشگري و اصطلاحات سفري براي كودكان  

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

4 5 9 

4B ايمني ،نگرش   مهارت ،،دانش  

 مرتبط توجهات زيست محيطي

5B مواد ابزار ،تجهيزات ، 

مصرفي و منابع آموزشي 

كامپيوتر    دانش : 
ويدئو پروژكتور 

CD  آموزشي 
فيلم و پاور پوينتهاي آموزشي 
فلش كارتهاي آموزش لغات و 

اصطلاحات 
وايت برد 

ماژيك وايت برد 
مداد 

خودكار 
 A4كاغذ

پاك كن 
ميز  مربي 

صندلي مربي 
ميز كارآموز 

صندلي كارآموز 
منو 

فرم پذيرش هتل  
فرم سفارش صبحانه  

نقشه جغرافيايي  
كره جغرافيايي 
كلاه آفتابگير 
عينك آفتابي 
چادر مسافرتي 
تخته پا كن 

  % 5-گردشگري و جايگاه آن در بين خانواده ها   

   1 -توريست ، مسافر و انواع سفر

  % 5-ارتباط با كودكان و گردشگري  

-پتانسيل هاي جذاب گردشگري براي كودكان  
-انواع جاذبه ها  

1   

1   

   مهارت : 

  1 -نحوه علاقمند كردن كودكان به سفر  

  2 -برقراري ارتباط كودكان با گردشگران 

  2 -معرفي جاذبه هاي جديد و نوع خاص جاذبه  

    

نگرش : 

- رعايت اصول گردشگري سالم   

  

ايمني و بهداشت :  

-سلامت رواني گردشگري براي كودكان   

 

توجهات زيست محيطي : 

حفظ و نگهداري محيط سفر  

 
 
 
 
 



  

 
 استاندارد آموزش 

 - برگه ي تحليل آموزش 

عنوان :  
هتل ها و مراكز اقامتي و بخش هاي مربوط به آن  

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

3 5 8 

6B ايمني ،نگرش   مهارت ،،دانش  

 مرتبط توجهات زيست محيطي

7B مواد ابزار ،تجهيزات ، 

مصرفي و منابع آموزشي 

كامپيوتر    دانش : 
ويدئو پروژكتور 

CD  آموزشي 
فيلم و پاور پوينتهاي آموزشي 
فلش كارتهاي آموزش لغات و 

اصطلاحات 
وايت برد 

ماژيك وايت برد 
مداد 

خودكار 
 A4كاغذ

پاك كن 
ميز  مربي 

صندلي مربي 
ميز كارآموز 

صندلي كارآموز 
منو 

فرم پذيرش هتل  
فرم سفارش صبحانه  

نقشه جغرافيايي  
كره جغرافيايي 
كلاه آفتابگير 
عينك آفتابي 
چادر مسافرتي 
تخته پاك كن 

-هتل و كاركرد آن (بخش خانه داري-بخش پذيرايي-بخش 
 پذيرش-بخش سرگرمي ها و تفريح)

3   

    

    

    

   مهارت : 

  2 -نحوه ورود و خروج از هتل   

  1 تحوه ارتباط صحيح با اتاقدار هتل  

  1 -انجام سفارش غذا از روي منو 

  1 -نحوه هماهنگي براي استفاده از وسايل تفريحي  

نگرش : 

-احترام به ديگر ميهمانان و پرسنل هتل  

 

ايمني و بهداشت :  

رعايت اصول صحيح در استفاده از وسايل موجود در هتل و اتاق  

 

توجهات زيست محيطي : 

 

 

 
 



  

 
 استاندارد آموزش 

 - برگه ي تحليل آموزش 

عنوان :  
شرايط سفر و برنامه هاي قبل از سفر  

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

1 3 4 

8B ايمني ،نگرش   مهارت ،،دانش  

 مرتبط توجهات زيست محيطي

9B مواد ابزار ،تجهيزات ، 

مصرفي و منابع آموزشي 

كامپيوتر    دانش : 
ويدئو پروژكتور 

CD  آموزشي 
فيلم و پاور پوينتهاي آموزشي 
فلش كارتهاي آموزش لغات و 

اصطلاحات 
وايت برد 

ماژيك وايت برد 
مداد 

خودكار 
 A4كاغذ

پاك كن 
ميز  مربي 

صندلي مربي 
ميز كارآموز 

صندلي كارآموز 
منو 

فرم پذيرش هتل  
فرم سفارش صبحانه  

نقشه جغرافيايي  
كره جغرافيايي 
كلاه آفتابگير 
عينك آفتابي 
چادر مسافرتي 
تخته پاك كن 

  % 5-تعريف مسافرت 

  % 5-مراحل آماده سازي سفر  

    

    

   مهارت : 

  1 -انجام اقدامات مسافرتي قبل از سفر 

  1 -انجام اقدامات مسافرتي در حين انجام سفر 

  1 -انجام اقدامات مسافرتي در بعد از سفر 

    

نگرش : 

-رعايت اصول اخلاق در سفر  

 

ايمني و بهداشت :  

مراقبت از خود و وسايل در هنگام سفر 

 

توجهات زيست محيطي : 

توجه به آثار قديمي و ارزشمند و طبيعت پاك  

 

 
 



  

 
 استاندارد آموزش 

 - برگه ي تحليل آموزش 

عنوان :  
تقسيم بندي مكانهاي جذاب گردشگري براي مسافران 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

2 4 6 

10B ايمني ،نگرش   مهارت ،،دانش  

 مرتبط توجهات زيست محيطي

11B مواد ابزار ،تجهيزات ، 

مصرفي و منابع آموزشي 

كامپيوتر    دانش : 
ويدئو پروژكتور 

CD  آموزشي 
فيلم و پاور پوينتهاي آموزشي 
فلش كارتهاي آموزش لغات و 

اصطلاحات 
وايت برد 

ماژيك وايت برد 
مداد 

خودكار 
 A4كاغذ

پاك كن 
ميز  مربي 

صندلي مربي 
ميز كارآموز 

صندلي كارآموز 
منو 

فرم پذيرش هتل  
فرم سفارش صبحانه  

نقشه جغرافيايي  
كره جغرافيايي 
كلاه آفتابگير 
عينك آفتابي 
چادر مسافرتي 
تخته پاك كن 

  % 5-جاذبه هاي طبيعي  

  % 5-جاذبه هاي تاريخي 

  % 5-جاذبه هاي فرهنگي 

  % 5-جاذبه هاي مصنوعي  

   مهارت : 

  1 -جستجو و معرفي اماكن تفريحي گردشگري 

  1 -جستجو و معرفي اماكن تاريخي گردشگري 

  1 -جستجو و معرفي اماكن طبيعي گردشگري 

  1 -جستجو و معرفي جاذبه هاي فرهنگي گردشگري  

نگرش : 

-رعايت نكات مهم اخلاقي در اماكن گردشگري  

 

ايمني و بهداشت :  

-رعايت بهداشت در سفر  

 

توجهات زيست محيطي : 

-توجه به طبيعت و پاسداري از آن  

 

 
 



  

 
 استاندارد آموزش 

 - برگه ي تحليل آموزش 

عنوان :  
اصول ورود به فضاهاي مورد بازديد گردشگران براي كودكان  

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

2 5/2 5/4 

12B ايمني ،نگرش   مهارت ،،دانش  

 مرتبط توجهات زيست محيطي

13B مواد ابزار ،تجهيزات ، 

مصرفي و منابع آموزشي 

كامپيوتر    دانش : 
ويدئو پروژكتور 

CD  آموزشي 
فيلم و پاور پوينتهاي آموزشي 
فلش كارتهاي آموزش لغات و 

اصطلاحات 
وايت برد 

ماژيك وايت برد 
مداد 

خودكار 
 A4كاغذ

پاك كن 
ميز  مربي 

صندلي مربي 
ميز كارآموز 

صندلي كارآموز 
منو 

فرم پذيرش هتل  
فرم سفارش صبحانه  

نقشه جغرافيايي  
كره جغرافيايي 
كلاه آفتابگير 
عينك آفتابي 
چادر مسافرتي 
تخته پاك كن 

  % 5-شرايط حضور در موزه ها و مراكز فرهنگي  

  % 5-شرايط حضور به مناطق طبيعي و حفاظت شده 

  % 5-علائم موجود در نقشه هاي گردشگري  

  % 5-بايد ها و نبايد هاي مراكز تفريحي  

   مهارت : 

 % 5  انجام هماهنگي هاي لازم جهت حضور در ابنيه و آثار تاريخي و فرهنگي -

  1 -دريافت بليط و مجوز براي ورود به اماكن تاريخي  

  1 -نحوه استفاده از نقشه هاي گردشگري كاغذي و الكترونيكي  

    

نگرش : 

-رعايت آداب و قوانين ورود به محيط هاي جديد 

 

ايمني و بهداشت :  

-رعايت نكات ايمني در سفر 

 

توجهات زيست محيطي : 

-كاهش توليد زباله  

 

 
 



  

 
 استاندارد آموزش 

 - برگه ي تحليل آموزش 

عنوان :  
بررسي نكات مهم در خصوص سفر با وسايل نقليه (هوايي-

دريايي- زميني)براي كودكان   

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

3 3 6 

14B ايمني ،نگرش   مهارت ،،دانش  

 مرتبط توجهات زيست محيطي

15B مواد ابزار ،تجهيزات ، 

مصرفي و منابع آموزشي 

كامپيوتر    دانش : 
ويدئو پروژكتور 

CD  آموزشي 
فيلم و پاور پوينتهاي آموزشي 
فلش كارتهاي آموزش لغات و 

اصطلاحات 
وايت برد 

ماژيك وايت برد 
مداد 

خودكار 
 A4كاغذ

پاك كن 
ميز  مربي 

صندلي مربي 
ميز كارآموز 

صندلي كارآموز 
منو 

فرم پذيرش هتل  
فرم سفارش صبحانه  

نقشه جغرافيايي  
كره جغرافيايي 
كلاه آفتابگير 
عينك آفتابي 
چادر مسافرتي 
تخته پاك كن 

  % 5-حمل و نقل هوايي و بليط هواپيما 

  % 5-قوانين پرواز براي كودكان  

  % 5-شرايط سفر هاي دريايي 

   5/1-موارد مهم در سفر با قطار و اتوبوس و خودروهاي شخصي  

   مهارت : 

  1 -انجام اقدامات لازم براي كودكان به منظور سفر با هواپيما  

  1 -انجام اقدامات لازم در سفرهاي دريايي 

  1 -انجام اقدامات لازم در سفر با قطار  

    

نگرش : 

-رعايت اصول شرايط مردمي سفر 

 

ايمني و بهداشت :  

-مراقبت از كودكان در شرايط اماكن شلوغ 

 

توجهات زيست محيطي : 

 

 

 
 



  

 
 

 استاندارد آموزش 
 - برگه ي تحليل آموزش 

عنوان :  
برقراري ارتباط با موثر و دوستانه كودكان با توريستها   

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

5/2 5 5/7 

16B ايمني ،نگرش   مهارت ،،دانش  

 مرتبط توجهات زيست محيطي

17B مواد ابزار ،تجهيزات ، 

مصرفي و منابع آموزشي 

كامپيوتر    دانش : 
ويدئو پروژكتور 

CD  آموزشي 
فيلم و پاور پوينتهاي آموزشي 
فلش كارتهاي آموزش لغات و 

اصطلاحات 
وايت برد 

ماژيك وايت برد 
مداد 

خودكار 
 A4كاغذ

پاك كن 
ميز  مربي 

صندلي مربي 
ميز كارآموز 

صندلي كارآموز 
منو 

فرم پذيرش هتل  
فرم سفارش صبحانه  

نقشه جغرافيايي  
كره جغرافيايي 
كلاه آفتابگير 
عينك آفتابي 
چادر مسافرتي 
 تخته پاك كن

   5/1-لغايت و اصطلاحات مهم و اصلي ارتباط با توريست  

   1-ارتباط با توريست و مزاياي آن  

    

    

   مهارت :  

  1 -برقراري ارتباط گفتاري با توريست  

  1 -برقراري ارتباط الكترونيكي با توريست و سايتهاي مربوطه 

  1 -برقراري ارتباط تلفني با توريستها 

  2 -مهمانداري و پذيرايي از گردشگران 

نگرش : 

-رعايت اصول اخلاقي ارتباطات با گردشگران 

 

ايمني و بهداشت :  

مراقبت از خود و وسايل در برخورد با گردشگران  

 

توجهات زيست محيطي : 

 

 

 



  

 
 

 استاندارد آموزش 
 - برگه ي تحليل آموزش 

عنوان :  
بررسي موارد مهم در هنگام حضور در رستورانها و مراكز 

پذيرايي  

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

5/2 5/2 5 

18B ايمني ،نگرش   مهارت ،،دانش  

 مرتبط توجهات زيست محيطي

19B مواد ابزار ،تجهيزات ، 

مصرفي و منابع آموزشي 

كامپيوتر    دانش : 
ويدئو پروژكتور 

CD  آموزشي 
فيلم و پاور پوينتهاي آموزشي 
فلش كارتهاي آموزش لغات و 

اصطلاحات 
وايت برد 

ماژيك وايت برد 
مداد 

خودكار 
 A4كاغذ

پاك كن 
ميز  مربي 

صندلي مربي 
ميز كارآموز 

صندلي كارآموز 
منو 

فرم پذيرش هتل  
فرم سفارش صبحانه  

نقشه جغرافيايي  
كره جغرافيايي 
كلاه آفتابگير 
عينك آفتابي 
چادر مسافرتي 
 تخته پاك كن

   5/1-رستوران ، كافي شاپ و روم سرويس  

  % 5-خطرات فضاهاي پذيرايي 

  % 5-اصول راه رفتن و غذا خوردن در مراكز پذيرايي  

    

   مهارت :  

  5/1 -نحوه تشخيص منو و سفارش آن 

  1 -نحوه استفاده از كارد و چنگال و ظروف  

    

    

نگرش : 

-آداب صحيح غذا خوردن و راه رفتن  

 

ايمني و بهداشت :  

-رعايت اصول بهداشت ظروف و دستها 

 

توجهات زيست محيطي : 

-رعايت اصول عدم اسراف در غذا خوردن  

 

 



  

 
 

 استاندارد آموزش 
 - برگه ي تحليل آموزش 

عنوان :  
اصول راه اندازي تور براي كودكان  

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

2 24 26 

20B ايمني ،نگرش   مهارت ،،دانش  

 مرتبط توجهات زيست محيطي

21B مواد ابزار ،تجهيزات ، 

مصرفي و منابع آموزشي 

كامپيوتر    دانش : 
ويدئو پروژكتور 

CD  آموزشي 
فيلم و پاور پوينتهاي آموزشي 
فلش كارتهاي آموزش لغات و 

اصطلاحات 
وايت برد 

ماژيك وايت برد 
مداد 

خودكار 
 A4كاغذ

پاك كن 
ميز  مربي 

صندلي مربي 
ميز كارآموز 

صندلي كارآموز 
منو 

فرم پذيرش هتل  
فرم سفارش صبحانه  

نقشه جغرافيايي  
كره جغرافيايي 
كلاه آفتابگير 
عينك آفتابي 
چادر مسافرتي 
 تخته پاك كن

  % 5-تورهاي مسافرتي  

   1-نكات مهم در اجراي تور  

  % 5-شرايط فيزيكي و رواني كودكان براي حضور در تور  

    

   مهارت :  

  22 -برنامه ريزي و اجراي تور براي كودكان  

  2 -اجراي مراحل رزرو خودرو و مكان اقامت 

    

    

نگرش : 

-رعايت اصول احترام در برگزاري و اجراي تور  

 

ايمني و بهداشت :  

-مراقبت از كودكان در هنگام سفر  

 

توجهات زيست محيطي : 

-توجه كودكان به پاكيزگي محيط زيست  

-استفاده از خواراكيهاي ارگانيك محلي بجاي فست فود  

 



  

 
 

 استاندارد آموزش 
 - برگه ي تحليل آموزش 

عنوان :  
بيماريهاي رايج براي كودكان و اصول پيشگري از آن  

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

3 4 7 

22B ايمني ،نگرش   مهارت ،،دانش  

 مرتبط توجهات زيست محيطي

23B مواد ابزار ،تجهيزات ، 

مصرفي و منابع آموزشي 

كامپيوتر    دانش : 
ويدئو پروژكتور 

CD  آموزشي 
فيلم و پاور پوينتهاي آموزشي 
فلش كارتهاي آموزش لغات و 

اصطلاحات 
وايت برد 

ماژيك وايت برد 
مداد 

خودكار 
 A4كاغذ

پاك كن 
ميز  مربي 

صندلي مربي 
ميز كارآموز 

صندلي كارآموز 
منو 

فرم پذيرش هتل  
فرم سفارش صبحانه  

نقشه جغرافيايي  
كره جغرافيايي 
كلاه آفتابگير 
عينك آفتابي 
چادر مسافرتي 
 تخته پاك كن

   1-بهداشت در سفر 

   1-مواد و لوازم بهداشتي سفر 

   1 تهوع) –-بيماري هاي شايع در سفر (دريازدگي-اسهال-مارگزيدگي 

    

   مهارت :  

-كاربرد صحيح مواد بهداشتي براي شستشوي صحيح بدن، ظروف و 
خوراكي ها  

 2  

  2 -انجام امور اوليه بهداشتي و كمكهاي اوليه براي بيماري هاي سفري  

    

    

نگرش : 

-رعايت حريم اخلاقي و حرفه اي در برابر محيط 

 

ايمني و بهداشت :  

-توجه به نكات پيشگيرنده بيماريها 

 

توجهات زيست محيطي : 

-استفاده از مواد ارگانيك كم خطر براي شستشو  

 

 



  

 
 

 استاندارد آموزش 
 - برگه ي تحليل آموزش 

عنوان :  
اصول اقامت در طبيعت و تجهيزات كمپينگ  

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

3 10 13 

24B ايمني ،نگرش   مهارت ،،دانش  

 مرتبط توجهات زيست محيطي

25B مواد ابزار ،تجهيزات ، 

مصرفي و منابع آموزشي 

كامپيوتر    دانش : 
ويدئو پروژكتور 

CD  آموزشي 
فيلم و پاور پوينتهاي آموزشي 
فلش كارتهاي آموزش لغات و 

اصطلاحات 
وايت برد 

ماژيك وايت برد 
مداد 

خودكار 
 A4كاغذ

پاك كن 
ميز  مربي 

صندلي مربي 
ميز كارآموز 

صندلي كارآموز 
منو 

فرم پذيرش هتل  
فرم سفارش صبحانه  

نقشه جغرافيايي  
كره جغرافيايي 
كلاه آفتابگير 
عينك آفتابي 
چادر مسافرتي 
 تخته پاك كن

   1-جايگاه طبيعت در سفر و تفريح 

  % 5-محيط هاي طبيعي  

  % 5-جهت هاي اصلي و فرعي  

   1-تجهيزات مفيد در سفرهاي طبيعت گردي 

   مهارت :  

  2 -مسيريابي از طريق طبيعت 

  4 -مراحل برپايي كمپ 

  2 -نحوه استفاده از تجهيزات و لوازم سفر 

  2 -نحوه چيدمان وسايل در چمدان ، ساك و كوله پشتي  

نگرش : 

-احترام به طبيعت و حيوانات و گياهان  

 

ايمني و بهداشت :  

-لزوم استفاده از اماكن كم خطر براي برپايي كمپ 

 

توجهات زيست محيطي : 

-مراقبت از محيط زيست طبيعي  

 

 



  

 
 

 استاندارد آموزش 
 - برگه ي تحليل آموزش 

عنوان :  
ارتباط با انجمن بازي ها و ورزشهاي كودكان   

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

2 5 7 

26B ايمني ،نگرش   مهارت ،،دانش  

 مرتبط توجهات زيست محيطي

27B مواد ابزار ،تجهيزات ، 

مصرفي و منابع آموزشي 

كامپيوتر    دانش : 
ويدئو پروژكتور 

CD  آموزشي 
فيلم و پاور پوينتهاي آموزشي 
فلش كارتهاي آموزش لغات و 

اصطلاحات 
وايت برد 

ماژيك وايت برد 
مداد 

خودكار 
 A4كاغذ

پاك كن 
ميز  مربي 

صندلي مربي 
ميز كارآموز 

صندلي كارآموز 
منو 

فرم پذيرش هتل  
فرم سفارش صبحانه  

نقشه جغرافيايي  
كره جغرافيايي 
كلاه آفتابگير 
عينك آفتابي 
چادر مسافرتي 
 تخته پاك كن

  % 5-انجمن بازي ها و ورزشهاي كودكان  

   1-جايگاه دبستان ها در امر آموزش بهينه سفر  

  % 5-نقش مهد كودك ها براي سفرهاي بهينه   

    

   مهارت :  

-اجراي تفاهم نامه و همكاري با نهادهاي مرتبط با سفر 
كودكان  

 1  

  4 -طراحي و اجراي برنامه هاي تفريحي و آموزشي در سفر  

    

    

نگرش : 

- رعايت درست و دقيق مفاد تفاهم نامه 

 

ايمني و بهداشت :  

 -

 

توجهات زيست محيطي : 

  -

 

 



  

 
 
 

                    - برگه استاندارد تجهيزات

توضيحات  تعداد  مشخصات فني و دقيق  نام  رديف 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
 

كامپيوتر 
ويدئو پروژكتور 

وايت برد 
نقشه جغرافيايي 
كره جغرافيايي 
كلاه آفتابي 

چادر مسافرتي 
عينك آفتابي 
ميز كارآموز 
ميز مربي 

صندلي كارآموز 
صندلي مربي 

 

P4 
موجود در بازار 
موجود در بازار 
موجود در بازار 
موجود در بازار 
موجود در بازار 
موجود در بازار 
موجود در بازار 
موجود در بازار 
موجود در بازار 

چوبي 
چوبي 

3 
1 
1 
3 
3 
6 
2 
6 
15 
1 
15 
1 
 

 

توجه :  

ت  ه ظرفي ه ب رگا راي يك كا ت ب زا جهي ت  -1 شود .  5 رفته  ر در نظر گ ف  ن

 
 

                    - برگه استاندارد مواد

توضيحات  تعداد  مشخصات فني و دقيق  نام  رديف 
1 
2 
3 
4 
5 
6 

مداد 
خودكار 
پاك كن 

تخته پاك كن 
ماژيك وايت برد 

كاغذ 

HB  
در رنگ هاي مختلف 

معمولي 
معمولي 

در رنگ هاي مختلف 
A4  

3 
3 
1 
1 
3 

بسته 1

 

توجه :  

ت  ه ظرفي ه ب رگا راي يك كا د ب 1- موا شود .  5 رفته  ر در نظر گ ف  ن

 
 

                    - برگه استاندارد ابزار

توضيحات  تعداد  مشخصات فني و دقيق  نام  رديف 
1 
 

   ندارد 

توجه :  

ت  ه ظرفي ه ب رگا راي يك كا ر ب زا اب  -1 شود .  5 رفته  ر در نظر گ ف  ن

 
 



  

 

 

 
 
 

 - منابع و نرم افزار هاي آموزشي ( اصلي مورد استفاده در تدوين و آموزش استاندارد ) 

 ناشر يا توليد كننده محل نشر سال نشر مترجم مولف عنوان منبع يا نرم افزار رديف

1 

2 

 

پازل خانه طباطبايي 

پازل تكيه معاون الملك 

 

ايرانشناسي 

ايرانشناسي 

 -

 -

 

 -

 -

 -

 -

 

 -

 -

    

 

  

 

 

       
       

 

 

 - ساير منابع و محتواهاي آموزشي ( پيشنهادي گروه تدوين استاندارد ) علاوه بر منابع اصلي  

مترجم/  مولف / مولفين سال نشر نام كتاب يا جزوه رديف

 مترجمين

محل 

 نشر

 توضيحات ناشر

1 

2 

3 

4 

5 

6 

مردم جهان 

لباس محلي اقوام 

طبيعت گردي با گياهان 

فرصت هاي ايراني 

مجموعه از ايران چه مي دانيم 

خانه هاي ايراني 

1391 

1391 

1391 

1391 

 

1391 

 

دايره المعارف لاروس 

دايره المعارف لاروس 

دايره المعارف لاروس 

حميرا محب علي 

 

حميرا محب علي 

شيدا 

لاجوردي 

تهران 

تهران 

تهران 

تهران 

فرهنگ 

معاصر 

نخل 

ايرانشناسي 

 

 

 

        

        

        
        
        
        

 
 
 
 



  

 
 
 
 
 
 

 

 

فهرست سايت هاي قابل استفاده در آموزش استاندارد 
رديف عنوان 

www.icth.ir 1 

www.farhangsara.ir 2 

www.Kanoontolid.com 3 

www.iran-shenasi.com 4 

www.iranteravel. Blogfa.com 5 

 
 
 
 

 

 

فهرست معرفي نرم افزارهاي سودمند و مرتبط  

( علاوه بر نرم افزارهاي اصلي )  
توضيحات آدرس تهيه كننده عنوان نرم افزار رديف 

   ندارد  

     

     

     

     

 

 

http://www.wto.org/
http://www.farhang/
http://www.kanoon/
http://www.iran-shenasi.com/
http://www.iranteravel/
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