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 :گردشگري اعضاء كميسيون تخصصي برنامه ريزي درسي رشته
  گردشگري و هتلداريبرنامه ريزي درسي آقاي محمدعلي حاتميان مسئول گروه 

  رئيس مركز آموزش هتلداري و گردشگري اداره كل اصفهان آقاي احمدرضا منتظري  
  مركز آموزش هتلداري و گردشگري اداره كل اصفهاناقاي حسين رحمتيان مربي 

  مركز آموزش هتلداري و گردشگري اداره كل اصفهانمربي آقاي سيدرضا حسيني 
  خانم شيوا رحيمي مربي مركز آموزش هتلداري و گردشگري اداره كل اصفهان

 

   :همكار براي تدوين استاندارد آموزش شايستگي حوزه هاي حرفه اي و تخصصي
  دفتر طرح و برنامه ريزي درسي  -
  اداره كل آموزش فني و حرفه اي استان اصفهان -
  اداره كل آموزش فني و حرفه اي استان مازندران - 

  
  

 :فرآيند اصلاح و بازنگري 
-  
-  
 



 

 
 
 
 

   شايستگي   تهيه كنندگان استاندارد آموزش شغل  

  شغل و سمت   رشته تحصيلي  آخرين مدرك تحصيلي   نام و نام خانوادگي  رديف
سابقه كار 

  )سال(مرتبط
  ايميل تلفن و، آدرس  

1  
محمدعلي 
  حاتميان

 تاريخ فوق ليسانس

گروه مسئول 
برنامه هاي 

 درسي 
گردشگري و 

  هتلداري

  سال14

  : تلفن ثابت 
  : تلفن همراه 

  : ايميل 
  :آدرس

2  
احمدرضا 
  منتظري

 كارشناسي
مهندسي 
 كشاورزي

رئيس مركز 
هتلداري و 
  گردشگري

  سال17

  031-36683630:  تلفن ثابت 
  : تلفن همراه 

   hoteldari.etvt@gmail.com:ايميل 
  :آدرس

  كارشناسي محمودجانلوثمره   3
مديريت 

  ديجهانگر
  سال9 سازمان  مربي

 01133137042: تلفن ثابت 

  09113518270:  تلفن همراه 
: ايميـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل 

SamarehJanloo@Yahoo.Com  
مركــز آمــوزش هتلــداري و گردشــگري : آدرس 
 ساري

  كارشناسي  سيدرضا حسيني  4
مديريت 
  جهانگردي

  سال10  مربي سازمان

  : تلفن ثابت 
  : تلفن همراه 

  hoteldari.etvt@gmail.com:ايميل 
  :آدرس

 فوق ليسانس  حسين رحمتيان  5
برنامه ريزي و 

 توريسم
  سال10  مربي سازمان

  : تلفن ثابت 
  : تلفن همراه 

  hoteldari.etvt@gmail.com:ايميل 

 فوق ليسانس  شيوارحيمي  6
برنامه ريزي و 

 توريسم
  سال8  مربي سازمان

  031-36683630:  تلفن ثابت 
  : تلفن همراه 

   hoteldari.etvt@gmail.com:ايميل 
  

 

 

 

  



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :تعاريف
  : استاندارد شغل 

مشخصات شايستگي ها و توانمندي هاي مورد نياز براي عملكرد موثر در محيط كار را گويند در بعضي از موارد استاندارد حرفه اي نيز 
  .مي شود گفته

  : استاندارد آموزش  
  . ي يادگيري براي رسيدن به شايستگي هاي موجود در استاندارد شغل  نقشه

  :  نام يك شغل 
  . به مجموعه اي از وظايف و توانمندي هاي خاص كه از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مي رود اطلاق مي شود 

  : شرح شغل 
ل ، كارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگر در يـك حـوزه شـغلي ،    بيانيه اي شامل مهم ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغ

  . مسئوليت ها ، شرايط كاري و استاندارد عملكرد مورد نياز شغل 
  : طول دوره آموزش 

  . حداقل زمان و جلسات مورد نياز براي رسيدن به يك استاندارد آموزشي 
  : ويژگي كارآموز ورودي 

  . از يك كارآموز در هنگام ورود به دوره آموزش انتظار مي رود حداقل شايستگي ها و توانايي هايي كه 
  :كارورزي

كارورزي صرفا در مشاغلي است كه بعد از آموزش نظري يا همگام با آن آموزش عملي به صورت محدود يا با ماكت صورت مي گيـرد و  
نند آموزش يك شايستگي كه فـرد در محـل   ما.(ضرورت دارد كه در آن مشاغل خاص محيط واقعي براي مدتي تعريف شده تجربه شود

آموزش به صورت تئوريك با استفاده از عكس مي آموزد و ضرورت دارد مدتي در يك مكان واقعي آموزش عملي ببيند و شامل بسياري 
  .)از مشاغل نمي گردد

  : ارزشيابي 
كتبي عملـي و  ، عملي بخش  ه، كه شامل سفرآيند جمع آوري شواهد و قضاوت در مورد آنكه يك شايستگي بدست آمده است يا خير 

  . اي خواهد بود  اخلاق حرفه
  : صلاحيت حرفه اي مربيان 

  .حداقل توانمندي هاي آموزشي و حرفه اي كه از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار مي رود 
  : شايستگي 

  . ستاندارد توانايي انجام كار در محيط ها و شرايط گوناگون به طور موثر و كارا برابر ا
  : دانش 

حداقل مجموعه اي از معلومات نظري و توانمندي هاي ذهني لازم براي رسيدن به يك شايستگي يا توانايي كه مي تواند شـامل علـوم   
  . ، تكنولوژي و زبان فني باشد  )، زيست شناسي، شيمي ، فيزيك رياضي (پايه 

  : مهارت 
  . معمولاً به مهارت هاي عملي ارجاع مي شود . حداقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن به يك توانمندي يا شايستگي 

  : نگرش 
مجموعه اي از رفتارهاي عاطفي كه براي شايستگي در يك كار مورد نياز است و شامل مهارت هاي غير فنـي و اخـلاق حرفـه اي مـي     

  .  باشد 
  : ايمني 

  .ت كه عدم يا انجام ندادن صحيح آن موجب بروز حوادث و خطرات در محيط كار مي شود مواردي اس
  :توجهات زيست محيطي 



 

 
 

 
 

  :  شايستگي استاندارد آموزشنام 
 طبيعيمناطق گردشگري يمسيرياب
 :شايستگياستاندارد آموزش شرح 

 اكوسيستمتشريح  ايي از قبيلهشامل كاراز حوزه گردشگري است كه طبيعي شايستگيمناطق گردشگري يمسيرياب
وسايل و تجهيزات مورد نياز مسيريابي است و با شغل راهنماي  ومنطقه   مسيريابي ، اقليم شناسي و هواشناسي ،منطقه

    .ستايي در ارتباط است وراهنماي محلي و راهنماي مناطق كوهستاني و ر ، طبيعت گردي
  :وروديويژگي هاي كارآموز 

 ديپلم: حداقل ميزان تحصيلات 
  سلامت كامل جسمي و رواني:  و ذهني حداقل توانايي جسمي
  ندارد : مهارت هاي پيش نياز 

:آموزش دوره طول
 ساعت 53:     طول دوره آموزش            

  ساعت    22 :    ـ زمان آموزش نظري         
  ساعت    31:    ـ زمان آموزش عملي           

  ساعت     -:     كارورزي                   زمان ـ 
  ساعت      -:    ـ زمان پروژه                        

 )به درصد( بودجه بندي ارزشيابي 

  %25 :  كتبي -

  %65  :عملي  -

  %10:اخلاق حرفه اي  -

:صلاحيت هاي حرفه اي مربيان

 سال سابقه كار مرتبط 3ليسانس گردشگري با 
  

 
 
 
 



 

 

 
 

 

  ) : اصطلاحي ( تعريف دقيق استاندارد  ٭

، به يافتن مسيرهاي شايستگي اي است ضمن آگاهي از اكوسيستم منطقهمناطق گردشگري طبيعي در  يمسيرياب
  .گردشگري در طبيعت كمك مي كند

  
  
  
  ) :و اصطلاحات مشابه جهاني ( اصطلاح انگليسي استاندارد  ٭

Navigate in natuval & mountain areas 

  
  
  : مهم ترين استانداردها و رشته هاي مرتبط با اين استاندارد  ٭

  راهنماي اكوتوريسم
  راهنماي مناطق گردشگري كوهستاني و روستايي

  راهنماي محلي
  
  
  
  :جايگاه استاندارد شغلي از جهت آسيب شناسي و سطح سختي كار  ٭

  ......................................طبق سند و مرجع        جزو مشاغل عادي و كم آسيب  : الف 

  ......................................طبق سند و مرجع                     جزو مشاغل نسبتاً سخت   : ب 

  ........................................طبق سند و مرجع           جزو مشاغل سخت و زيان آور  : ج 

            نياز به استعلام از وزارت كار    :  د 

 

 

 

 

  



 

  
 

 شايستگي                     آموزش استاندارد 
  كارها  -

 عناوين رديف

 تبيين و تشريح اكوسيستم ايران1

 ايراناقليم شناسي و هواشناسيتبيين و تشريح 2
 گردشگري طبيعيمسيريابي و شناخت منطقه  3
 استفاده از وسايل و تجهيزات مورد نياز در گردشگري طبيعي  4

    
    

 

 

 

  



 

 

  
  

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  اكو سيستم ايرانتبيين و تشريح 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

2 5 7 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  ردتخته وايت ب    :دانش
  صندلي مربي 

  صندلي كار آموزان
  مربي  ميز

  ويديو پرژكتور
  ين عكاسيبدور

  كامپيوتر
  دوربين فيلمبرداري

GPS دستي  
  ذره بين
  قطب نما

  كره جغرافيايي
  ميز كارآموز 

  تخته پاك كن 
  مداد 

  خودكار 
  ماژيك وايت برد 

  نقشه اكوسيستم ايران 
 A4كاغذ 

     5/0  تعريف اكوسيستم

     5/0  انواع اكو سيستم

     1 اكوسيستم هاي شاخص ايران

    :مهارت

    1  نحوه تشخيص انواع اكوسيستم و تمايز آن

    1  نحوه ورود به اكوسيستم هاي گردشگري

    1  تور گردشگرييچگونگي انتخاب اكوسيستم ها جهت اجرا

تشخيص تجهيزات تخصصـي هـر مسـير در اكوسيسـتمنحوه
  خود خاص

 2    

  :نگرش
 قائل بودن ارزش ذاتي براي طبيعتاخلاق حرفه اي واصول رعايت

  : ايمني و بهداشت 
 در برگزاري توررعايت بهداشت 

 استفاده از مسيرهاي بي خطر و ايمن در اجراي تورهاي گردشگري
 :توجهات زيست محيطي 

 گردشگريعه پايدارحفظ اكوسيستم محيط در جهت توس
 
  
  



 

  
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  ايران  اقليم شناسي و هواشناسيتبيين و تشريح 

  

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

3 5 8 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  ردتخته وايت ب    :دانش
  صندلي مربي 

  صندلي كار آموزان
  مربي  ميز

  ويديو پرژكتور
  ين عكاسيبدور

  كامپيوتر
  دوربين فيلمبرداري

GPS دستي  
  ذره بين
  قطب نما

  كره جغرافيايي
  ميز كارآموز 

  تخته پاك كن 
  مداد 

  خودكار 
  ماژيك وايت برد 

  نقشه اكوسيستم ايران 
  A4كاغذ 

     1  مباني اقليم شناسي

     1  ها انواع اقليم

     1  انوع آب و هواي ايران

      

    :مهارت

نحوه تشخيص و اطلاع از شرايط آب و هوايي ايران در فصول
  مختلف سال

 2    

    1  استفاده از سايت ها و ايستگاههاي هواشناسينحوه

    1  ريگمسيرهاي گردشتأثير اقليم در 

    1  تأثير اقليم در روند برنامه ريزي تورهاي طبيعي

  :نگرش
 اخلاق حرفه اياصول رعايت

  : ايمني و بهداشت 
 ايمني و بهداشت در سفر با توجه به شرايط آب و هوايي لرعايت اصو

 رعايت ايمني در مسيرهاي كوهستاني
 :توجهات زيست محيطي 

  در ورود به مناطق مختلف گردشگري روستايي و كوهستاني محيط زيستحفظ
 

  
  



 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  :عنوان 
  گردشگري طبيعي  مسيريابي و شناخت منطقه 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

12 12 24 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  ردتخته وايت ب   : دانش 
  صندلي مربي 

  صندلي كار آموزان
  مربي  ميز

  ويديو پرژكتور
  ين عكاسيبدور

  كامپيوتر
  دوربين فيلمبرداري

GPS دستي  
  ذره بين
  قطب نما

  كره جغرافيايي
  ميز كارآموز 

  تخته پاك كن 
  مداد 

  خودكار 
  ماژيك وايت برد 

  نقشه اكوسيستم ايران 
  A4كاغذ 

     1  تعريف مسير و انواع آن

     1  انتخاب مسير مناسب

 -برفـي –بارنـدگي  (مسيريابي در شرايط آب و هوايي متفـاوت  
  ...)آفتابي و طوفاني 

2     

     1  )كمپ ها(استراحتگاههاي طول مسير 

     1  )...پاكوب ( و موقعيت جغرافيايي منطقه مسير

     5  طبيعي و عارضه هاي ديدني منطقه جاذبه هاي

     1  شبكه هاي ارتباطي و كليه مسيرهاي پيش رو

       : مهارت

ــين  ــاني  تبي ــاطق بياب ــايي در من ــونگي راهپيم ــي ،چگ  ،جنگل
يا بـا خـودرو هـاي     كوهستاني و مسيرهاي برفي با كوله پشتي

off road،  موتور سيكلت و يا دوچرخه ،قايق  

 3    

    1   مناسبطبقه بندي و درجه بندي مسير و انتخاب مسير 

       استفاده از نرم افزارها و سايت هاي مسيريابي

در نظر گرفتن عوامل محيطي موجود در مسير و حفـظ محـيط   
  انساني 

 7    

    1    بطور حرفه اي و ثبت و ارائه اطلاعات آن GPS كار با 
   :نگرش 

گردشـگري در مسـيرهاي مـورد بازديـد بـه وسـيله مسـيرياب        بهبود برگزاري تور هـاي  
  گردشگري

  : ايمني و بهداشت 
  كارمحيط رعايت بهداشت در 

   :توجهات زيست محيطي 
  در ورود به مناطق گردشگري طبيعي حفظ محيط زيست



 

  
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
در وسايل و تجهيزات مورد نياز استفاده از 

  گردشگري طبيعي 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

5 9 14 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  ردتخته وايت ب    :دانش
  صندلي مربي 

  صندلي كار آموزان
  مربي  ميز

  ويديو پرژكتور
  ين عكاسيبدور

  كامپيوتر
  دوربين فيلمبرداري

GPS دستي  
  ذره بين
  قطب نما

  كره جغرافيايي
  ميز كارآموز 

  تخته پاك كن 
  مداد 

  خودكار 
  ماژيك وايت برد 

  نقشه اكوسيستم ايران 
  A4كاغذ 

     1  انواع نقشه و نقشه خواني

     2 جهت يابي در طبيعتانواع ابزار و روشهاي 

     2  ) ...و و بي سيم،تلفن GPS( وسايل ارتباطي و مسيريابي 

      

    :مهارت

    2   ...)و  ها نگر –علائم (نحوه استفاده از نقشه 

    3  تمرين جهت يابي با ابزار و بدون ابزار در طبيعت

بصورت دستي )GPS-نقشه(نحوه استفاده از وسايل مسيريابي 
  و نصب بر روي خودرو 

 2    

    2  تشخيص علائم جاده اي چگونگي

  :نگرش
 راهنمايي مطلوب گردشگران و جذب آنان

  : ايمني و بهداشت 
 ايمني و بهداشت در سفر لرعايت اصو

 :توجهات زيست محيطي 
 استفاده از مسيرهاي پاكوب جهت حفظ محيط زيست

 
  

  
  



 

  
  برگ استاندارد تجهيزات -

  

                   
  برگه استاندارد مواد  -

  توضيحات   تعداد   مشخصات فني و دقيق  نام  رديف

    4 مختلفدر رنگ هاي ماژيك -1
    1 موجود در بازار تخته پاك كن -2
    HB 1مشكي   مداد -3
    4 رنگهاي مختلف خودكار -4
    A4 100  كاغذ -5

  توجه 
  .محاسبه شود نفر  15مواد به ازاء يك نفر و يك كارگاه به ظرفيت : 

  
    برگه استاندارد ابزار  -                  

  توضيحات   تعداد   مشخصات فني و دقيق  نام رديف

   5 موجود در بازار ذره بين  -1
   5 موجود در بازار قطب نما  -2
   1 ديجيتال دوربين عكاسي  -3
   2 موجود در بازار GPSدستگاه   -4
   1 راهها نقشه  -5
   2 موجود در بازار جغرافياييكره   -6
  ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه  مي شود:توجه 

  
  

  توضيحات   تعداد   مشخصات فني و دقيق  نام رديف
    Cm            200  *150  1 ردتخته وايت ب  -1
    1 چرخدار صندلي مربي  -2
    15 چوبي صندلي كارآموز  -3
    15 چوبي ميز كارآموز  -4

    1 چوبي ميز مربي  
    1 موجود در بازار ويديو پرژكتور  -5
    P4 2 كامپيوتر  -6



 

  
  
 

 

 
 

  علاوه بر منابع اصلي  ) پيشنهادي گروه تدوين استاندارد(ساير منابع و محتواهاي آموزشي-

 مولفين/ مولف  سال نشر نام كتاب يا جزوه رديف
  /مترجم

 مترجمين
 توضيحات ناشر محل نشر

    چهارباغ  اصفهان   بهرام رنجبريان 1386 خدمات صنعت گردشگري 1
غلام حسين 1385 مقدماتي بر آموزش كوه نوردي 2

  حسنپور
   بامداد كتاب  تهران  

دانشگاه     حسن ذولفقاري  آب و هوا شناسي توريسم 3
  رازي

  

  انصار   حسن قضاوي  جهت يابي به روش آسان 4

    قدس  تهران   پرويز كردواني 1374 اكوسيستم هاي طبيعي 5

  
  در آموزش استانداردفهرست سايت هاي قابل استفاده 

  رديف عنوان

www.fa.wikipedia.org1 

www.baghadartabiat.com2 

www.iran deseerts.com 3 

www.behrah.com4 

 
 
 

  ) اصلي مورد استفاده در تدوين و آموزش استاندارد (منابع و نرم افزار هاي آموزشي-
 ناشر يا توليد كننده محل نشر سال نشر مترجم مولف عنوان منبع يا نرم افزار رديف

1- Google earth      

2- Google maps          


