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 :اعضاء كميسيون تخصصي برنامه ريزي درسي
  طرح و برنامه هاي درسيرامك فرح آبادي معاون دفتر 

 آموزشي زهرا زماني زنوز مسئول گروه خدمات 

   : شايستگيآموزشهمكار براي تدوين استانداردحوزه هاي حرفه اي و تخصصي
  دفتر مشاوره و هدايت آموزشي -
-   

 :فرآيند اصلاح و بازنگري 
-  
-  
 

كليه حقوق مادي و معنوي اين استاندارد متعلق به سازمان آموزش فنـي و حرفـه اي   
  .نوي از آن موجب پيگرد قانوني است كشور بوده و هرگونه سوء استفاده مادي و مع

 



 

 

 
 

    شايستگي   شغلآموزش تهيه كنندگان استاندارد 

  رشته تحصيلي  آخرين مدرك تحصيلي   نام و نام خانوادگي  رديف
غل و ش

  سمت 
سابقه كار 
  مرتبط

  ايميل تلفن و، آدرس  

  سال 20  سرپرست  منابع طبيعي  ليسانس  كريم دلاويز  1

 :تلفن ثابت 

  : تلفن همراه 
  : ايميل 
شغلي سازمان  –دفتر مشاوره و هدايت آموزشي : آدرس 

  آموزش فني و حرفه اي كشور

  سال 15  كارشناس بيو الكتريك فوق ليسانس  محمد انشائيه  2

 :تلفن ثابت 

  09126192895: تلفن همراه 
  : ايميل 
شغلي سازمان  –دفتر مشاوره و هدايت آموزشي : آدرس 

  آموزش فني و حرفه اي كشور

 - فوق ليسانس  عباس كريمي  3

سرپرست 
گروه 
  پداگوژي

  سال 20

 :تلفن ثابت 

  09124662430: تلفن همراه 
  : ايميل 
ش فني و حرفـه  مركز تربيت مربي سازمان آموز: آدرس 

  اي كشور

  مصطفي هژير يوسفي  4

 فوق ليسانس

  سال 15  كارشناس مكانيك

 :تلفن ثابت 

  09122687031: تلفن همراه 
  : ايميل 
شغلي سازمان  –دفتر مشاوره و هدايت آموزشي : آدرس 

  آموزش فني و حرفه اي كشور

  اصغر عظيمي   5

 فوق ليسانس

  سال 15  كارشناس مديريت

 : تلفن ثابت

  09194847911: تلفن همراه 
  : ايميل 
شغلي سازمان  –دفتر مشاوره و هدايت آموزشي : آدرس 

  آموزش فني و حرفه اي كشور
 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 

 :تعاريف
  : استاندارد شغل 

 سـتاندارد حرفـه اي نيـز گفتـه     مشخصات شايستگي ها و توانمندي هاي مورد نياز براي عملكرد موثر در محيط كـار را گوينـد در بعضـي از مـوارد ا    
  .مي شود

  : استاندارد آموزش 
  . موجود در استاندارد شغل  ي يادگيري براي رسيدن به شايستگي هاي نقشه

  :  نام يك شغل 
  . به مجموعه اي از وظايف و توانمندي هاي خاص كه از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مي رود اطلاق مي شود 

  : شرح شغل 
ك حوزه شغلي ، مسئوليت هـا ،  بيانيه اي شامل مهم ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل ، كارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگر در ي

  . شرايط كاري و استاندارد عملكرد مورد نياز شغل 
  : طول دوره آموزش 

  . يك استاندارد آموزشي  ات مورد نياز براي رسيدن بهحداقل زمان و جلس
  : ويژگي كارآموز ورودي 

  . ش انتظار مي رود حداقل شايستگي ها و توانايي هايي كه از يك كارآموز در هنگام ورود به دوره آموز
  :كارورزي

كارورزي صرفا در مشاغلي است كه بعد از آموزش نظري يا همگام با آن آموزش عملي به صورت محدود يا با ماكت صـورت مـي گيـرد و ضـرورت     
بـه صـورت    د در محـل آمـوزش  مانند آموزش يك شايستگي كه فـر .(دارد كه در آن مشاغل خاص محيط واقعي براي مدتي تعريف شده تجربه شود

  .)با استفاده از عكس مي آموزد و ضرورت دارد مدتي در يك مكان واقعي آموزش عملي ببيند و شامل بسياري از مشاغل نمي گردد تئوريك
  : ارزشيابي 

ق كتبـي عملـي و اخـلا   ، عملـي  بخـش   ه، كه شـامل س ـ فرآيند جمع آوري شواهد و قضاوت در مورد آنكه يك شايستگي بدست آمده است يا خير 
  . اي خواهد بود  حرفه

  : صلاحيت حرفه اي مربيان 
  .حداقل توانمندي هاي آموزشي و حرفه اي كه از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار مي رود 

  : شايستگي 
  . توانايي انجام كار در محيط ها و شرايط گوناگون به طور موثر و كارا برابر استاندارد 

  : دانش 
، رياضي (كه مي تواند شامل علوم پايه  علومات نظري و توانمندي هاي ذهني لازم براي رسيدن به يك شايستگي يا تواناييحداقل مجموعه اي از م

  . ، تكنولوژي و زبان فني باشد  )، زيست شناسي، شيمي فيزيك 
  : مهارت 

  . رت هاي عملي ارجاع مي شود معمولاً به مها. حداقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن به يك توانمندي يا شايستگي 
  : نگرش 

  .  اخلاق حرفه اي مي باشد  مجموعه اي از رفتارهاي عاطفي كه براي شايستگي در يك كار مورد نياز است و شامل مهارت هاي غير فني و
  : ايمني 

  .مواردي است كه عدم يا انجام ندادن صحيح آن موجب بروز حوادث و خطرات در محيط كار مي شود 
  :ات زيست محيطي توجه

 .ملاحظاتي است كه در هر شغل بايد رعايت و عمل شود كه كمترين آسيب به محيط زيست وارد گردد



 

 
 

 

 

  : شايستگي استاندارد آموزش نام 
  رشته ها و حرفه هاي آموزشي ، بكارگيري خدمات مشاوره و هدايت آموزشي و شناخت مشاغل

 :ي شايستگاستاندارد آموزش شرح 

، رشته ها و حرفه هاي آموزشي در استاندارد شايستگي بكارگيري خدمات مشاوره و هدايت آموزشي و شناخت مشاغل
شم ، چ، شناخت دوره هاي آموزشيآموزشي بوده و شامل توانايي شناخت فرآيند و فعاليتهاي مشاوره ايگروه خدمات 

ت شغلي ب، انضباطي دوره و انجام تستهاي روان شناختي و رغانداز شغلي و شناخت بازاركار و آشنايي با قوانين آموزشي
  مي باشد 

  :وروديويژگي هاي كارآموز 
  دارا بودن مدرك تحصيلي حداقل پنجم ابتدايي : ميزان تحصيلات حداقل
   وره آموزشي توانايي شركت در د:  و ذهني توانايي جسميحداقل 

  ندارد  : مهارت هاي پيش نياز 
:آموزش دوره طول

 ساعت5:    طول دوره آموزش                   
  ساعت  3  :    ـ زمان آموزش نظري               
  ساعت  2  :    ـ زمان آموزش عملي                

  ساعت   0  :   كارورزي                       زمان ـ 
   ساعت    0 :  ـ زمان پروژه                            

 )به درصد( بودجه بندي ارزشيابي 

  %25: كتبي  - 

  %65:عملي  -

  %10:اخلاق حرفه اي  -

:صلاحيت هاي حرفه اي مربيان

سـال سـابقه    5اقل و دارا بودن حد شغلي سازمان آموزش فني و حرفه اي كشور –دفتر مشاوره و هدايت آموزشي  كارشناس
  و دارا بودن مدرك تحصيلي ليسانس شغلي سازمان آموزش فني و حرفه اي كشور –مشاوره و هدايت آموزشي كار در فتر 

 

 

 



 

  
 

 

  
 

  ) : اصطلاحي ( تعريف دقيق استاندارد  ٭
فه هاي ، رشته ها و حراستاندارد آموزشي شايستگي بكارگيري خدمات مشاوره و هدايت آموزشي و شناخت مشاغل

آموزشي در راستاي ارائه خدمات مشاوره و هدايت آموزشي به افرادي كه متقاضي شركت در دوره هاي آموزشي 
  .سازمان آموزش فني و حرفه اي مي باشد ارائه مي شود

  
  
  ) :و اصطلاحات مشابه جهاني ( اصطلاح انگليسي استاندارد  ٭

Using counseling and educational guidance  
  
  
  
  
  : مهم ترين استانداردها و رشته هاي مرتبط با اين استاندارد  ٭
  
  
  
  
  
  
  :جايگاه استاندارد شغلي از جهت آسيب شناسي و سطح سختي كار  ٭

  ......................................طبق سند و مرجع        جزو مشاغل عادي و كم آسيب  : الف 

  ......................................طبق سند و مرجع                جزو مشاغل نسبتاً سخت   : ب 

  ........................................طبق سند و مرجع           جزو مشاغل سخت و زيان آور  : ج 

            نياز به استعلام از وزارت كار    :  د 

  
  



 

  
  

 

 شايستگي                    آموزش استاندارد 
  كارها  -

 عناوين رديف

  بكارگيري فرايند وفعاليت هاي مشاوره اي و هدايت آموزشي1
  ، چشم انداز شغلي و شناخت بازار كار بررسي و آشنايي با دوره هاي آموزشي2
  انضباطي دوره هاي آموزشي –بررسي و آشنايي با قوانين آموزشي   3
 ت شغلياجرا و بكارگيري تست هاي روانشناختي و رغب  4

    
 

 

 

 

 

 



 

             
  استاندارد آموزش 

   ي تحليل آموزش برگه -

  : عنوان 
  بكارگيري فرآيند و فعاليت هاي مشاوره اي و هدايت آموزشي 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

1 5/0 5/1 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  صرفي و منابع آموزشيم

      :دانش

     5/0 فرآيند و فعاليت هاي مشاوره اي-

     5/0 فرآيند مشاوره در مراكز -

-      

    :مهارت

مشـاوره-مشاوره اقتصادي(بكارگيري انواع مشاوره در مراكز-
مشاوره پاياني  -مشاوره فردي حين دوره -گروهي ابتداي دوره

  )با رويكرد مشاوره شغلي

5/0     

-      

-      

  :نگرش
 بهره گيري از خدمات مشاوره و هدايت آموزشي در جهت انتخاب درست دوره آموزشي -
- 

  : ايمني و بهداشت 
 رعايت نكات مربوط به ارگونومي صحيح-

 :توجهات زيست محيطي 
 صرفه جويي در مصرف كاغذ وساير منابع انرژي-
- 

 

 

 

 



 

 
  آموزش استاندارد 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
، چشم انداز شغلي و بررسي و آشنايي با دور هاي آموزشي 

  شناخت بازار كار 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

1 5/0 5/1 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

      :دانش

     5/0 استاندارد هاي آموزشي بررسي-

     5/0 راهنمايي دوره آ موزشي بررسي-

-      

-      

    :مهارت

     5/0 بررسي چشم انداز شغلي و شناخت بازار كار-

-      

-      

-      

  :نگرش
 بهره گيري از خدمات مشاوره و هدايت آموزشي در جهت انتخاب درست دوره آموزشي -
- 

  : ايمني و بهداشت 
 رعايت نكات مربوط به ارگونومي صحيح-
 

   :توجهات زيست محيطي 
 صرفه جويي در مصرف كاغذ وساير منابع انرژي-
- 

 

 



 

 
 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
انضباطي دوره هاي –بررسي و آشنايي با قوانين آموزشي 

  آموزشي 

 آموزش زمان

 جمع عملي نظري  

0.5 0.5 1 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

      :دانش

     25/0 قوانين انضباطي دوره هاي آموزشي و قوانين آموزشي-

     25/0 اصول و نحوه شركت در دوره آموزشي-

      

-      

    :مهارت

ــوانين انضــباطي دوره هــاي- ــوانين آموزشــي و ق بررســي ق
  آموزشي

5/0     

-      

-      

-      

  :نگرش
 بهره گيري از خدمات مشاوره و هدايت آموزشي در جهت انتخاب درست دوره آموزشي -
- 

  : ايمني و بهداشت 
 رعايت نكات مربوط به ارگونومي صحيح-
 

 :ات زيست محيطي توجه
 صرفه جويي در مصرف كاغذ وساير منابع انرژي-
- 



 

 

 
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  اجرا و بكارگيري تست هاي روانشناختي و رغبت شغلي 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

5/0 5/0  1 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

      :دانش

     25/0 نحوه انجام تست هاي روانشناختي-

     /.25 نحوه انجام تست هاي رغبت شغلي-

-      

-      

    :مهارت

     5/0 بازخورد و اطلاع از نتايج تست ها -

-      

-      

-      

  :نگرش
 خدمات مشاوره و هدايت آموزشي در جهت انتخاب درست دوره آموزشي بهره گيري از -
- 

  : ايمني و بهداشت 
 رعايت نكات مربوط به ارگونومي صحيح-
 

 :توجهات زيست محيطي 
 صرفه جويي در مصرف كاغذ وساير منابع انرژي-
- 

 

 



 

  
 

 

 

 

 

 )ده در تدوين و آموزش استاندارد اصلي مورد استفا(منابع و نرم افزار هاي آموزشي -

 ناشر يا توليد كننده محل نشر سال نشر مترجم مولف عنوان منبع يا نرم افزار رديف

ــي 1 ــل اجراي ــتور العم دس
ــاوره   ــايي و مشـ راهنمـ

 شغلي-آموزشي

دفتــر مشــاوره و  
 –هدايت آموزشي 

شــغلي ســازمان  
آمـــوزش فنـــي و 

 حرفه اي كشور

    

ــاي 2 ــاي دوره هـ راهنمـ
  يآموزش

دفتــر مشــاوره و  
 –هدايت آموزشي 

شــغلي ســازمان  
آمـــوزش فنـــي و 

  حرفه اي كشور

       

       

 


