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  دفتر طرح و برنامه هاي درسي   : نظارت بر تدوين محتوا و تصويب
  0-5/1/1/42/23 :  شغلشناسايي ملي شماره 

  1/12/88 : شروع اعتبار
  1/12/89  : پايان اعتبار

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  : آدرس 
   259، شماره ، سازمان آموزش فني و حرفه اي كشور  2، ساختمان شماره  ، نبش نصرت   ، خيابان خوش شمالي خيابان آزادي –تهران 
   66569900              تلفن                     66944117       نگاردور

  : مخابراتاعضاء كميسيون تخصصي برنامه ريزي درسي رشته
  
 

   :راي تدوين استاندارد شغل و آموزشحوزه هاي حرفه اي و تخصصي همكار ب
  
  اداره كل آموزش فني و حرفه اي استان بوشهر -

  : فرآيند اصلاح و بازنگري 
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  تهيه كنندگان استاندارد شغل
  مرتبط ي تجربي سابقه  رشته تحصيلي  مدرك  نام و نام خانوادگي  رديف

  7  الكترونيك-برق  فوق ليسانس  حديث افسريان  1

  6  الكترونيك-برق  ليسانس محمد زارعي فرد  2

  6  الكترونيك-برق  ليسانس وحيدرضا زارعي فرد  3

  4  الكترونيك-برق  ليسانس ايمان محمد شاه  4

  4  الكترونيك-برق  ليسانس  مريم سليمي  5

6       
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 :تعاريف
  :  استاندارد شغل

  .مشخصات شايستگي ها و توانمندي هاي مورد نياز براي عملكرد موثر در محيط كار را گويند در بعضي از موارد استاندارد حرفه اي نيز گفته مي شود 
  : استاندارد آموزش 

  . ي يادگيري براي رسيدن به شايستگي هاي موجود در استاندارد شغل  نقشه
  :  نام يك شغل 

  . ايف و توانمندي هاي خاص كه از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مي رود اطلاق مي شود به مجموعه اي از وظ
   : شرح شغل

بيانيه اي شامل مهم ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل ، كارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگر در يك حـوزه شـغلي ، مـسئوليت هـا ،                               
  . د نياز شغل شرايط كاري و استاندارد عملكرد مور

  : طول دوره آموزش 
  . حداقل زمان و جلسات مورد نياز براي رسيدن به اهداف يك استاندارد آموزشي 

  : ويژگي كارآموز ورودي 
  . حداقل شايستگي ها و توانايي هايي كه از يك كارآموز در هنگام ورود به دوره آموزش انتظار مي رود 

  : ارزشيابي 
كتبي عملي و اخلاق حرفـه اي    ،  عملي   بخش   ه، كه شامل س    قضاوت در مورد آنكه يك شايستگي بدست آمده است يا خير             فرآيند جمع آوري شواهد و    

  . خواهد بود 
  : صلاحيت حرفه اي مربيان 

  .حداقل توانمندي هاي آموزشي و حرفه اي كه از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار مي رود 
  : شايستگي 

  . ر محيط ها و شرايط گوناگون به طور موثر و كارا برابر استاندارد توانايي انجام كار د
  : دانش 

، رياضي  ( كه مي تواند شامل علوم پايه       . هني لازم براي رسيدن به يك شايستگي يا توانايي          از معلومات نظري و توانمندي هاي ذ      حداقل مجموعه اي    
  . شد ، تكنولوژي و زبان فني با) ، زيست شناسي ، شيمي فيزيك 

  : مهارت 
  . معمولاً به مهارت هاي عملي ارجاع مي شود . حداقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن به يك توانمندي يا شايستگي 

  : نگرش 
  .  مجموعه اي از رفتارهاي عاطفي كه براي شايستگي در يك كار مورد نياز است و شامل مهارت هاي غير فني واخلاق حرفه اي مي باشد 

  : ي ايمن
  .مواردي است كه عدم يا انجام ندادن صحيح آن موجب بروز حوادث و خطرات در محيط كار مي شود 

  :توجهات زيست محيطي 
 .ين آسيب به محيط زيست وارد گرددملاحظاتي است كه در هر شغل بايد رعايت و عمل شود كه كمتر
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  EWSD-V15نگهداري سوئيچ  و بهره برداري : ايستگينام ش

  ايستگيشرح ش
 ايجاد و حذف و سوئيچيل راه اندازي  در حوزه مخابرات مي باشد كه كارهايي از قبEWSD-V15بهره برداري سوئيچ 

 و رفع گيري آلارمها پيبا گذراندن اين شايستگي مي توان با تست و . مسير از طريق لينك سيگنالينگ را در بر مي گيرد
اين شايستگي با مشاغل مهندسين شاغل در در .   پرداختEWSD-V15نگهداري سوئيچ  به خرابيهاي اضطراري

 .سيار  و شركتهاي ارتباطات زير ساخت در ارتباط مي باشداي ارتباطات شركتهمخابرات استانها، 

    وروديويژگي هاي كارآموز 
  مخابرات/ فوق ديپلم برق الكترونيك: ميزان تحصيلات حداقل 
   سلامت جسمي در حد نياز و رواني كامل سلامت: توانايي جسمي حداقل 

  ندارد :مهارت هاي پيش نياز اين استاندارد 

  آموزش دوره  طول
  ساعت     60     :  آموزش                   دوره طول

  ساعت     15   :                ـ زمان آموزش نظري
  ساعت      45  :                 ـ زمان آموزش عملي

  ساعت    -     : كارورزي                               ـ 
  ساعت     - :                               ـ زمان پروژه

  شيوه ارزشيابي 
  %25: آزمون كتبي
  %65: آزمون عملي

  %10: اخلاق حرفه اي
 

  صلاحيت هاي حرفه اي مربيان 
   سال سابقه كار مرتبط با استاندارد2و ) الكترونيك/ مخابرات(برق  داشتن حداقل تحصيلات ليسانس
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                              شايستگياستاندارد 
   كارها -

 توانايي ها  رديف

  EWSD-V15سوئيچ توانايي راه اندازي   1

  CAS مسير از طريق لينك سيگنالينگ ايجاد و حذفتوانايي   2

  7 مسير از طريق لينك سيگنالينگ شماره ايجاد و حذفتوانايي   3

  database توسعه جداولتوانايي تهيه و   4

  آلارمهاتوانايي تست و پيگيري   5

  خرابيهاي اضطراريتوانايي رفع   6

7    

8    

9    

10    

11    

12    
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  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي   برگه-
 

 زمان آموزش

 جمععملي نظري

  : عنوان توانايي 
  EWSD-V15سوئيچ توانايي راه اندازي 

2:45 6:309:15 

  

    ايمني،نگرش   مهارت ،،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، مواد ابزار ،جهيزات ت
  مصرفي و منابع آموزشي

  : دانش 
 و نيز نحوه اجراي آنها از طريق mml و ساختار زبان TASK انواع -

Net-M   وBCT-BOOT  
   قسمتهاي مختلف پيامهاي خروجي سيستم-
    اسناد مهم مركز و نحوه بكارگيري آنها-
   نحوه ايجاد و حذف مشتركين-
  PBX  نحوه ايجاد و حذف-
  نحوه ارائه سرويسهاي خدماتي -

 

 دقيقه30

  
 دقيقه30

 دقيقه30

 دقيقه30

 دقيقه30

  دقيقه15

    

  : مهارت 
  BCT-BOOTو   Net-M  اجراي آنها از طريق-
  اسناد مهم مركز ري بكارگي-
  PBX  ايجاد و حذف-
   ارائه سرويسهاي خدماتي -
-  

    
2  

1:30  
1:30  
1:30  

  

  

  : نگرش 
   استفاده صحيح از ابزار و تجهيزات -
-  

  : ايمني 
-  

  : توجهات زيست محيطي 
-  

  ميز و صندلي
  تخته وايت بورد

  ماژيك وايت بورد
  ديتا پروژكتور

  رايانه با تمام متعلقات
   A4كاغذ 

  لوازم التحرير
  EWSD-V15سوئيچ 
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  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي   برگه-
 

 زمان آموزش

 جمععملي نظري

  : عنوان توانايي 
  CASاز طريق لينك سيگنالينگ  مسير ايجاد و حذفتوانايي 

4:30 16 20:30
  

    ايمني،نگرش   مهارت ،،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، مواد ابزار ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  : دانش 
   نحوه ايجاد و حذف مقصد استاندارد با مسير مستقيم-
  ترجمه ارقام مجدد نحوه ايجاد و حذف مقصد با -
   نحوه حذف و اضافه كردن مسير به سمت مقصد-
  ها  نحوه ايجاد و حذف انواع تعرفه-
  MOD سازي اطلاعات شارژينگ و انتقال آنها به روي  نحوه ذخيره-
  نحوه تعيين سطوح كاري روزهاي هفته و روزهاي تعطيل -
  گيري ترافيك و حذف آن نحوه فعال كردن اندازه -
  MOD سازي آنها روي هده نتايج و ذخيرهنحوه مشا -
  Traffic Monitoring نحوه نظارت بر ترافيك ترانك گروپها -

  
  دقيقه30
  دقيقه30
  دقيقه30
  دقيقه30
  دقيقه30
  دقيقه30
  دقيقه30
  دقيقه30
  دقيقه30

    

  : مهارت 
   ايجاد و حذف مقصد استاندارد با مسير مستقيم-
   ايجاد و حذف مقصد با ترجمه ارقام مجدد-
   حذف و اضافه كردن مسير به سمت مقصد-
  ها  ايجاد و حذف انواع تعرفه-
  MOD سازي اطلاعات شارژينگ و انتقال آنها به روي  ذخيره-
  ري روزهاي هفته و روزهاي تعطيلتعيين سطوح كا -
  گيري ترافيك و حذف آن فعال كردن اندازه -
  MOD سازي آنها روي مشاهده نتايج و ذخيره -
  Traffic Monitoring نظارت بر ترافيك ترانك گروپها -

    
2  
2  
2  

1:30  
2  

1:30  
1:30  

2  
1:30  

  

  : نگرش 
   استفاده صحيح از ابزار و تجهيزات

  : ايمني 
  

  : ات زيست محيطي توجه

  ميز و صندلي
  تخته وايت بورد

  ماژيك وايت بورد
  ديتا پروژكتور

  رايانه با تمام متعلقات
   A4كاغذ 

  لوازم التحرير
  EWSD-V15سوئيچ 
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  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي   برگه-
 

 زمان آموزش

 جمععملي نظري

  : عنوان توانايي 
  7 مسير از طريق لينك سيگنالينگ شماره ايجاد و حذفتوانايي 

2:45 8 10:45 

  

    ايمني،نگرش   مهارت ،،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، مواد ابزار ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  : دانش 
   7 و سيگنالينگ شماره SSNCافزار   سخت-
   مراحل ايجاد لينك سيگنالينگ با مركز مقابل -
   مراحل ايجاد مسير صحبت از طريق لينك سيگنالينگ ايجاد شده-
  حذف مسير صحبت ايجاد شدهنحوه  -
  حذف مسير سيگنالينگ ايجاد شدهنحوه  -
  رافيك برروي لينك سيگنالينگگيري ت اندازه نحوه -

  
 دقيقه30
 دقيقه30
 دقيقه30
 دقيقه30
 دقيقه30
  دقيقه15

    

  : مهارت 
   ايجاد لينك سيگنالينگ با مركز مقابل -
   ايجاد مسير صحبت از طريق لينك سيگنالينگ ايجاد شده-
   حذف مسير صحبت ايجاد شده-
   حذف مسير سيگنالينگ ايجاد شده-
  گيري ترافيك برروي لينك سيگنالينگ اندازه -

    
1:30  
1:30  
1:30  
1:30  

2  

  

  : نگرش 
  استفاده صحيح از ابزار و تجهيزات 

-  
  : ايمني 

-  

  : توجهات زيست محيطي 
-  

  ميز و صندلي
  تخته وايت بورد

  ماژيك وايت بورد
  ديتا پروژكتور

  رايانه با تمام متعلقات
   A4كاغذ 

  لوازم التحرير
  EWSD-V15سوئيچ 
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  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزشي   برگه-
 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري

  : عنوان توانايي 
  database توسعه جداولتوانايي تهيه و 

1:45 4:306:15 

  

    ايمني،نگرش   مهارت ،،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، مواد ابزار ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  : دانش 
  database نحوه ايجاد -
  database  ساختار-
  database مشاهده و توسعه جداول نحوه -
  مرتبط با پردازش مكالمه database  نحوه اتصال جداول-
-  

  
 دقيقه30
  دقيقه15
 دقيقه30
 دقيقه30

  

    

  : مهارت 
  database  ايجاد-
  database مشاهده و توسعه جداول -
  مرتبط با پردازش مكالمه database  اتصال جداول-
-  

    
1:30  
1:30  
1:30  

  

  

  : نگرش 
  استفاده صحيح از ابزار و تجهيزات 

-  
  : ايمني 

-  

  : توجهات زيست محيطي 
-  

  ميز و صندلي
  تخته وايت بورد

  ماژيك وايت بورد
  ديتا پروژكتور

  رايانه با تمام متعلقات
   A4كاغذ 

  زم التحريرلوا
  EWSD-V15سوئيچ 
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  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي   برگه-
 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري

  : عنوان توانايي 
  آلارمهاتوانايي تست و پيگيري 

1:30 4:306 

  

    ايمني،نگرش   مهارت ،،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، مواد ابزار ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  : دانش 
  آلارمهاپيگيري  مراحل -
  شتركين نحوه تست م-
   نحوه تست ترانكها-
-  
-  

  
 دقيقه30
 دقيقه30
 دقيقه30

  

    

  : مهارت 
  آلارمهاپيگيري  -
   تست مشتركين-
   تست ترانكها-
-  
-  

    
1:30  
1:30  
1:30  

  

  

  : نگرش 
  استفاده صحيح از ابزار و تجهيزات 

-  
  : ايمني 

  هنگام تست   بازرسي نكات رعايت -
  : توجهات زيست محيطي 

-  

  ميز و صندلي
  تخته وايت بورد

  ماژيك وايت بورد
  ديتا پروژكتور

  رايانه با تمام متعلقات
   A4كاغذ 

  لوازم التحرير
  EWSD-V15سوئيچ 
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  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزشي   برگه-
 

 زمان آموزش

 جمععملي نظري

  : عنوان توانايي 
  خرابيهاي اضطراريتوانايي رفع 

1:45 5:307:15 

  

    ايمني،نگرش   مهارت ،،دانش 
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، مواد ابزار ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  : دانش 
   خرابيهاي اضطراري-
  CP  پروسيجرهاي اظطراري مربوط به-
   SSNC پروسيجرهاي اظطراري مربوط به -
  هاLogfile با استفاده از database  نحوه بروز كردن-
-  

  
  دقيقه15
 هدقيق30
 دقيقه30
 دقيقه30

  

    

  : مهارت 
  CP پروسيجرهاي اظطراري مربوط بهاجراي  -
   SSNCپروسيجرهاي اظطراري مربوط به اجراي  -
  هاLogfile تفاده ازبا اس database  بروز كردن-
-  
-  

    
2  
2  

1:30  
  

  

  : نگرش 
   استفاده صحيح از ابزار و تجهيزات -
-  

  : ايمني 
-  

  : توجهات زيست محيطي 
-  

  ميز و صندلي
  تخته وايت بورد

  ماژيك وايت بورد
  ديتا پروژكتور

  رايانه با تمام متعلقات
   A4كاغذ 

  لوازم التحرير
  EWSD-V15سوئيچ 
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    برگه استاندارد تجهيزات ، مواد ، ابزار -

  شماره  تعداد   مشخصات فني  رديف

     ميز براي هر نفر1  ميز   1
     صندلي براي هر نفر1  صندلي  2
     عدد1  تخته وايت بورد  3
     عدد1  ماژيك وايت بورد  4
     عدد1  ديتا پروژكتور  5
     دستگاه براي هر نفر1  رايانه با تمام متعلقات  6
     بسته براي هر نفرA4   1كاغذ   7
    از هر كدام يك بسته براي هر نفر  لوازم التحرير  8
     دستگاه براي هر نفرEWSD-V15  1سوئيچ   9

        
        
        

        

        

        

        

        

        

        

  
  

  : توجه 
  .  نفر در نظر گرفته شود 15 تجهيزات براي يك كارگاه به ظرفيت -
  . ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه شود -
  . مواد به ازاء يك نفر كارآموز محاسبه شود -
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  منابع و نرم افزار هاي آموزشي  - 

 شرح رديف

  
   
   
   
   
  
   
   
  
  

 
  
  
  


