
 

 

 

  
  

 

  
  بسمه تعالي

  آموزشمعاونت 
  دفتر طرح و برنامه هاي درسي

  
  

  شايستگي آموزش استاندارد 
  
  

 LNSIEراه اندازي كسب و كار به روش 
  

  گروه شغلي
        امور مالي و بازرگاني

  

  
  شايستگي  آموزش كد ملي 

  
  
 

  1/4/94:تاريخ تدوين استاندارد 
 
 

100018 



 

 
 

      
   دفتر طرح و برنامه هاي درسي :ب  نظارت بر تدوين محتوا و تصوي

  100018:  شايستگي آموزش كد ملي شناسايي 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

  آدرس  دفتر طرح و برنامه هاي درسي
 پلاك ، اي كشور  ، سازمان آموزش فني و حرفه 2، ساختمان شماره ، نبش خيابان نصرت    ، خيابان خوش شماليخيابان آزادي   تهران ،

97  
  66944120 - 66569907تلفن                                                     66944117دورنگار       

  Barnamehdarci @ yahoo.com: آدرس الكترونيكي 

 

 

 :ه ريزي درسياعضاء كميسيون تخصصي برنام
  علي موسوي مديركل دفتر طرح و برنامه هاي درسي 

  رامك فرح آبادي معاون دفتر طرح و برنامه هاي درسي
  ارژنگ بهادري معاون دفتر طرح و برنامه هاي درسي

  ليلا جمال پور رئيس كميته برنامه ريزي درسي امور مالي و بازرگاني 
  ، معاونت امور اجتماعي سازمان بهزيستي كشور بريماني مدير كل دفتر توانمندسازي خانواده و زنان با فري

 قاسم محسني رئيس گروه مطالعه و توسعه حمايت هاي اجتماعي دفتر خانواده و زنان سازمان بهزيستي كشور سيد 

   : وين استاندارد آموزش   شايستگيهمكار براي تدحوزه هاي حرفه اي و تخصصي
  سازمان  بهزيستي كشور -
  شركت كارآفريني زاگرس -

 :فرآيند اصلاح و بازنگري 
-  
-  
 

كليه حقوق مادي و معنوي اين استاندارد متعلق به سازمان آموزش فنـي و حرفـه اي   
  .كشور بوده و هرگونه سوء استفاده مادي و معنوي از آن موجب پيگرد قانوني است 

 



 

 

 
 

    شايستگي   شغلآموزش تهيه كنندگان استاندارد 

  نام و نام خانوادگي  رديف
آخرين مدرك 

  تحصيلي 
  ل و سمت شغ  رشته تحصيلي

سابقه كار 
  مرتبط

  ايميل تلفن و، آدرس  

كارشناسي   وحيد فرهودي  1
  ارشد

مديريت 
  سال11 مل  مديرعا  بازرگاني

 89775968:تلفن ثابت 

  09212451562: تلفن همراه 
تهران خيابان امير آباد شمالي : آدرس 

 440بالاتر از پمپ بنزين ساختمان 
  3طبقه 

  

ندسي نرم مه  كارشناسي  مريم دربندي  2
  افزار

مديريت 
فناوري و 
  اطلاعات

  سال8

  89775968 :تلفن ثابت 
 -:تلفن همراه 

تهران خيابان امير آباد شمالي : آدرس 
 440بالاتر از پمپ بنزين ساختمان 

  3طبقه 

  

 دكترادانشجوي   كتايون سپهري  3
 مديريت

كسب  عالي
  وكار

مشاور 
  سال15  تخصصي

  89775968 :تلفن ثابت 
 -:اه تلفن همر

تهران خيابان امير آباد شمالي : آدرس 
 440بالاتر از پمپ بنزين ساختمان 

  3طبقه 

  

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

 :تعاريف
  : استاندارد شغل 

 نيـز گفتـه    سـتاندارد حرفـه اي  مشخصات شايستگي ها و توانمندي هاي مورد نياز براي عملكرد موثر در محيط كـار را گوينـد در بعضـي از مـوارد ا    
  .مي شود

  : استاندارد آموزش 
  . ي يادگيري براي رسيدن به شايستگي هاي موجود در استاندارد شغل  نقشه

  :  نام يك شغل 
  . به مجموعه اي از وظايف و توانمندي هاي خاص كه از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مي رود اطلاق مي شود 

  : شرح شغل 
ناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل ، كارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگر در يك حوزه شغلي ، مسئوليت هـا ،  بيانيه اي شامل مهم ترين ع

  . شرايط كاري و استاندارد عملكرد مورد نياز شغل 
  : طول دوره آموزش 

  . حداقل زمان و جلسات مورد نياز براي رسيدن به يك استاندارد آموزشي 
  : ويژگي كارآموز ورودي 

  . حداقل شايستگي ها و توانايي هايي كه از يك كارآموز در هنگام ورود به دوره آموزش انتظار مي رود 
  :كارورزي

كارورزي صرفا در مشاغلي است كه بعد از آموزش نظري يا همگام با آن آموزش عملي به صورت محدود يا با ماكت صـورت مـي گيـرد و ضـرورت     
د در محـل آمـوزش بـه صـورت     مانند آموزش يك شايستگي كه فـر .(اقعي براي مدتي تعريف شده تجربه شوددارد كه در آن مشاغل خاص محيط و

  .)با استفاده از عكس مي آموزد و ضرورت دارد مدتي در يك مكان واقعي آموزش عملي ببيند و شامل بسياري از مشاغل نمي گردد تئوريك
  : ارزشيابي 

كتبـي عملـي و اخـلاق    ، عملـي  بخـش   ه، كه شـامل س ـ آنكه يك شايستگي بدست آمده است يا خير  فرآيند جمع آوري شواهد و قضاوت در مورد
  . اي خواهد بود  حرفه

  : صلاحيت حرفه اي مربيان 
  .حداقل توانمندي هاي آموزشي و حرفه اي كه از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار مي رود 

  : شايستگي 
  . ايط گوناگون به طور موثر و كارا برابر استاندارد توانايي انجام كار در محيط ها و شر

  : دانش 
، رياضي (كه مي تواند شامل علوم پايه  حداقل مجموعه اي از معلومات نظري و توانمندي هاي ذهني لازم براي رسيدن به يك شايستگي يا توانايي

  . ، تكنولوژي و زبان فني باشد  )، زيست شناسي، شيمي فيزيك 
  : مهارت 

  . معمولاً به مهارت هاي عملي ارجاع مي شود . قل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن به يك توانمندي يا شايستگي حدا
  : نگرش 

  .  مجموعه اي از رفتارهاي عاطفي كه براي شايستگي در يك كار مورد نياز است و شامل مهارت هاي غير فني و اخلاق حرفه اي مي باشد 
  : ايمني 

  .ه عدم يا انجام ندادن صحيح آن موجب بروز حوادث و خطرات در محيط كار مي شود مواردي است ك
  :توجهات زيست محيطي 

 .ملاحظاتي است كه در هر شغل بايد رعايت و عمل شود كه كمترين آسيب به محيط زيست وارد گردد



 

 
 

 

  : شايستگي استاندارد آموزش نام 

  LNSIEراه اندازي كسب و كار به روش 

 :ي شايستگاستاندارد آموزش شرح 

شناسايي : در حوزه امور مالي و بازرگاني است و شامل كارهاي  LNSIEو كار به روش شايستگي راه اندازي كسب 
، بهبود كسب و ، اجراي فرآيند شروع كسب و كار، شناسايي مفاهيم كارآفريني و كسب و كارمهارت هاي زندگي شغلي

  .كار و توسعه كسب و كار مي باشد و با كارآفريني درارتباط است

  :روديوويژگي هاي كارآموز 
  پايان دوره راهنمايي : ميزان تحصيلات حداقل
  داشتن سلامت كامل جسماني و رواني :  و ذهني توانايي جسميحداقل 

  سازمان آموزش فني و حرفه اي كشور  مهارتدارا بودن يكي از گواهينامه هاي : مهارت هاي پيش نياز 
:آموزش دوره طول

 ساعت 224: طول دوره آموزش                   
  ساعت   56 :   ـ زمان آموزش نظري               
  ساعت   168:   ـ زمان آموزش عملي                

  ساعت     - :     كارورزي                       زمان ـ 
   ساعت    -:     ـ زمان پروژه                            

 )به درصد( بودجه بندي ارزشيابي 

  %25:  كتبي -

  %65:عملي  -

  %10:اخلاق حرفه اي  -

:صلاحيت هاي حرفه اي مربيان

  . DBAمديرعالي كسب وكارمديريت بازرگاني،كارآفريني،: دارابودن مدرك تحصيلي دكترا در رشته هاي -
مديركسـب  ،مـديريت بازرگـاني    ،كـارآفريني   :ارشـددر رشـته هـاي    كارشناسـي تحصـيلي  مدرك دارابودن  -
و گواهينامـه آمـوزش مهـارت     مشاوره وراهنمـايي يامـددكار اجتمـاعي    ،ناسيشروانمديريت اجرايي ، ،MBAاروك

LNSIE.  
سـال   3بـا   روانشناسي وعلوم اجتمـاعي  بازرگاني مديريتكارآفريني ، :رشته هاي  مدرك تحصيلي كارشناسيدارابودن  -

   .LNSIEه و گواهينامه آموزش مهارت دور مربوطه در حوزهآموزشي سابقه 
 



 

 

  
  
  ) : اصطلاحي ( تعريف دقيق استاندارد  ٭

با ايجاد انگيزه مثبت جهت تعالي و توسعه فردي ، اجتماعي   LNSIE به روشو كار اندازي كسب  دوره راه
و اقتصادي ، فرد شركت كننده را جهت نيل به آرزوها و اهداف شغلي هدايت مي كند و الگويي تركيبي بوده 

مهارتهاي زندگي شغلي افراد، دانش لازم در خصوص ايجاد، مديريت، بهبود و توسعه كسب كه ضمن تقويت 
  .سازي كسب وكارهاي خرد محلي را آموزش مي دهد شبكهمدلهاي مختلف  با استفاده ازوكار را 

  
   ) :و اصطلاحات مشابه جهاني ( اصطلاح انگليسي استاندارد  ٭

 Entrepreneurship 

             

 LNSIE :     Life Skills, Know Business, Start Business,  Improve Business, 

Expand Business 

                                                                                  
  : مهم ترين استانداردها و رشته هاي مرتبط با اين استاندارد  ٭

  :استاندارد هاي مرتبط
KAB – رآفريني ، كارآفرين كاSYB  مديركسب و كار ،، مهارت هاي كارآفرينيMBA 

  :رشته هاي مرتبط 
دكار دم، ، مديريت اجراييكارآفريني ، مديريت بازرگاني  ،MBA،مدير كسب وكارDBAمدير عالي كسب وكار

  ،مشاوره وراهنماييروانشناسي  ،علوم اجتماعي ،اجتماعي
  
  :آسيب شناسي و سطح سختي كار جايگاه استاندارد شغلي از جهت  ٭

  ......................................طبق سند و مرجع        جزو مشاغل عادي و كم آسيب  : الف 

  ......................................طبق سند و مرجع                       جزو مشاغل نسبتاً سخت   : ب 

  ........................................طبق سند و مرجع            جزو مشاغل سخت و زيان آور  : ج 

               نياز به استعلام از وزارت كار   :  د 

  
  

 



 

 
 
 

 شايستگي                    آموزش استاندارد 
  كارها  -

 عناوين رديف

  شناسايي مهارتهاي زندگي شغلي1
  ب وكارشناسايي مفاهيم كارآفريني و كس2
  كسب وكارشروع اجراي فرآيند  3
  بهبود كسب وكار 4
  توسعه كسب وكار 5

 

 

 

 

 



 

 

 
  استاندارد آموزش 

   ي تحليل آموزش برگه -
  : عنوان 

  شناسايي مهارتهاي زندگي شغلي
 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

8 24 32 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

مصرفي و  ، موادابزار  ،يزات تجه
  منابع آموزشي

  رايانه مربي  8  :دانش 
  پرده نمايش+ركتوژيتاپرد

  ديتبروا
  كار كلاسيميز

LNSIEگيراشيفرزموآبسته

  يكژما
  ميز و صندلي كارآموز 

  تخته پاك كن 
  ADSLمودم 

 A4برگه 

  پرينتر 
   دستگاه كپي

      در كسب وكار مفهوم خود آگاهي -

       لي در كسب وكارمفهوم همد - 

در ) ارتباطـات اجتمـاعي  ( روشهاي برقراري رابطه موثر  -
  كسب وكار

     

       تصميم گيري  در كسب وكار مفهوم  -

       مفهوم حل مساله در كسب وكار-

       مفهوم تفكر انتقادي در كسب وكار -

       مفهوم تفكر خلاق در كسب وكار -

       در كسب وكاربا هيجان  روياروييروشهاي  -

       با استرس در محيط كسب وكار روياروييروشهاي  -

      تعريف بهداشت رواني و ارتباط آن با مهارت هاي زندگي -

       اجزاء مهارت هاي زندگي -

       و اجزاء آن  (Life plan)تعريف طرح زندگي -

  24  :مهارت 

در كسب تبيين كاربرد اجزاء مهارت هاي ده گانه زندگي  -
    و كار 

     

       تبيين گامهاي عملي طرح زندگي خود-

       بررسي اهميت داشتن طرح زندگي -

تدوين و تهيه طرح زندگي بر اساس شاخصه هاي اصلي  -
  و فرعي زندگي شغلي

     

  



 

  
 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  شناسايي مهارتهاي زندگي شغلي

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

   

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

مصرفي و  ، موادابزار  ،تجهيزات 
  منابع آموزشي

    :نگرش

 توجه به اهميت مفاهيم و اصول خودآگاهي در بهبود شيوه زندگي-
حيح نقـش  ايفاي ص ـتوجه به اهميت رعايت اصول و مفاهيم مهارتهاي زندگي در-

  اجتماعي و شغلي
   مفهوم بهداشت رواني و تاثير آن در بهبود كيفيت زندگي توجه به اهميت -

  : ايمني و بهداشت 
- 
- 

 :توجهات زيست محيطي 
- 
- 

 



 

 

 
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -
  : عنوان

  شناسايي مفاهيم كارآفريني و كسب وكار
 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

123648 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

مصرفي و  ، موادابزار  ،تجهيزات 
  منابع آموزشي

  رايانه مربي  12  :دانش
  پرده نمايش+ركتوژيتاپرد

  ديتبروا
  كار كلاسيميز

 LNSIEگيراشيفرزموآبسته

  يكژما
  ميز و صندلي كارآموز 

  تخته پاك كن 
  ADSLودم م

 A4برگه 

  پرينتر 
  دستگاه كپي

      تاريخچه كار آفريني -
      مفهوم كارآفريني -
     ضرورت و ا هميت كارآفريني-

     :تعريف كارآفرين و ويژگي هاي اصلي كارآفرينان
      عزت نفس-
      توفيق طلبي-
      مركز كنترل -
     تمايل به مخاطره پذيري-
      تقلالنياز به اس-
      خلاقيت-
      تحمل ابهام -
     استفاده از فرصت هاي موجود-
      هدف گرا-
      مثبت انديش-

     تعريف كسب و كار و انواع آن
      اصول كسب و كار -
     مفهوم تصميم گيري كارآفرينانه-
     مراحل چرخه عمر كارآفريني-

      :مهارت هاي كارآفريني
      هارت هاي شخصي م-
      مهارت هاي مديريتي-
      مهارت هاي فني -
      مسير شغلي كارآفرينانه-
     مفهوم خلاقيت و نوآوري در كسب و كار-
      تعريف ايده -
      معيارهاي انتخاب ايده-
      روش هاي ايجاد ايده -
     فرصت هاي كسب و كار-
  



 

  
  
  
  

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  شناسايي مفاهيم كارآفريني و كسب وكار

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

   

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

مصرفي و  ، موادابزار  ،تجهيزات 
  منابع آموزشي

    36  :مهارت 

      افراد كارآفرين با سايرين تبررسي تفاو-

      ايده يابي-

      غربال و انتخاب ايده مناسب كسب وكار-

      انتخاب ساختار مناسب بر اساس ايده-

      بررسي مسير شغلي كارآفرينانه -

      كشف فرصتهاي كارآفرينانه منطقهبررسي و -

      شناسايي علل شكست يك كسب و كار -

      در كارآفريني  ريسكشناسايي -

  :نگرش
 درك مفاهيم كليدي كسب وكار-
 توجه به اهميت ايده پردازي در خلق كسب وكار-

  : ايمني و بهداشت 
- 
- 

 :توجهات زيست محيطي 
- 
- 

 



 

 
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -
  : عنوان 
  شروع كسب وكار فرآينداجراي 

 زمان آموزش

 جمععملي نظري  

12 36 48 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،انشد
  مرتبط توجهات زيست محيطي

مصرفي و  ، موادابزار  ،تجهيزات 
  منابع آموزشي

  رايانه مربي  12  :دانش 
  پرده نمايش+ركتوژيتاپرد

  ديتبروا
  كار كلاسيميز

LNSIEگيراشيفرزموآبسته

  يكژما
  ميز و صندلي كارآموز 

  تخته پاك كن 
  ADSLمودم 

 A4برگه 

  پرينتر 
  اه كپيدستگ

ــاز قبــل از شــروع كســب  روش هــاي ت- حليــل مــورد ني
 )محيطي،بازار و فني(وكار

     

       نوع مالكيت كسب و كار مفهوم -
       مكان مناسب كسب و كار -
         مفهوم منابع مالي -
       منابع مالي مورد نياز روشهاي تامين -
       راههاي رسيدن به كسب وكار -
       مالكيت معنوي -
       انواع شركت هاي تجاري -
       مفهوم شركت تعاوني و انواع آن  -
       نحوه تشكيل شركت تعاوني -
       انواع آن مفهوم تعاوني و -
       نحوه تشكيل شركت تعاوني-
       انواع مدلهاي حرفه اي كسب وكار-
       ايجاد تيم هاي موفقروش مفهوم كارگروهي و -
       آن اجزاءوكار و طرح كسب  تعريف -

       مفهوم كسب و كار پايدار -

  36  :مهارت 
       برآورد سرمايه اوليه كسب وكار -
      و حاميان  شناسايي راههاي تامين منابع مالي كسب وكار-
       تهيه طرح كسب و كار -
       تشكيل تيم و تقسيم وظايف-
       انتخاب نوع شركت و مالكيت آن -

معيارهاي انتخاب مكان مناسب براي كسـب و   شناسايي-
  كار مورد نظر

     

       اخذ مجوزهاي قانوني لازم از مراجع ذي صلاح -



 

  
  

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  شروع كسب وكار اجراي فرآيند

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

   

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

    :نگرش

 درك اهميت تدوين استاندارد طرح كسب وكار-
 درك اهميت كارگروهي و تشكيل تيم موفق در پيش برد كسب وكار-
  توجه به اهميت انتخاب كسب و كار پايدار با رويكردهاي زيست محيطي-

  : داشت ايمني و به
- 
- 

 :توجهات زيست محيطي 
 توجه به مسايل زيست محيطي در انتخاب كسب وكار-
- 

 

  



 

 
 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  بهبود كسب وكار

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

12 36 48 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

مصرفي و  ، موادابزار  ،تجهيزات 
  منابع آموزشي

  رايانه مربي  12  :دانش
  پرده نمايش+ركتوژيتاپرد

  ديتبروا
  كار كلاسيميز

LNSIEگيراشيفرزموآبسته

  يكژما
  ميز و صندلي كارآموز 

  تخته پاك كن 
  ADSLمودم 

 A4برگه 

  پرينتر 
  دستگاه كپي

      مفهوم بهبود در كسب و كار-

      ريت كسب وكارمديمفهوم -

      مراحل رشد كسب و كار -

      برنامه ريزي در كسب وكارمفهوم -

      سازماندهي در كسب و كار و انواع آنتعريف -

      ساختار سازماني و انواع آنمفهوم -

      هدايت و رهبري در كسب و كارمفهوم -

      مفهوم استراتژي در كسب و كار-

      بكارگيري نيروي انسانيجذب و  مراحل-

      تعريف بهسازي و آموزش كاركنان-

مفهوم مديريت مالي، بودجه ريزي ، حسابداري و حقـوق-
  و دستمزد

     

توانمندسـازي فنـي و مـالي از طريـق جـذبروش هاي -
  سرمايه در راستاي بهبود كسب وكار

     

مدلهاي مديريت كسب وكارهاي خرد خانگي، خـانوادگي-
  محلي و

     

      مفهوم ايمني در كسب وكار-

      مفهوم بهره وري و افزايش اثر بخشي در كاركنان-

      مفهوم تكنولوژي و فناوري در بهبود توليد و يا خدمت-



 

  
  

 
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  بهبود كسب وكار

 زمان آموزش

 جمع عملينظري  

   

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

    36  :مهارت

مقايسه فرهنگ كارآفريني و فرهنگ مـديريتي د ركسـب و-
 كار 

     

      بررسي فرآيند جذب و بكارگيري نيروي انساني-

       برنامه ريزي آموزشي -

      در كسب وكارو كاربرد آنداريحساب شناسايي اصول-

      محاسبه حقوق و دستمزد-

      برنامه ريزي و تدوين استراتژي كسب وكار-

  :نگرش
مين سرمايه هاي انساني ، حفظ، توانمندسـازي و  تادرك اهميت نيروي انساني و نحوه-

  رضايت مندي
 توجه به اهميت ارزش منابع انساني در كسب و كار-
 درك اهميت تكنولوژي و فناوري در بهبود كسب وكار-
 درك اهميت بهره وري در اثر بخشي كاركنان-
 درك اهميت برنامه ريزي استراتژيك در بهبود و پايداري كسب وكار-

  : ايمني و بهداشت 
- 

 :توجهات زيست محيطي 
- 

 



 

  
  

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان
  توسعه كسب وكار

 زمان آموزش

 جمععملينظري  

1236 48 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

مصرفي و  ، موادابزار  ،تجهيزات 
  منابع آموزشي

  رايانه مربي  12 :دانش
  پرده نمايش+ركتوژيتاپرد

  ديتبروا
  كار كلاسيميز

LNSIEگيراشيفرزموآبسته

  يكژما
  و صندلي كارآموز  ميز

  تخته پاك كن 
  ADSLمودم 

 A4برگه 

  پرينتر 
  دستگاه كپي

      مفهوم بازاريابي و تفاوت آن با فروش-
      تعريف آميخته بازاريابي و اجزاء آن-
      مفهوم بازارشناسي، بازاريابي و بازارگرداني و مديريت بازار-

       مفهوم برند-

       مفهوم تجاري سازي -

      مباني تبليغات و مدلهاي مختلف عرضه محصول يا خدمت-

     مدلهاي توسعه كسب وكارهاي خرد-
      شبكه سازي در توليد و عرضهمفهوم-
      شبكه سازيمدلهاي مختلف -
      اصول و مباني مذاكرات در كسب وكار-
      و اتحاديه صنفيمفهوم و نقش تشكل -
      در اتحاديه هاي صنفي شيوه مشاركت و عضويت-
      مفهوم مشتري مداري و ايجاد رضايت مندي در مشتريان-

  36  :مهارت
     تعيين عناصر بازاريابي در برنامه ريزي فروش-
     شناسايي رقبا -

انتخاب محصول واقعي  -     
       قيمت گذاري -
      طراحي كانال هاي توزيع -
      خدمت/ل انتخاب و ارائه محصو-
      بكارگيري ابزارهاي مناسب در تبليغات-
     در بازاريابي فنون مذاكرهبكارگيري -
بررسي كاركردهاي تشكل هاي صنفي و اتحاديه ها در-

كسب و كار 
     

نقش شبكه ها در ثبات ، پايداري و توسعه كسببررسي-
وكارهاي خرد خانگي، خانوادگي و محلي

     

      ازي كسب وكارهايشبكه س-



 

  
  

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  توسعه كسب وكار

 زمان آموزش

 جمععملي نظري  

   

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

مصرفي  ، موادابزار  ،تجهيزات 
  و منابع آموزشي

    :نگرش 
  در توسعه و رونق كسب وكار هاي مناسب تبليغاستفاده از روش درك اهميت -
  درتوسعه كسب وكاردرك اهميت برند و تجاري سازي محصول و خدمات -
  درك اهميت بازاريابي و مدلهاي مختلف -
  درك اهميت مذاكره حرفه اي در پيشبرد اهداف سازمان-
  درك اهميت شبكه سازي در رونق و توسعه كسب وكارهاي خرد-

  : و بهداشت ايمني
- 
- 

 :توجهات زيست محيطي 
- 
- 

 



 

 

 

 

  برگه استاندارد تجهيزات -
 

 : وجه ت

  . نفر در نظر گرفته شود  15تجهيزات براي يك كارگاه به ظرفيت  -
 

 

 

 

             

 توضيحات  تعداد مشخصات فني و دقيق نام رديف

 1G RAM ,256 MVGA رايانه   1

,LCD15, DVDRW, CPU 

2.66 Dual Core 

عدد1 به ازاي هر كارگاه يك  
 دستگاه

 ديتا پرژكتور   2
 پرده اسلايد

DP:2000 lumens 

Sc: 1.6*2.4 m 

عدد1 به ازاي هر كارگاه يك  
 دستگاه

صندلي گردان ميز و صندلي مربي   3
Dim Desk :1*1.6 m 

عدد1 عدد 1به ازاي هر كارگاه    

 صندلي گردان ميز و صندلي كارآموز   4

Dim Desk :0.8*1.2 m 
عدد5 عدد 1به ازاي هر نفر    

عددADSL 5 users wireless 1مودم    5 كارگاه يك  به ازاي هر 
 دستگاه

عددDim Board:1.6*2.4 m 1 تخته وايت برد   6 عدد 1به ازاي هر كارگاه    

حاوي پودر خشك محتوي كف ،دستي كپسول آتش نشاني   7
 يا آب

از هر نوع
عدد 1  

ددع1به ازاي هر كارگاه  

جعبه 1استاندارد جعبه كمك هاي اوليه   8 ددع1به ازاي هر كارگاه   

 متناسب با فضاي كارگاه  -داستاندار تهويه مطبوع   9
يك  به ازاي هر كارگاه -استاندارد آبسردكن   10

 دستگاه
دستگاه 1استاندارد دستگاه كپي   11   



 

  
  
  
  برگه استاندارد مواد  -

د تعدامشخصات فني و دقيق نام رديف  توضيحات  

  از هر رنگ يك عددوايت برد سه رنگ ماژيك1
بستهA4 1 كاغذ2   
عدد1نواري چسب3   
عدد1فومي تخته پاكن5   

  : توجه 
  .نفر محاسبه شود  15مواد به ازاء يك نفر و يك كارگاه به ظرفيت  -
  
  

    برگه استاندارد ابزار  -                 
 توضيحات  تعداد دقيق مشخصات فني و نامرديف

  يك عدد  معمولي ماشين حساب1

  يك عدد معمولي قيچي2
  يك عدد معمولي خط كش3
  يك عدد معمولي پايه چسب4
  يك عدد معمولي پانچ5
  يك عدد معمولي ماشين دوخت6

  : توجه 
  .ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه شود  -                

 



 

 

 

 

 

 ) اصلي مورد استفاده در تدوين و آموزش استاندارد (نرم افزار هاي آموزشي منابع و-

 ناشر يا توليد كننده محل نشر سال نشر مترجم مولف عنوان منبع يا نرم افزار رديف

منابع آموزشي بسته توانمندسازي 
اشتغال و كارآفريني با رويكرد 

  LNSIEخوشه محور 

تدوين شده توسط     
ريني شركت كارآف
 زاگرس

       

 

 

 

 

 

 علاوه بر منابع اصلي  )پيشنهادي گروه تدوين استاندارد(ساير منابع و محتواهاي آموزشي-

 نام كتاب يا جزوهرديف
سال
 نشر

 مولفين/ مولف 
  /مترجم

 مترجمين

محل 
 نشر

 توضيحات ناشر

كتاب جامع كارآفريني و كسب و 1
  كار 

دكتر تيمور آقايي 1390
  يفشيان

    طاهر تهران   -

مهارت هاي كاربردي كارآفريني 2
  )راهنماي گام به گام(

عليرضا حداديان  مهندس محمود زارع نيا 1387
دكتر شمس 
  الدين ناظمي 

   موسسه كارتهران 
و تامين 
  اجتماعي

  

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

  


