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  طرح پژوهشي: اجرايي خلاصه 
  
  

  ي آمار ن يادي بن تحول كرد ي با رو يمارآ  ي ابيو ارز  شيو استقرار نظام پا ي طراح
  كشور   يو حرفه ا  يموزش فنآسازمان  يمارآدر نظام  

  مار كشور) آبرنامه سوم توسعه  ي(در راستا

  
  مجري: 

 موسسه پژوهش و برنامه ريزي آموزش عالي 
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  بيان مسئله

با    ١٣٩٦-١٤٠٠توسعه كشور، سومين برنامه ملي توسعه آمارر كشور  يبرنامه ها يقانون احكام دائم  ١٠ماده  ي در اجرا

 ه،يته   ،يياجرا  يدستگاه ها  يو با همكار  رانيكشور توسط مركز آمار ا  يبنيادين در نظام  آمار  حول تيِرويكرد نهاد ساز

به تصو   نيتدو اول.  ديآمار رس  يعال  يشورا   بيو  و    يتخصص  يكارگروه ها  لي با تشكبرنامه،    نيا  ني گام تدو  نيدر 

 ي كلان نظام آمار  ي اهداف و راهبردها  نيو همچن  ينظام آمار  تيچشم انداز و مامور  ، يياجرا  يمشاركت دستگاه ها

 ي برنامه مل  راهبردها،  ن يشدن ا  ييشد و به منظور اجرا  نييتع١٣٩٦-١٤٠٠توسعه آمار كشور    يدرج در برنامه مل  يبرا

آمار در محورها   يتوسعه  مقررات و تشك  يكشور  آمار  لاتياصلاح قوانين،  نظام ها  ،ينظام  استقرار  آمار و    ي توليد 

و   نظارتاطلاعات، پژوهش و آموزش آمار،    يكلان،  فناور  يو شاخص ها  يمحاسبات مل   ،پايش و ارزيابي  يآمارها

  ي ملي و بين المللي با همكار  يآمار و ترويج و اشاعه  اعتماد عمومي به آمار و گسترش ارائه آمارها  ت يفيك   ت يريمد

كننده    ليتكم  يندي فرا  يتوان به صورت حلقه ها  يرا م  يبرنامه مل  نيو ارائه شده است. ا  نيتدو  يياجرا  يدستگاه ها

  ن يتدو  ،يعملكرد  ينظام داده ها  ايساختار    يراحفرض كرد كه شامل ط  معو جا  كپارچهي  يساختار آمار  كي  نيتدو  يبرا

و    شينظام پا  ني)، تدوتيفيك   ت يريداده ( نظام مد  ت يفيك   نيتضم  يپروتكل ها و استاندارها  نيمبنا، تدو  ينظام آمار ثبت

(نظام انتشار و  ين الملليو ب  يدر سطح مل   يسمر  يآمارها   يو نظام مندكردن انتشار و اطلاع رسان  ينظام آمار  يابيارز

و  جاديمكلف به ا يياجرا يكشور، دستگاه ها يتوسعه آمار يبر اساس برنامه سوم مل ،بنابراينباشد.  ي) مياطلاع رسان

و    ي نظارت بر اثربخش  و  بهبود مداوم آموزش  يبرا  يگذار  است ي، سراستا  نيباشند. در ا  ي م  يتوسعه نظام جامع آمار

متناسب و نظام مند كه داده هاي    يكپارچه»يجامع و    يابيو ارز  شي«نظام پا  ك يبه    ،يو حرفه ا   يفن  وزش نظام آم  ييكارا

در   يقانون  فيتكل  نيا.  ت اس  ازمنديتوليد مي شود، ن  مبنا (ثبت هاي اداري سازمان)  يثبت  ياده هادآن مستقيماً از روي  

قرار   يو اعتبار بخش  يابيبطور مستمر مورد ارز راني توسط مركز ا ،يابيچارچوب مدوّنِ ارز ك يبرنامه مذكور، بر اساس 

تحت    كشور،  يياجرا  يسازمان ها و دستگاه ها  يآمار   يندهايبه فرآ  يو اعتبار بخش  يابيچارچوب ارز  ني. ارديگ   يم

  ي مچارچوب و ابلاغ رس  نيشود. بر اساس ا  يشناخته م  ران»يا  يرسم  يآمارها  ت يفي ك   ت ي ريمد  يعنوان «چارچوب مل

و گزارش   يابيارز  ش،يموارد مربوط به «پا  لياز قب  يگانه ا  ١٩موظف اند كه موارد    يياجرا   يدستگاه ها  ران،يمركز آمار ا

پ  يرا در سازمان ها  يآمار رسم  »يده آمار ا  ن يو اجرا كنند. در ا  ياده سازيخود  نحوه   شيضمن پا  رانيراستا مركز 

  تي فيك   ينشان مل  يو اعطا  يبه اعتباربخش  ، يا  ژهيو   يگانه فوق در همه سازمان ها، بر اساس فرم ها   ١٩مفاد    ياجرا

  ورزد.  يمبادرت م يرسم يآمارها ت يفيك  نيسطح اهتمام، تعهد و تضم ٣در  يآمار رسم

 ي ابيو ارز  شينظام پا  كي  جاديا  و حرفه اي،  فني  ايحوزه عملكرد آموزش ه  نيمهم در ا  لياز مسا  يكياست كه،    يهيبد

  ي متول  يعملكرد سازمان ها  يابيشاخص ها و به تبع آن ارز نياست كه جهت تدو يثبت  ي داده ها ديبر تول  يمبتن يآمار

 شيعملا امكان پاروز،    بهو    ستهيشا  شيو پا  يابينظام اثربخش ارز  كياست. بدون داشتن    يو حرفه ا  يفن  يآموزش ها

  ي آمار  يابيو ارز  شي نظام پا  استقرارلذا  وجود ندارد.    فني و حرفه اي  آموزش  يها  تي ها و فعال  نديفرا  نگيتوريو مون

در سازمان آموزش فني و  سوم توسعه آمار كشور    ي ذكر شده در سند برنامه مل  يآمار  نياد يتحول بن  كرديبر رو   يمبتن

  ي اجرا  كه  است   ياست و الزام قانونآمار كشور    يعال  يشورا  رخانهياز الزام برنامه توسعه آمار كشور و دب  يناشحرفه اي،  
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نشان    فت ايدر  ريتمام مفاد فوق و حركت در مس   ت ي ملزم به رعا  زيكشور ن  يو حرفه ا  ي فنسازمان آموزش  آن لازم است.  

فوق، در صورت    يقانون  فيطبق تكل  ن،يخود است. بنابرا  يبه نظام آمار  يو اعتبار بخش  يرسم   يآمارها  ت يفيك  يمل  يها

  تي فيمربوط به ك   يمل   ينشان ها  افت يدرنه تنها، امكان    يو حرفه ا  يسازمان آموزش فن  ندهيدر آ  ،يمفاد قانون  يعدم اجرا

سال از ابلاغ    ٣شدن    يبعد از سپر  ياخطار قانون  افت يرا نخواهد داشت و طبق مفاد برنامه، مشمول در  يرسم  يآمارها

  - يو گزارش ده  ي ابيارز  ش،يدر بخش پا   ژهي به و  -خود  يآمارها  ت ي فيك   نيو تضم  يقانون است، بلكه امكان اعتباربخش 

  نخواهد بود.

عملكرد   هيكشور به منظور ارا يو حرفه ا يزمان آموزش فنشود كه سا يم يموضوع از آنجا ناش ت ياهم گر،يطرف د از

چارچوب شناخته شده، معتبر   كياز   يرويپ ازمندين  يالملل  نيب ينهادها  يپژوهشگران و حت  ،يبالادست ي خود به نهادها

و    بر اساس مطالعات پيشيناست كه    يدر حال  نيخود است. ا  يدعملكر  يو انتشار داده ها  شيمبنا به منظور پا  ي و ثبت

به كارگرفته    يشاخص ها  ، مشخص شد كهيوحرفه ا  ي سازمان فن  يآمار  ي و سالنامه ها  يعملكرد  يگزارش ها  يبررس

و فلسفه   ست يبرخوردار ن  يعملكرد  يكپارچهينظام منسجم و    اي   يگونه چارچوب مفهوم  چ ياز ه  ارشات گز  نيشده در ا

  ي . به عبارتست يروشن و شفاف ن   يعملكرد   يخص ها و داده هاشا   نيانتخاب ا   اي  ي ريها از بكارگ   زارشو اهداف گ 

ارتباط خود   ايو  د ي) را با مفهوم عملكرد فهميسالنامه آمار ژهيموجود در گزارش ها ( به و يتوان ارتباط حوزه ها ينم

  ي داده ها  ا ياز شاخص ها    ي . به عنوان مثال برخست ي مشخص ن  زين  گر يكديبكار رفته در گزارش ها با    يحوزه ها   نيا

با عملكرد سازمان (به عنوان  يداشته و ارتباط يداخل  يادار يندهايفرآ يابيجنبه ارز شتريگزارش ها، ب نيبكار رفته در ا

ي فوق  . در اين راستا و به منظور پاسخگويي به اين الزام قانونو اهداف مشخص) ندارد  ت يكاركرد، مأمور يدارا ستميس

   ، طرح مذكور با اهداف زير انجام پذيرفت:آماريو بهبود فرآيندهاي گزارش دهي  الذكر

     يآمار يابي و ارز شيپا ت ياز لحاظ وضع يو حرفه ا   يموجود سازمان آموزش فن ت ي وضع يبررس .١

  سازمان  منطبق با ساختار  يو حرفه ا يآموزش فن يآمار يابيو ارز شيچارچوب پا يابعاد و مولفه ها نييتع .٢

  و نحوه محاسبه آنها   يمنطبق با چارچوب انتخاب يابيو ارز ش يپا يديكل يشاخص ها نييتع .٣

  سازمان   يابيرزو ا شيپا يهاسنجش شاخص هيجهت تغذ يل يو تكم هيپا يمنابع داده ا نيتدو .٤

  منتخب سازمان منطبق بر چارچوب  يعملكرد  جي نتا يو انتشار آمار يساختار مناسب گزارش ده نيتدو  .٥

   ١٤٠٠سال   يداده ها يبرا يچارچوب منتخب و ساختار گزارش ده يموجود شاخص ها ت يسنجش وضع .٦

    ي عملكرد  يو انتشار داده ها  ي، گزارش ده  يابيارز  ش،يپا   يمناسب برا  يآمار-يو استقرار داشبورد نرم افزار  يطراح .٧

در سطح   رگذاريتاث ي دوره ا ياز مجموعه گزارشات مل يوجود نظام مي تواند ،يطرح  ن يچنستاورد نهايي بديهي است 

و به تبع آن بهبود روش    يتيريمد  يداشبوردها   يپروژه، باعث امكان طراح  نيانجام ا  ياست. از طرف  يالملل  نيو ب  يمل

پايگاه اطلاعات آماري، تقويت    ذيههاي توليد داده، ثبت و انتقال اطلاعات آماري، بهينه كردن بررسي هاي پيمايشي، تغ

  مهارت.  يپلماسيو د يو توسعه حكمران يسازمان  يبه داده ها  يآماري، سهولت دسترس ياطلاع رساني و گزارش ده

ها  نيهمچن مال  يمانند حكمران  ييحوزه  عملكرد  راستا  ،يادار   –  يمهارت،  در  آموزش    يامدهايپ   يعملكرد سازمان 

و نرخ    ي(دسترس  ي عدالت اجتماع  يمهارت آموختگان و نحوه اشتغال آن، و شاخص ها  يو ي از جمله پرتفول  يمهارت

  خواهد شد.  نيپوشش) محاسبه و مع



 
٤

  روايت يافته ها

پاسـخ به سـوالات مبتني بر چندين منبع به به سـوالات تحقيق پاسـخ داده شـده اسـت.   بخشدر اين 

  موارد زير است:عنوان روش هاي تحقيق تركيبي شامل 
  

  موجود در سازمان  يهاو شاخص  ياطلاعات  يهابانك  يِمطالعه اسناد )١

  در سطح جهان يو حرفه ا يآموزش فن يآمار  يابيو ارز  شيپا  ينظام ها  ينيگز نهيو به يقيتطب  مطالعه )٢

  يآموزش تيريمد اتيآموزش در ادب يمربوط به اثربخش يهاچارچوب ياسناد  مطالعه )٣

  دركشور  يمهارت يآموزش ها  يمتول  يهارسازمانيتجارب سا يبررس )٤

  يآموزش  يهادر استفاده از شاخص ستهيز يهااز تجربه استفاده )٥

  قيابزار تحق يرهايشاخص ها و متغ ريسنجش مقاد يبرا  يروش كم يريبكارگ )٦

 يآمار يداشبوردها هيبه منظور ته ينرم افزار يطراح يتكنولوژ يريكارگ به )٧

  طرح پژوهشي يمجر ميمرتبط با موضوع توسط ت  يوهشژپ   ير پروژه هامحقق د ستهيز يهااستفاده از تجربه )٨

  

ده اسـت. به عبارت  قيبه سـوالات تحق  بخش نيدر ا خ داده شـ  بيفصـل گام به گام از آسـ نيدر ا  يپاسـ

ناسـ ع  يشـ روع كرده و در انتها به طراح  تيوضـ بورد آمار يموجود شـ تقرار داشـ  يابيو ارز شيپا  يو اسـ

 مناسـب، يابيو ارز شياز جمله انتخاب چارچوب پا  يمراحل  نيب ني. در اد يرسـ  ميخواه يعملكرد سـازمان

 ،يابيو ارز شينظام پا  هيتغذ   يبرا  يليو تكم  هيپا ياطلاعات  يها گاهيپا  ييمرتبط، شـناسـا  يشـاخص ها

اختار گزارش ده اخص ها و سـ نجش شـ بات و سـ خ   ينظام محاسـ ده و پاسـ ب پرداخته شـ ار مناسـ و انتشـ

ب  يها ت. در ز  قيتحق  نيبه كار رفته در ا  قيبر روش تحق  يمبتن يمناسـ ده اسـ به   ريبه هر كدام داده شـ

  پرداخته شده است: قيبه سوالات تحق يپاسخ ده
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وال عيت: تحقيق  اول  سـ ازمان  موجود  وضـ عيت  لحاظ از  اي حرفه و  فني  آموزش  سـ  و  پايش  وضـ
  دارد؟ هايي آسيب چه و است چگونه آماري ارزيابي

بررسي گزارش هاي آماري سازمان آموزش فني و حرفه اي، اسناد سازماني،سالنامه هاي آماري، سامانه 

نشــان داد كه در كل مجموعه  و اتوماســيون آموزشــي در ســازمان، ها و پرتال هاي اتوماســيون اداري  

عملكرد، پراكنده اي از شــاخص ها و اقلام اماري در گزارشــات مختلف و گوناگون، تحت عنوان گزارش  

النامه اماري، ارزيابي فرآيند اموزشـي و ... وجود دارد كه هيچگونه انسـجامي در   نها ديده نمي شـود و آسـ

ــخص ملي يـا بين المللي بـه منظور پـايش و ارزيـابي  نمي توان گفـت كـه از يـك چـارچوب خـاص يـا مشـ

به عبارتي بطور مشـــخص و مدون در گزارشـــات عملكرد ســـازمان يا فرآيند آموزش تبعيت مي كند. 

ــت و تنها به ذكر نام  ــده اس ــازمان از هيچ بّعد و يا مولفه اي نام برده نش عملكردي و ارزيابي اماري س

ت.   ده اسـ النامه اكتفا شـ ول در سـ عيت موجود فرآيند پايش و ارزيابي   ادامهدر  فصـ ي وضـ به عنوان بررسـ

موزش فني و حرفه اي به آنها آاخص هايي كه تاكنون در سازمان  اماري سازمان، به بيان تمام اقلام و ش 

شــاخص هاي در اين بخش  پرداخته شــده يا مورد ارزيابي و محاســبه قرا گرفته اند، اشــاره مي شــود.  

ناد  اير اسـ النامه آماري و سـ ازمان آموزش فني و حرفه اي مبتني بر تحليل  موجود در گزارش ها و سـ سـ

گزارش شـــده اند. قابل ذكر اســـت كه تمام شـــاخص ها و زه فعاليت  وضـــعيت موجود، به تفكيك حو

ده مبتني بر اهداف   اخص متغيرهاي گزارش شـ ديم تمام اين شـ ده اند و لذا مجبور شـ ي تدوين نشـ خاصـ

نها آهاي عملكردي در نظر بگيريم و فقط بر اسـاس حوزه مربوطه به هر شـاخص   صن شـاخها را به عنوا

  زير هستند:جدول شاخص هاي آماري موجود به شرح  .مرا تفكيك( يا طبقه بندي) كني
  

 : شاخص هاي مربوط به مولفه آموزشي١-٤جدول  

  شاخص ها  رديف 
 بخش.و تعداد كاركنان به تفكيك استان و نوع استخدام، جنسيت، تحصيلات   ١

 هاهاي ادارات كل به تفكيك استانتعداد پست  ٢
  

 مديريت مالي: شاخص هاي مربوط به مولفه ٢- ٤جدول  

  شاخص ها  رديف 
 اي، تملك دارايي، كل بودجه دستگاه)اعتبارات كل سازمان (بودجه هزينه  ١

 اي)اعتبارات به تفكيك برنامه (هزينه  ٢

 اعتبارات به تفكيك طرح (تملك دارايي)  ٣

 درآمد اختصاصي.  ٤
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 فضاي كالبدي : شاخص هاي مربوط به مولفه  ٣- ٤جدول  

  شاخص ها  رديف 
 تعداد مراكز به تفكيك دولتي و آزاد به تفكيك استان  ١

 تعداد مراكز دولتي به تفكيك نوع مركز (ثابت، تخصصي كشاورزي، جوار دانشگاه)  ٢

 صنعت، جوار دانشگاه)هاي دولتي به تفكيك نوع كارگاه (ثابت، تخصصي كشاورزي، جوار تعداد كارگاه  ٣

 ها)هاي دولتي به تفكيك نوع كارگاه (شعب شهري، پادگانتعداد كارگاه  ٤

 ).١٥)، مركز درمان و نگهداري(ماده  ١٦پذير(ماده  هاي دولتي در حوزه اقشار آسيبتعداد كارگاه  ٥

  ).١٠٤آموزشي(شاخص دومنظوره)، رشته  -مرد -هاي آزاد فعال به تفكيك جنسيت (زنتعداد آموزشگاه  ٦
  

 عمراني : شاخص هاي مربوط به مولفه ٤-٤جدول  

  شاخص ها  رديف 
 ها به تفكيك استان.هاي عمراني سازمان به تفكيك ميزان پيشرفت فيزيكي پروژهتعداد پروژه  ١

 هاي مراكز بخش مهارت سازمان به تفكيك وضعيت پروژه، نوع مركز و نوع طرح مصوب.تعداد پروژه  ٢
  

 آموزش : شاخص هاي مربوط به مولفه ٥- ٤جدول  

  شاخص ها  رديف 
 ساعت تعهد شده (مبناي ابلاغ ستاد به ادارات كل استان) در ابتداي سال توسط مراكز دولتي -تعداد نفر  ١

 ساعت محقق شده در انتهاي سال توسط مراكز دولتي -تعداد نفر  ٢

 آموزشي (بر مبناي دو متغير فوق) درصد تحقق تعهدات  ٣

 دوره -ساعت و نفر -تعداد و درصد عملكرد به تفكيك دولتي و آزاد بر اساس نفر  ٤

 شاگردي، ثابت شهري و ..) -درصد عملكرد و ميزان تحقق بخش دولتي به تفكيك بخش آموزشي (استاد  ٥

 دوره. -ساعت و نفر -به تفكيك نفر عملكرد آموزشي سازمان به تفكيك خوشه  ٦

 تعداد كارآموزان بخش دولتي به تفكيك رشته مهارتي (گروه درسي) و جنسيت  ٧

 نامه)هاي متقاضي آموزشي (تفاهمتعداد كارآموزان بخش دولتي به تفكيك دستگاه  ٨

 هاي متقاضي آموزشي ساعت) بخش دولتي به تفكيك دستگاه -حجم عملكرد (نفر  ٩

 )  ١٦و  ١٥ساعت به تفكيك ماده   -فرهاي اجتماعي (تعداد نآموزشي در حوزه آسيبعملكرد   ١٠

 هاي نيازسنجي شده)  نيازبخشي آموزشي ويژه مناطق روستايي: (تعداد شهرستان  ١١

 هاي آزاد به تفكيك استاندوره) آموزشگاه  -ساعت و نفر  -عملكرد آموزشي (نفر  ١٢

 جنسيت به درصد از كلو  هاي آموزشير كلي) به تفكيك رشتههاي برگزار شده (بطوتعداد دوره  ١٣

 هاي برگزار شده به تفكيك زمينه آموزشي به تفكيك جنسيتتعداد دوره  ١٤

 تيجنس كيبه تفك يآموزش نهيزم كيبه تفك كارآموزانتعداد    ١٥

  تيجنس كيبه تفك يآموزش نهيزم كيبه تفك ساعت  -نفر  ١٦
  تيجنس  استان و كيبه تفك دوره  -نفر  ١٧
 هاي آموزشي (خدمات، صنعت، فرهنگ و هنر)تعداد كارآموزان به تفكيك بخش  ١٨

 تعداد كارآموزان به تفكيك رشته در هر زمينه آموزشي  ١٩

 هزار كارآموز) به تفكيك زن و مرد ٥حرفه آموزشي پرتراكم (بيش از  ٢١دوره    -آمار نفر  ٢٠

 تفكيك استانساعت) به  -عملكرد آموزشي(نفر  ٢١



 
٧

 هاهاي آزاد به تفكيك زمينه آموزشي در استانتعداد مربيان آموزشگاه  ٢٢

 دومنظوره) و استان  -مرد -ها به تفكيك نوع كارآموزان (زنتعداد آموزشگاه  ٢٣

 هاي اجرا شده در هر زمينه  و تعداد كارآموزان تعداد مربيان به تفكيك زمينه آموزشي و تعداد دوره  ٢٤

 هاي اجرا شده به ازاي هر مربي بر حسب زمينه آموزشييانگين تعداد دورهم  ٢٥
  

 محتوا (برنامه ريزي درسي) : شاخص هاي مربوط به مولفه ٦- ٤جدول  

  شاخص ها  رديف 
 بازنگري شده  -تعداد استانداردها به تفكيك تدوين شده  ١

 شغل، شايستگي) به تفكيك خوشه تعداد استانداردهاي تدوين شده به تفكيك نوع استاندارد(   ٢

 ريزي درسيتعداد استاندارد تدوين شده به تفكيك گروه برنامه  ٣

 تعداد استانداردهاي بازنگري شده به تفكيك نوع استاندارد و گروه برنامه درسي و زمينه آموزشي  ٤

 منابع آموزشي). -غيردرسي  -تفكيك نوع كتاب(درسي تعداد كتب چاپ شده به  ٥
  

 سنجش و ارزشيابي مهارت: شاخص هاي مربوط به مولفه  ٧- ٤جدول  

  شاخص ها  رديف 
 ادواري و ...)   -هاي سنجش مهارت به تفكيك نوع آزمون(هماهنگكنندگان در آزمونتعداد شركت  ١

 هاي بخش مهارت به تفكيك نوع آزمونشدگان در آزموندرصد قبول  ٢

 شدگانهاي الكترونيك و درصد قبولكنندگان در آزمونتعداد شركت  ٣

 هاي مافوق).   آزمون(مشابه شاخصها به تفكيك نوع شدگان) آزمونقبول  -كنندگانعملكرد(شركت  ٤
  

 پژوهش : شاخص هاي مربوط به مولفه ٨- ٤جدول  

  شاخص ها  رديف 
 تعداد طرح هاي پژوهشي خاتمه يافته در سازمان  ١

 تعداد همايش هاي برگزار شده  ٢

 تعداد شركت كنندگان در همايش  ٣

 خارجي)-تعداد سخنرانان( داخلي  ٤

 چاپ پوستر)  -ارايه شفاهي-چكيده-دريافتي( كاملتعداد مقالات    ٥

 تعداد مقالات چاپ شده در فصلنامه مهارت آموزي  ٦
  

 فرآيندهاي اداري : شاخص هاي مربوط به مولفه  ٩- ٤جدول  

  شاخص ها  رديف 
 تعداد اقدامات ثبت شده توسط كاربران به تفكيك استان  ١

 تعداد اقدامات تاييد شده توسط مديران  ٢

 تعداد اقدامات تاييد نشده توسط دفاتر ستادي  ٣

 تعداد اقدامات تاييد شده توسط معاونت ها  ٤

 تعداد اقدامات تاييد نشده توسط معاونت ها    ٥

 تعداد اقدامات اماده براي ثبت عملكرد استان ها  ٦
  



 
٨

 آموزشي  هدايت  و  مشاوره   : شاخص هاي مربوط به مولفه١٠-٤جدول  

  شاخص ها  رديف 
 تعداد كل متقاضيان مشاوره به تفكيك استان  ١

 مشاوره  عمومي (مشاوره فني و حرفه اي به عموم جامعه) -تعداد كل موارد نفر  ٢

 مشاوره اختصاصي( مشاوره ويژه كارآموزان) -تعداد كل موارد نفر  ٣

 ح فرهنگ سازي آموزش شغلي در مدارس)طر-(مشاوره فني و حرفه اي به دانش آموزان مشاوره دانش آموزي -تعداد كل موارد نفر  ٤
  

 آموختگان   دانش   رهگيري : شاخص هاي مربوط به مولفه١١-٤جدول  

  شاخص ها  رديف 
 تعداد كل فارغ التحصيلان  ١

 تعداد افراد رهگيري شده  ٢

 تعداد كل افراد رهگيري شدهء مشغول به كار  ٣
  

 مهارت ملي مسابقات: شاخص هاي مربوط به  ١٢-٤جدول  

  شاخص ها  رديف 
 تعداد رقابت كنندگان به تفكيك جنيست.  ١

 تعداد رقابت كنندگان به تفكيك رشته.  ٢

 مجموع مدال هاي كسب شده به تفكيك نوع مدال.  ٣

 عملكرد امتيازي استان ها در مسابقات ملي مهارت  ٤
  

  بر اساس جداول فوق، موارد زير به عنوان آسيب هاي اين وضعيت مطرح است:

شاخص ها و اقلام آماري كه تاكنون در سازمان آموزش هاي فني و حرفه اي به كار رفته اند، تأكيد   -١

اي است كه مربوط به فاكتورهاي درونداد و فرآيند بود، در  آنها بيشتر به ابعادي از عملكرد فني و حرفه 

محور، استفاده از  قتصاد دانش حالي كه اصولاٌ بايد بيشتر بر برونداد و پيامدها، تأكيد داده شود. در يك ا 

هاي آموزش  ي بين سيستمگيرد. رابطه ها در بازار كار است كه مورد محاسبه قرا مي ها و مهارتشايستگي

  هاي استخدامي و اشتغال و اقتصاد از اهميت زيادي برخوردار است.اي، سيستم فني و حرفه 

النامه هاي   -٢ ناد، مدارك، گزارش هاي عملكردي و سـ ي اسـ ازمان فني وحرفه اي بررسـ آماري در سـ

ان مي دهد كه شـاخص هاي ب ناد از هيچ گونه چارچوب مفهومي يا نظام ه  نشـ كارگرفته شـده در اين اسـ

كارگيري يا ه  برخوردار نيســت و فلســفه و اهداف گزارش ها از ب  پايش و ارزيابيي  منســجم و يكپارچه

ت. به عبارتي نمي توان ارتباط حوزه روشــن و شــفاف نيســ پايش،انتخاب اين شــاخص ها و داده هاي  

النامه آماري) را با  ياسـت ها و اهداف هاي موجود در گزارش ها (به ويژه سـ ي ها، اولويت ها، سـ خط مشـ

ــازماني ــخص   كلان س فهميد و يا ارتباط خود اين حوزه هاي بكار رفته در گزارش ها با يكديگر نيز مش

ــاخص هـاي بكـار   ــت. بـه عنوان مثـال برخي از شـ ــتر جنبـه ارزيـابي نيسـ رفتـه در اين گزارش هـا، بيشـ



 
٩

عملكرد سـازمان (به عنوان پايش فرآيند آموزش يا پايش فرآيندهاي اداري داخلي داشـته و ارتباطي با 

ســيســتم داراي كاركرد، مأموريت و اهداف مشــخص) ندارد مثلاً شــاخص هايي مانند « تعداد اقدامات 

ط كاربر» يا « تعداد اقدامات ده توسـ تر فرآيندهاي پايش  ثبت شـ تادي» بيشـ ط دفاتر سـ ده توسـ تأييد شـ

  و ارزيابي عملكرد سازمان فني وحرفه اي.  پايشاداري هستند تا شاخص هايي براي 

امانه ها و يا پرتال  -٣ اس اطلاعات و داده هاي موجود در سـ اخص ها بر اسـ ئله ديگر اينكه اين شـ مسـ

 پايش و ارزيابيهاي ســازمان انجام گرفته اســت. به عبارتي اينگونه نبوده اســت كه ابتدا يك چارچوب 

اس آن   پس بر اسـ د و سـ ده باشـ ب با آن،  تدوين شـ ده اند، بلكه، بر و متناسـ اخص ها تعريف شـ اس شـ اسـ

اخص  ت شـ ده اسـ عي شـ ت)، سـ ده اسـ ت (داده ها جمع آوري شـ ازمان موجود بوده اسـ آنچه در پرتال سـ

هايي سـاخته شـود و لذا به هيچ عنوان شـاخصـي كه عملكردي اسـت و داده هايش در اتوماسـيون نباشـد، 

ــاخص ها، شــاخص هاي مربوط به بازار  كار مورد گزارش دهي قرار نگرفته اســت. مثال بارز اين نوع ش

هســتند كه اگرچه به عنوان بخش لازم و لاينفك ارزيابي عملكرد براي تمام ســيســتم هاي آموزشــي 

  است، اما اثري از آنها در سالنامه هاي آماري سازمان نيست.

ارزيابي پايش و  مســئله ديگر اينكه معمولاً در خيلي از كشــورها ســعي مي كنند از يك چارچوب  -٤

تفاده كنند  ملي يا  اير كشـورها يا حتي  تابين المللي اسـ ان با سـ ازمان متبوع خودشـ قابليت مقايسـه سـ

اســناد در ســازمان فني و   و گزارش هابخش درون ســرزميني فراهم آورده شــود، اما آنچه از بررســي  

و پايش و گزارش دهي عملكرد    قالب  و همانطور كه در بالا ملاحظه مي شــود،اي مشــخص شــد، حرفه

تبعيت نمي كند و اسـاسـاً از هيچ سـاختار مدوني ( كه    پايش ملي يا بين المللياز هيچ چارچوب ابي  ارزي

اختار اين گزارش را به صـورت جزيره اي (و  داخلي يا بين المللي) برخوردار نيسـت. در كل مي توان سـ

ــايد اين مســئله    .نامرتبط با هم) تصــور كرد اي ســازمان به اين دليل اســت كه احتمالاً همه واحدهش

النامه آماري براي گزارش دهي عملكرد فرآيندي، اداري   ي در سـ تن بخشـ درخواسـت و تمايلي براي داشـ

و   گزارشــات آماري پايش و ارزيابييا ســازماني دارند. در حالي كه اين رويه نه تنها باعث حجيم شــدن 

ر نوعي سـردرگمي شـده دچا گزارشـات سـازمانتورم مطالب سـالنامه شـده، بلكه باعث شـده خواننده حتي  

  و امكان دنبال كردن يك ساختار منسجم براي ارزيابي عملكرد سازمان را از دست مي دهد.

، لزوم طراحي چارچوب متناسب، اثربخش و منطبق با كاركردها  بنا به آسيب شناسي انجام گرفته در فوق 

ژوهش بوده و در زير به آن  و ماموريت سازمان كاملاً احساس مي شود كه البته هدف غايي تدوين اين پ

  پرداخته شده است:
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ــوال دوم تحقيق: منطبق بـا    يو حرفـه ا  يآموزش فن  يآمـارنظـام   پـايش و ارزيـابيچـارچوب س
  كدام است؟ و داراي چه ابعاد و مولفه هايي است؟ سازمان يساختار آموزش

ارزيابي  و  پايش  فن  ي آمارنظام    چارچوب  ا  ي آموزش  آموزش   ي و حرفه  با ساختار  و    سازمان  يمنطبق 

مبتني بر مرور مباني نظري، پيشينه ها و چارچوب هاي جهاني و بين المللي پايش و ارزيابي سازمان  

ست. شاخص ا  ١٢٦مولفه و    ١٦بعد كلي،    ٤هاي ارايه دهنده خدمات آموزش فني و حرفه اي، داراي  

  شماي كلي اين چارچوب در شكل زير آمده است: 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

اين چارچوب در پايش و ارزيابي فرآيندهاي آموزش هاي فني و حرفه اي، جامعيت در خط مشي  

مهارتي ( براي سازمان هاي  بودن اين چارچوب  فني و حرفه اي) و همچنين امكان  گذاري، مناسب 

مقايسه و پايش تطبيقي عملكرد سازمان آموزش هاي فني و حرفه اي با ساير كشورهايي است كه از 

د سيستمي در تدوين چارچوب براي پايش و ارزيابي سازمان هاي فني و حرفه اي خود استفاده  رويكر

چارچوب پايش 

ارزيابي  و

 عملكرد
 پيامدها

 بروندادها

 فرآيندها

 دروندادها

 پژوهش

 آموزش

طراحي 

 درسي

 سنجش

 اشتغال

 تاثير

 انطباق

فضاي 

 كالبدي
 منابع مالي

منابع 

 انساني

 كيفيت /

 اثربخشي

/گواهينامه

 رتبه المپياد

 آموز/ مهارت

 آموخته

مديريت و 

 حكمراني

 نگرش

 )رضايت(

 عدالت
 (دسترسي/مشاركت)
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مي كنند. اما بزرگترين نقطه قوت اين چارچوب، وجود ارتباط سيستمي و منطقي بين ابعاد و مولفه  

 هاي كلان آن است كه باعث مي شود، نه تنها مولفه هاي خط مشي ها شناخته شوند، بلكه ارتباط و

نوع تاثير و تاثر آنها بر هم معلوم شود. نكته اي كه درساير چارچوب ها مغفول مانده است. بسيار بديهي 

است كه فرض كنيم نيل و حصول به برخي از اهداف كلان و خط مشي هاي نظام آموزش فني و حرفه 

  اي، مي تواند حصول به ساير اهداف را مسير يا تسهيل كند.

اين چارچوب، رويكرد و ســاختار بســيار مناســبي براي نظارت، پايش، ارزيابي و تحليل عملكرد و 

همچنين بسـتر مناسـبي براي تدوين نظام انتشـار و اطلاع رسـاني اسـت. از دلايل اين انتخاب مي توان به 

اير پيامدمي تواند بر خط مشـي ارتباط با بازار كار   فرآيندهاجامع بودن بطور مثال  تاثير بگذارد ها  و سـ

د هيل ببخشـ ي،    .و آن را تسـ ياسـ ي، سـ پهر آموزشـ ي فعال و اثربخش مهارت در سـ به طور مثال ديپلماسـ

قانوني، اجتماعي و فرهنگي كشـور مي تواند حصـول به سـاير اهداف و خط مشـي ها را تسـريع، تسـهيل  

و يكپارچه در  و تكميل نمايد. اين چارچوب به صـورت مجموعه اي از خط مشـي هاي به هم مرتبط

يك رويكرد سيستمي ديده شده است. به عبارت ديگر اين چارچوب يك الگوي به هم پيوسته، مرتبط  

اين چارچوب، رويكرد و سـاختار بسـيار مناسـبي براي نظارت، پايش،   و يكپارچه از حوزه هاي پايش و

ار و  بي براي تدوين نظام انتشـ تر مناسـ ت. از ارزيابي و تحليل عملكرد و همچنين بسـ اني اسـ اطلاع رسـ

دلايل اين انتخاب مي توان به جامع بودن بطور مثال خط مشي كيفيت مي تواند بر خط مشي ارتباط با 

يار كلان تر، بعد   د و يا بطور بسـ هيل ببخشـ مي تواند به عنوان   فرآيندبازار كار تاثير بگذارد و آن را تسـ

دهد. به طور مثال ديپلماسـي فعال و اثربخش  چتر وسـيعي تري، سـاير خط مشـي ها را تحت تاثير قرار ب

مهارت در سـپهر آموزشـي، سـياسـي، قانوني، اجتماعي و فرهنگي كشـور مي تواند حصـول به سـاير  

ــهيل و تكميل نمايد. اين موارد به خوبي در چارچوب مذكور  ــريع، تس ــي ها را تس اهداف و خط مش

ي هاي به هم مرتبط و يكپارچه ديده  ديده شده اند و اين چارچوب به صورت مجموعه اي از خط مش

ته، مرتبط و يكپارچه از حوزه هاي  ت. به عبارت ديگر اين چارچوب يك الگوي به هم پيوسـ ده اسـ شـ

  پايش به همراه مجموعه اي از شاخص ها در سه سطح مي باشد 
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وم تحقيق:   وال سـ اخص هاسـ   ياب يو ارز شيچارچوب پا منطبق با  يابيو ارز  شيپا يديكل يشـ
 ي كدام اند؟ و نحوه محاسبه و سنجش آنها چگونه است؟انتخاب

ــده و مولفـه هـاي هر كـدام از ابعـاد، و همچنين بر  بـا لحـاظ كردن ابعـاد چهـارگـانـه چـارچوب طراحي شـ

اسـاس مرور ادبيات نظري، پيشـينه ها، چارچوب هاي بين المللي و جهاني و همچنين بر اسـاس مطالعه  

ــن ــات و و اس ــنادي در گزارش ــازمان آموزش فني و حرفه اي و مبتني بر منطق  اس اد امار عملكردي س

مجموعه از شـاخص هاي تكميل كننده چارچوب پيشـنهادي و به منظور سـنجش    رويكرد سـيسـتمي،

ه اي از  ه اي مجموعـ ان آموزش فني وحرفـ ــازمـ اري عملكرد سـ ابي امـ ايش و ارزيـ د پـ پـذير كردن فرآينـ

رديد. ارتباط ســـاختاري يا به عبارتي ســـاختار عاملي اين شـــاخص ها طراحي، اعتباريابي و نهايي گ

لي و  اخص ها كه پايه اصـ وم گزارش گرديد. اين شـ ل سـ اس روايي و پايايي در فصـ اخص ها بر اسـ شـ

ركن كليدي چارچوب پايش و ارزيابي اماري سـازمان آموزش فني و حرفه اي هسـتند، به تفكيك ابعاد  

تند. اين ج  رح زير هسـ مار مي چهارگانه كلي به شـ لي ترين يافته هاي تحقيق حاضـر به شـ داول از اصـ

  آيند.

  شاخص هاي مربوط به بعد درونداد الف): 

  مولفه منابع انساني هاي  شاخص  

 توزيع درصد مربيان به تفكيك جنسيت (زن، مرد) در كل كشور

...) در كل كشور توزيع درصد مربيان به تفكيك نوع استخدام (رسمي، پيماني، حق التدريس و    

 توزيع درصد مربيان به تفكيك سطح تحصيلات (زيرديپلم، ديپلم، فوق ديپلم و ...) در كل كشور

 توزيع تعداد كل (يا درصد) مربيان بر حسب استان هاي كشور 

 توزيع تعداد مربيان آموزش فني و حرفه اي به تفكيك جنسيت در استان هاي كشور 

ل مربيان به تفكيك استان هاي كشور توزيع نسبت مربيان زن به ك  

 توزيع تعداد مربيان آموزش فني و حرفه اي به تفكيك نوع استخدام در استان هاي كشور 

هاي مختلف نوع استخدام مربيان فني و حرفه اي به تفكيك استان هاي كشور توزيع درصد حالت   

تحصيلات در استان هاي كشور توزيع تعداد مربيان آموزش فني و حرفه اي به تفكيك سطح    

 توزيع درصد حالت هاي مختلف  نوع استخدام مربيان فني و حرفه اي به تفكيك استان ها 

 توزيع تعداد مربيان آموزش فني و حرفه اي به تفكيك جنسيت در استان هاي كشور 

 توزيع نسبت مربيان زن به كل مربيان به تفكيك استان هاي كشور 

يان به تفكيك جنسيت در استان ها پراكندگي تعداد مرب  

 پراكندگي تعداد مربيان به تفكيك نوع استخدام در استان ها 

 پراكندگي تعداد مربيان به تفكيك سطح تحصيلات در استان ها

و جنسيت در كشور  توزيع تعداد كل منابع انساني سازمان به تفكيك نوع فعاليت، محل فعاليت  

اداري به تفكيك نوع استخدام، سطح تحصيلات و جنسيت در كل كشورتوزيع تعداد كاركنان    
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 توزيع درصد كاركنان اداري به تفكيك جنسيت (زن، مرد) در كل كشور 

 توزيع درصد كاركنان اداري به تفكيك نوع استخدام (رسمي، پيماني و..) در كل كشور

(زيرديپلم، ديپلم، فوق ديپلم و...) در كل كشوراداري به تفكيك تحصيلات    توزيع درصد كاركنان  

 توزيع تعداد كل (يا درصد) كاركنان اداري به تفكيك استان هاي كشور 

 توزيع تعداد كاركنان اداري به تفكيك جنسيت در استان هاي كشور 

 توزيع نسبت كاركنان اداري زن به كل كاركنان اداري به تفكيك استان هاي كشور 

اركنان اداري  به تفكيك نوع استخدام در استان هاي كشورتوزيع تعداد ك  

 توزيع درصد حالت هاي مختلف نوع استخدام كاركنان اداري به تفكيك استان هاي كشور 

 توزيع تعداد كاركنان اداري به تفكيك سطح تحصيلات در استان هاي كشور

يك استان هاي كشور توزيع درصد حالت هاي مختلف  نوع استخدام كاركنان اداري به تفك  

 توزيع تعداد كل (يا درصد) كاركنان اداري به تفكيك استان هاي كشور 

 پراكندگي تعداد كاركنان اداري به تفكيك جنسيت در استان ها

 پراكندگي تعداد كاركنان اداري به تفكيك نوع استخدام در استان ها 

تحصيلات در استان ها پراكندگي تعداد كاركنان اداري به تفكيك سطح    

  منابع  مالي   مولفه هاي    شاخص  

 اي  حرفه و فني هايآموزش  بخش  به يافته اختصاص بودجه ميزان

 اي كشور  حرفه و فني هاي آموزش هاي هزينه كل از  كشور اي حرفه و  فني آموزش سازمان سهم

نه يهز  زانيم )٩٣  هيپا  متينفر ساعت به ق  نهيساعت آموزش(هز  -به هر نفر  افتهياختصاص    يها  

دوره برگزار شده   -بودجه در رشته ها بر اساس تعداد نفر  صيتخص  زانيم  

  فضاي  كالبدي   مولفه هاي  شاخص  

 توزيع درصد مراكز آموزشي به تفكيك نوع مركز(ثابت، جوار دانشگاه و ...) در كل كشور 

آموزشي به تفكيك جنسيت مهارت آموز در كل كشورتوزيع درصد مراكز    

 توزيع درصد مراكز آموزشي به تفكيك بخش آموزشي در كل كشور

 تعداد كارگاه هاي آموزشي به تفكيك جنسيت مهارت آموز در كل كشور

 توزيع تعداد كل (يا درصد) مراكز آموزشي بر حسب استان هاي كشور 

تفكيك نوع مركز در استان هاي كشور توزيع تعداد مراكز آموزشي به    

 توزيع درصد حالت هاي مختلف نوع مركز آموزشي به تفكيك استان هاي كشور 

 توزيع تعداد مراكز آموزشي به تفكيك جنسيت مهارت آموز در استان هاي كشور 

 توزيع نسبت مراكز آموزشي با جنسيت مهارت آموزِ  زن به كل مراكز به تفكيك استان هاي كشور 

 توزيع تعداد مراكز آموزشي به تفكيك بخش آموزشي در استان هاي كشور 

هاي كشور هاي مختلف بخش آموزشي مرتبط با مراكزآموزشي به تفكيك استان توزيع درصد حالت   

 نقشه پراكندگي تعداد مراكز آموزشي به تفكيك نوع مركز در استان ها 

سيت مهارت آموز  در استان ها نقشه پراكندگي تعداد مراكز آموزشي به تفكيك جن  
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 نقشه پراكندگي تعداد مراكز آموزشي به تفكيك بخش آموزشي در استان ها

  مديريت و حكمراني   مولفه هاي  شاخص  

. يو جار   ييبودجه كل، اعتبارات تملك دارا  كياعتبارات سازمان در سال به تفك  تيوضع  

در سال   يو حرفه ا  يسازمان آموزش فن)  ياختصاص  ي(منابع مالياختصاص  يدرآمدها  تيوضع  

هاي منعقده في مابين سازمان و ساير نهادها   تفاهم نامهميزان    
  

  ها و شاخص هاي مربوط به بعد فرآيند مولفه ب): 

  طراحي درسي   مولفه هاي    شاخص  

 توزيع تعداد استانداردهاي آموزشي بر اساس نوع استاندارد (شغل، شايستگي)، نوع خوشه آموزشي  

 نمودار توزيع درصد استانداردهاي آموزشي به تفكيك نوع استاندارد (شغل، شايستگي)  

 نمودار توزيع درصد استانداردهاي آموزشي به تفكيك نوع خوشه آموزشي

  آموزش  مولفه هاي    شاخص  

 توزيع درصد آموزش هاي برگزار شده به تفكيك نوع عملكرد آموزشي در كل كشور

 توزيع درصد آموزش هاي برگزار شده به تفكيك جنسيت مهارت آموز در كل كشور

در كل كشور  و خوشه اموزشي  توزيع درصد آموزش هاي برگزار شده به تفكيك بخش آموزشي  

برگزار شده به تفكيك گروه هدف در كل كشورتوزيع درصد آموزش هاي    

 نمودار توزيع تعداد كل (يا درصد) آموزش هاي برگزار شده بر حسب استان هاي كشور 

 توزيع تعداد كل آموزش هاي برگزار شده به تفكيك نوع عملكرد آموزشي در استان هاي كشور 

عملكرد آموزشي در استان هاي كشور توزيع درصد كل آموزش هاي برگزار شده به تفكيك نوع    

 جدول توزيع تعداد آموزش هاي برگزار شده به تفكيك جنسيت مهارت آموز در استان هاي كشور 

هاي برگزار شده دراستان هاي كشور به كل آموزش راي زنان  هاي برگزارشده ب توزيع نسبت آموزش   

زشي در استان هاي كشور جدول توزيع تعداد آموزش هاي برگزار شده به تفكيك بخش آمو  

به تفكيك استان هاي كشور هاي برگزارشده  آموزشي مرتبط با آموزش هاي مختلف بخش توزيع درصد حالت   

كل آموزش هاي برگزار شده به تفكيك خوشه آموزشي در استان هاي كشور و درصد    توزيع تعداد    

ستان هاي كشور توزيع تعداد كل آموزش هاي برگزار شده به تفكيك گروه هدف در ا  

 توزيع درصد كل آموزش هاي برگزار شده به تفكيك گروه هدف در استان هاي كشور 

 پراكندگي تعداد آموزش هاي برگزار شده به تفكيك نوع عملكرد آموزشي در استان ها 

 پراكندگي تعداد آموزش هاي برگزار شده به تفكيك جنسيت مهارت آموز در استان ها 

تعداد آموزش هاي برگزار شده به تفكيك بخش آموزشي در استان هاپراكندگي    

 پراكندگي تعداد آموزش هاي برگزار شده به تفكيك خوشه آموزشي در استان ها

 پراكندگي تعداد آموزش هاي برگزار شده به تفكيك گروه هدف در استان ها

  سنجش   مولفه هاي  شاخص  

ادواري و ...)    -هاي سنجش مهارت به تفكيك نوع آزمون(هماهنگكنندگان در آزمون تعداد شركت   
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هاي بخش مهارت به تفكيك نوع آزمون شدگان در آزمون درصد قبول   

شدگان هاي الكترونيك و درصد قبول كنندگان در آزمون تعداد شركت   

ها به تفكيك نوع آزمون   شدگان) آزمون قبول  -كنندگانعملكرد(شركت   

  پژوهش   مولفه هاي  شاخص  

 تعداد طرح هاي پژوهشي ملي انجام شده  

 تعداد طرح هاي پژوهشي ملي در حال انجام  

به تفكيك استان   تعداد طرح هاي پژوهشي استاني در حال انجام  

به تفكيك استان شده  انجام    استانيتعداد طرح هاي پژوهشي     

ي درس  ريو غ  يمنابع آزمون، درس  كيبه تفكتعداد كتب چاپ شده    

سازمان   يتعداد مقالات چاپ شده در مجله مهارت آموز   
  

  ها و شاخص هاي مربوط به بعد برونداد مولفه ج): 

  مهارت آموخته   مولفه هاي  شاخص  

 توزيع درصد مهارت آموزان به تفكيك جنسيت در كل كشور 

(دولتي، غير دولتي) در كل كشورتوزيع درصد مهارت آموزان به تفكيك بخش    

 توزيع درصد مهارت آموزان به تفكيك خوشه آموزشي در كل كشور

 توزيع درصد مهارت آموزان به تفكيك گروه هدف در كل كشور 

آموختگان شاغل به تفكيك جنسيت، بخش و خوشه آموزشي در كل كشورتوزيع تعداد مهارت   

آموختگان بر حسب استان هاي كشور توزيع تعداد كل (يا درصد) مهارت    

 توزيع تعداد مهارت آموختگان به تفكيك جنسيت مهارت آموخته در استان هاي كشور 

 توزيع نسبت مهارت آموختگانِ  زن به كل مهارت آموختگان به تفكيك استان هاي كشور 

هاي كشور توزيع تعداد مهارت آموختگان به تفكيك بخش (دولتي، غير دولتي) در استان    

 توزيع درصد مهارت آموختگان به تفكيك دولتي و غير دولتي در استان هاي كشور 

 توزيع تعداد مهارت آموختگان به تفكيك خوشه آموزشي در استان هاي كشور 

 توزيع درصد حالت هاي مختلف خوشه آموزشي مهارت آموختگان به تفكيك استان هاي كشور 

حسب گروه هدف به تفكيك استان هاي كشور   توزيع تعداد مهارت آموختگان بر  

 توزيع درصد حالت هاي مختلف گروه هدفِ مهارت آموختگان به تفكيك استان هاي كشور 

 نقشه پراكندگي تعداد مهارت آموزان به تفكيك جنسيت در استان ها 

 نقشه پراكندگي تعداد مهارت آموزان به تفكيك بخش (دولتي، غير دولتي) در استان ها

 نقشه پراكندگي تعداد مهارت آموزان به تفكيك خوشه آموزشي در استان ها

 نقشه پراكندگي تعداد مهارت آموزان به تفكيك گروه هدف در استان ها

  گواهينامه/ رتبه المپياد   مولفه هاي  شاخص  

 تعداد گواهينامه هاي صادر شده به تفكيك خوشه و جنسيت 

فكيك استان تعداد گواهينامه هاي صادر شده به ت  
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 مجموع مدال هاي كسب شده به تفكيك نوع مدال. 

 عملكرد امتيازي استان ها در مسابقات ملي مهارت

  كيفيت/اثربخشي    مولفه هاي  شاخص   

) نسبت قبول شدگان به شركت كنندگان در آزمون پايانينرخ گذر (  

) يو حرفه ا  يفن  يبه شركت كنندگان آموزش ها  مهارت آموختگي (نسبت مهارت آموختگان  نرخ    

سازمان   يو پشتبان  يبه تعداد كل كاركنان ادار  يآموزش  انينسبت كل مرب  

يشده به تعداد مرب  هيساعت آموزش ارا  -نسبت كل نفر  

  نگرش (رضايت)   مولفه هاي  شاخص  

  آنان   بر اشتغال ي فني و حرفه اي  ها  آموزش تاثير  مهارت آموزان ازادراك   ميزان

  رضايت مهارت اموزان از آموزش هاي فني و حرفه اي  ميزان
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  ها و شاخص هاي مربوط به بعد پيامدمولفه د): 
  

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  اشتغال   مولفه هاي  شاخص   

 استان  و    درصد مهارت آموختگان شاغل شده به تفكيك جنسيتتعداد و  توزيع  

 درصد مهارت آموختگان شاغل شده به تفكيك بخش آموزشي به تفكيك استان ها  تعداد وتوزيع  

درصد مهارت آموختگان شاغل شده به تفكيك خوشه آموزشي به تفكيك استان ها   تعداد وتوزيع    

 نقشه پراكندگي تعداد مهارت آموزان شاغل شده به تفكيك هاي مختلف در استان ها 

  تاثير     مولفه هاي  شاخص   

 GDPسهم آموزش هاي مهارتي از  

  ميزان بازگشت سرمايه آموزش فني و حرفه اي به درصد 

  انطباق     مولفه هاي  شاخص   

 ميزان انطباق نوع مهارتِ مهارت آموختگان با نوع شغل آنها (انطباق نوع اول) 

(انطباق نوع دوم) ميزان انطباق سطح مهارتِ مهارت آموختگان با سطح مهارت شغل آنها    

  عدالت(دسترسي/مشاركت)    مولفه هاي  شاخص   

استان سال به تفكيك  فعال در هر    تيبه جمع  مهارت آموختگان  نسبت    

 توزيع نسبت مهارت آموختگانِ  زن به كل مهارت آموختگان به تفكيك استان هاي كشور 

ي فني و حرفه اي ها آموزش در مختلف تحصيلات مشاركت ميزان  

ي فني و حرفه اي ها  آموزش در مختلف سنين  مشاركت ميزان  

در آموزش  يمختلف درآمد   يمشاركت دهك ها  زانيم ي فني و حرفه اي ها   
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پايش و  هايشـاخص سـنجش  تغذيه تكميلي جهت سـوال چهارم تحقيق: منابع داده اي پايه و
  ؟ ارزيابي سازمان كدام اند

. بديهي اسـت كه  پرداخته شـده اسـت بررسـي منابع داده اي براي تغذيه نظام پيشـنهاديدر زير به به  

ه   ــازمـان از جملـ پرتـال بخش اعظمي از داده هـا و اطلاعـات مورد نيـاز از طريق منـابع داده اي داخـل سـ

ــود. با اين وجود نيازمند اطلاعات و داد ــور تامين مي ش ــازمان آموزش فني و حرفه اي كش ه هاي س

  ايران  آمار مركز از پيمايشي هاي دادهتكميلي از مراكزي همچون پايگاه داده هاي ايرانيان وزارت رفاه،  

 پايگاه ها و منابع داده اي براي تهيه داده هاي عملكردي و تغذيه نظام پيشـنهادياين    و .... مي باشـد.

  قرار زير هستند: به

 سازمانآماري و ساير گزارش هاي  اي حرفه و فني آموزش سازمان آماري سالنامه 

 در افراد درآمد وضـعيت  -  اي  حرفه و فني هاي  آموزش بخش اطلاعات( ايرانيان رفاه پايگاه 

 ) ها بندي دهك  - اجتماعي تامين سازمان

 ايران آمار مركز خانوار درآمد هزينه طرح 

 كيفي) پنل تخصصي و مصاحبه تخصصي (براي شاخص هاي  پيمايش، برگزاري  

 بانك اطلاعاتي رصد اشتغال مهارت آموختگان سازمان آموزش فني و حرفه اي 

 ت  از مطالعاتي منابع تي هاي مقاله و ها يادداشـ ياسـ ازمان جهاني، بانك سـ  كار، المللي بين سـ

 .... و اروپايي هاي آموزش بنياد

 سامانه سهام موسسه پژوهش و برنامه ريزي آموزش عالي 

  وزارت آموزش و پرورش پايگاه داده اي 
 لايحه بودجه سالانه كشور 

  :در زير به تشريح دو پايگاه داده اي بنيادي كه براي نظام پايش و ارزيابي حياتي هستند، پرداخته شده است

ــازمـان فني و   زيرپـايگـاه هـاي   مي توانـد بـالقوه و بـالفعـل در تهيـه داده و تغـذيـه نظـام ارزيـابي عملكرد سـ

نجي ن  ) Validity(حرفه اي هم در زمينه اعتبارسـ حت سـ در  هم تامين داده هاو   ) Reliability(يجو صـ

  زمينه محاسبه شاخص هاي نظام مذكور مفيد واقع شوند، به قرار زير هستند:

  ايرانيان وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعي رفاه  داده  پايگاه   ):١(
 نمودن فراهم راســتاي در اجتماعي، رفاه معاونت  يازدهم، دولت  فعاليت  ســال چهار مدت طول در

واهد بر مبتني راهكارهاي ي  هئارا جهت  لازم اطلاعاتي زيرسـاخت   بر مبتني و  دقيق امكان حد تا و شـ

ورهاي تجربه عه كشـ تفاده در يافته توسـ  داده هاي پايگاه تجميع به اقدام ، اداري ثبتي اطلاعات از اسـ
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 مشـاغل ها، دارايي  مشـخصـات، از شـده ثبت  ركوردهاي بيشـتر پايگاه، اين در.  اسـت   نموده كشـور ثبتي

 نمايش را خانوار و فرد از تصـوير ترين  دقيق تا شـود مي تجميع ملي كد محوريت  با افراد خدمات و

  .دهد

 دولت  در بود الزامي ) ١٣٨٣( رفاه جامع نظام سـاختار قانون طبق كه واحد، داده پايگاه اين تشـكيل

اختن پذير  امكان با يازدهم، ايي سـ ناسـ ادي شـ يدن آنها، بندي  رتبه و خانوارها افراد، اقتصـ  آرمان به رسـ

ازمان يك ت  پيش از بيش را كارا سـ اخته يافتني  دسـ ت   سـ ل. اسـ  تهيه اطلاعاتي، پايگاه اين تهيه حاصـ

 توان مي وسـع، آزمون از  اسـتفاده با. اسـت   بوده خانوار ميليون ٢٣ براي اجتماعي - اقتصـادي شـناسـنامه

تقيم حمايتي و اي يارانه منابع تقيم و مسـ يص  بهتر چه هر را غيرمسـ   يارانه ديگر، عبارت به. داد تخصـ

ــش خانوار، نقدي هاي ــلامت، رايگان بيمه پوش ــش اي، بيمه هاي تخفيف اعطاي س  خدمات پوش

 .گردد مي توزيع هدفمندتر شـيوهاي به همگي الحسـنه،قرض و بهره كم تسـهيلات ي  هئارا حمايتي،

  :كرد بندي دسته صورت به توان مي را پايگاه اين در خانوار و فرد از موجود هاي داده

 و جغرافيايي هويتي، اطلاعات شامل: پايه هاي داده ... 

 داده بخش دو به رفاهي هاي داده رفاه، حوزه موجود ســاختار به توجه با:  رفاهي هاي داده 

 :شوند مي بندي تقسيم اي بيمه و حمايتي هاي

o كميته مانند حمايتي هاي  ســازمان توســط كه هســتند هايي  داده: حمايتي هاي داده 

 آوري جمع خصوصي خيريه هاي  سازمان و بهزيستي  سازمان(ره)، خميني امام امداد

 .شوند مي

o مانند اي  بيمه عمده هاي صــندوق و ها  ســازمان در ها  داده اين: اي بيمه هاي داده 

 و روسـتاييان بيمه و سـلامت  بيمه كشـوري، بازنشـسـتگي  اجتماعي، تأمين هاي  سـازمان

 اي بيمه سـازمان ده از بيش پيوسـتن امكان بالقوه، صـورت به.  دارند وجود عشـاير

 .دارد وجود...  و تهران شهرداري ها، بانك صداوسيما، مانند خرد

 تند هايي  داده اقتصـادي، هاي داده: اقتصـادي هاي داده تر كه هسـ ايي براي بيشـ ناسـ  رتبه و شـ

 :شوند مي بندي دسته دردوگروه ها داده اين. روند كارمي به درآمدي بالاي هاي دهك بندي

o ؛ و خودرو مستغلات، و املاك مانند: ثروت نشانگر هاي داده... 

o و ماليات بنگاه، سود بيمه، حق دستمزد، و حقوق: درآمد نشانگر هاي داده ... 

 نهايتاً شـاخص  اين كه اسـت  شـده اسـتفاده افراد وسـع شـاخص  از پژوهش اين در داده مجموعه اين از

 تركيبي خانوارها وسـع شـاخصـهاي در افراد بنديدهك مبناي. اسـت  شـده خانوارها  بنديدهك به منجر

  .است  بوده... و افراد حمايتي وضعيت  افراد، وشغل زندگي محل خانوار، ويژگي ها،دارايي از
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ه پژوهش و برنامه ):  ٢( سـ ته به موسـ هام) وابسـ امانه سـ مند اطلاعات آموزش عالي (سـ امانه هوشـ سـ

 ريزي آموزش عالي (وزارت علوم،تحقيقات و فناوري)

ــعه   ــتگاهبا توجه به لزوم توس هاي اجرايي كل كشــور و ضــوابط فني اجرايي خدمات الكترونيكي دس

ازمان عه دولت الكترونيك، مبني بر ارائه خدمات الكترونيكي بين سـ هاي مختلف دولتي ها و ارگانتوسـ

ريزي آموزش عالي براي پيشبرد اهداف مقرر و در بستر شبكه كلي اطلاعات، موسسه پژوهش و برنامه

ال  همچنين جهت خدمت  اني بهتر و مديريت يكپارچه خدمات خود در سـ ، طرح راه اندازي  ١٣٩٥رسـ

هام) و ارائه انواع خدمات مربوط به آن را اجرا كرد.  ات آموزش عالي (سـ سـ مند آمار موسـ امانه هوشـ سـ

ه فرايند جمع آوري اطلاعات، صـحت سـنجي اطلاعات و ارائه   امانه به منظور مكانيزه كردن سـ اين سـ

ص ـگزارش ت. حوزهي، طراحي و پيادههاي تخصـ ده اسـ ازي شـ امل اطلاعات  سـ امانه، شـ هاي فعاليت سـ

جويان، دانش گاهثبتي دانشـ گاهي و كاركنان دانشـ گران دانشـ ات آموزش آموختگان، آموزشـ سـ ها و موسـ

هاي وابسته به وزرات علوم، تحقيقات و فناروي، هاي سامانه تمام دانشگاهشود. گستره فعاليت عالي مي

هاي وابســته به ســاير  هاي وابســته به وزرات بهداشــت، درمان و آموزش پزشــكي، دانشــگاهدانشــگاه

اي، دانشــگاه جامع  هاي اجرايي، دانشــگاه پيام نور، دانشــگاه فرهنگيان، دانشــگاه فني و حرفهدســتگاه

علمي كاربردي، دانشــگاه آزاد اســلامي و موســســات آموزش عالي غيرانتفاعي و غيردولتي را شــامل  

ومي سـات آموزش عالي كل كشـور اطلاعات ثبتي دانشـجويان، دانش آموختگان،  د. دانشـگاهشـ ها و موسـ

ال مي امانه ارسـ رويس به اين سـ گران و كاركنان خود را از طريق وب سـ امانه بر آموزشـ كنند. در اين سـ

ــاس پروتكل ــتماتيك، اطلاعات  هاي موازي در چندين مرحلهگيريهاي خاص و مغايرتاس ــيس ي س

گاه  آماري اي دانشـ پس به تأييد روسـ ده و سـ ات آموزش عالي پالايش شـ سـ ان موسـ ناسـ ها و بين كارشـ

رسـد. در اين سـامانه، اكثر مراحل صـحت و اعتبار سـنجي اطلاعات دريافتي موسـسـات آموزش عالي مي

ورت خودكار انجام مي ط كاربر فراهم به صـ نجي توسـ حت و اعتبار سـ ود و در مواردي نيز امكان صـ شـ

  .شده است 
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وال پنجم ازمان : سـ ار آماري نتايج ارزيابي عملكردي سـ ب گزارش دهي و انتشـ اختار مناسـ سـ
  منطبق بر چارچوب پايش و ارزيابي منتخب چگونه است؟

تم   يسـ اختاري محتوايي براي سـ ت كه سـ ب، لازم اسـ ار و گزارش دهي مناسـ به منظور تدوين نظام انتشـ

و ارزيابي اموزش هاي فني و حرفه اي طراحي شـود. در انتشـار منظم و يكپارچه و جامع نتايج پايش 

ــمي   ــاس الزامات قانوني از جمله اولويت قرار دادن آماري كه مرتبط با اقلام آمار رس اين بخش بر اس

تكليف شـده بر سـازمان از سـوي مركز امار ايران و بر اسـاس مرور پيشـينه ها و قالب هاي بين المللي و 

يسـتم هاي جهاني گزارش دهي و انتشـار   اختار زير پيشـنهاد مي TVETنتايج پايش و ارزيابي سـ ، سـ

ش   ازمان و مبتني بر پوشـ مي سـ ي به امار رسـ اختار با اولويت بخشـ د اين سـ ود. همانطور كه بيان شـ شـ

ت كه اين  ت. بديهي اسـ ده اسـ ل بندي و ارايه شـ نهادي، فصـ اخص هاي چارچوب پيشـ دهي به تمام شـ

و به ويژه سـالنامه اماري    سـاختار يك قالب اسـتاندارد و يكپارچه براي تدوين گزارشـات موردي، فصـلي

  سازمان را نتيجه مي دهد.  
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  فصل اول: مهارت آموزان 
  توزيع كشوري 
o جنسيت، بخش (دولتي، غير دولتي)، خوشه آموزشي و گروه هدف به تفكيك   مهارت آموزانتعداد  جدول

 در كل كشور 

o  در كل كشور جنسيت به تفكيك  مهارت آموزانتوزيع درصد نمودار 

o  در كل كشور بخش (دولتي، غير دولتي) به تفكيك   مهارت آموزانتوزيع درصد نمودار 

o  در كل كشور  خوشه آموزشيبه تفكيك  مهارت آموزانتوزيع درصد نمودار 

o  در كل كشور گروه هدف به تفكيك   مهارت آموزانتوزيع درصد نمودار 

o  در كل ش و خوشه آموزشي جنسيت، بخ به تفكيك شده  شاغلتوزيع تعداد مهارت آموختگان جدول

 كشور
 

  توزيع استاني 

o  هاي كشور  استان (يا درصد) مهارت آموختگان بر حسب  تعداد كلتوزيع نمودار 
 

o  هاي كشور  استانجنسيت مهارت آموخته در به تفكيك  مهارت آموختگان  توزيع تعدادجدول 

o  هاي كشور  استانزن به كل مهارت آموختگان به تفكيك   نسبت مهارت آموختگان ِتوزيع نمودار 
 

o  هاي كشور  استان بخش (دولتي، غير دولتي) در به تفكيك  مهارت آموختگان توزيع تعداد  جدول 

o  هاي كشور  استاندرصد مهارت آموختگان به تفكيك دولتي و غير دولتي در توزيع نمودار 
 

o  هاي كشور  استانخوشه آموزشي در به تفكيك مهارت آموختگان توزيع تعداد  جدول 

o  هاي كشور استان به تفكيكمهارت آموختگان  درصد حالت هاي مختلف خوشه آموزشيتوزيع نمودار 
 

o  هاي كشور  استان ر حسب گروه هدف به تفكيك بمهارت آموختگان توزيع تعداد  جدول 

o  هاي كشور  استان  به تفكيكمهارت آموختگان   هدفِدرصد حالت هاي مختلف گروه توزيع نمودار 
 

o جنسيت، بخش و خوشه آموزشي به تفكيك  به تفكيك شده  شاغلتوزيع تعداد مهارت آموختگان  جدول

 استان ها 

o  توزيع درصد مهارت آموختگان شاغل شده به تفكيك جنسيت، بخش و خوشه آموزشي به تفكيك   نمودار

 استان ها 

 

   اطلاعات مكاني 

o  در استان هاجنسيت به تفكيك   مهارت آموزانتعداد  پراكندگي نقشه 

o  در استان ها  بخش (دولتي، غير دولتي)به تفكيك    مهارت آموزانتعداد پراكندگي نقشه 

o  در استان ها خوشه آموزشي به تفكيك   مهارت آموزانتعداد  پراكندگي نقشه 

o  استان ها  در گروه هدف به تفكيك   مهارت آموزانتعداد  پراكندگي نقشه 

o  پراكندگي تعداد مهارت آموزان شاغل شده به تفكيك هاي مختلف در استان ها نقشه 

 



 
٢٣

  فصل دوم: مربيان آموزشي
 توزيع كشوري 

o  توزيع تعداد مربيان آموزش فني و حرفه اي به تفكيك نوع استخدام، سطح تحصيلات و  جدول

 جنسيت در كل كشور 

o  جنسيت (زن، مرد) در كل كشورتوزيع درصد مربيان به تفكيك نمودار 

o  توزيع درصد مربيان به تفكيك نوع استخدام (رسمي، پيماني، حق التدريس و ...) در كل  نمودار

 كشور

o  توزيع درصد مربيان به تفكيك سطح تحصيلات  (زيرديپلم، ديپلم، فوق ديپلم و ...) در كل  نمودار

 كشور
 

  توزيع استاني 

o  هاي كشور استان  بر حسب مربيان  (يا درصد)  تعداد كلتوزيع نمودار 
 

o  هاي كشور  استانجنسيت در توزيع تعداد مربيان آموزش فني و حرفه اي به تفكيك جدول 

o  هاي كشور  استانزن به كل مربيان به تفكيك  مربيان  نسبت  توزيع نمودار 
 

o  هاي كشور  استاننوع استخدام در توزيع تعداد مربيان آموزش فني و حرفه اي به تفكيك جدول 

o   هاي  استان مربيان آموزش فني و حرفه اي به تفكيك نوع استخدام   درصد حالت هاي مختلف توزيع

 كشور
 

o  هاي كشور  استاندر  توزيع تعداد مربيان آموزش فني و حرفه اي به تفكيك سطح تحصيلات جدول 

o  مربيان آموزش فني و حرفه اي به تفكيك  نوع استخدام درصد حالت هاي مختلف  توزيع نمودار  

 هاي كشور  استان

 

   اطلاعات مكاني 

o  نقشه پراكندگي تعداد مربيان به تفكيك جنسيت در استان ها 

o  نقشه پراكندگي تعداد مربيان به تفكيك نوع استخدام در استان ها 

o  پراكندگي تعداد مربيان به تفكيك سطح تحصيلات در استان هانقشه 

 
 

   



 
٢٤

  فصل سوم: مراكز آموزشي
 توزيع كشوري 

o  مهارت آموز و بخش   يتتعداد مراكز آموزشي به تفكيك نوع مركز(ثابت، جوار دانشگاه و ...)، جنس جدول

 در كل كشور 

o  مركز(ثابت، جوار دانشگاه و ...) در كل كشور توزيع درصد مراكز آموزشي به تفكيك نوع  نمودار 

o  مهارت آموز در كل كشور   يتتوزيع درصد مراكز آموزشي به تفكيك جنس نمودار 

o  توزيع درصد مراكز آموزشي به تفكيك بخش آموزشي در كل كشور نمودار 

o  مهارت آموز در كل كشور   يتتعداد كارگاه هاي آموزشي به تفكيك جنس جدول 
 

  توزيع استاني 

o هاي كشور  استان (يا درصد) مراكز آموزشي بر حسب تعداد كلتوزيع ار نمود 
 

o  هاي كشور   استاننوع مركز در به تفكيك مراكز آموزشي توزيع تعداد  جدول 

o  هاي كشور  استان درصد حالت هاي مختلف نوع مركز آموزشي به تفكيك توزيع نمودار 
 

o  هاي كشور  استان جنسيت مهارت آموز در به تفكيك  مراكز آموزشي  توزيع تعدادجدول 

o  استانزن به كل مراكز آموزشي به تفكيك   نسبت مراكز آموزشي با جنسيت مهارت آموز ِتوزيع نمودار  
 هاي كشور 

 

o  هاي كشور  استانبخش آموزشي در  به تفكيك مراكز آموزشي توزيع تعداد  جدول 

o  هاي  استان  به تفكيك مرتبط با مراكز آموزشي  درصد حالت هاي مختلف بخش آموزشي توزيع نمودار

 كشور
 

o  توزيع تعداد كارگاه هاي آموزشي بر تفكيك جنس مهارت آموز در استان هاي كشور جدول 

o  توزيع تعداد (يا درصد) كارگاه هاي آموزشي در استان هاي كشورنمودار 

o جدول( موزرشكده هاي فني و حرفه اي آزاد در يك نگاهآ ( 

 

   اطلاعات مكاني 

o  در استان ها نوع مركز به تفكيك   مراكز آموزشيپراكندگي تعداد نقشه 

o  در استان ها   جنسيت مهارت آموزبه تفكيك مراكز آموزشي پراكندگي تعداد نقشه 

o  در استان ها  بخش آموزشي به تفكيك   مراكز آموزشيتعداد  پراكندگي نقشه 

 

   



 
٢٥

  ١يفصل چهارم: عملكرد آموزش
  كشوريتوزيع 
o  يت )، جنس دوره-نفر ، ساعت-نفر (عملكرد آموزشي به تفكيك نوع آموزش هاي برگزار شده تعداد جدول

 در كل كشورآموزشي، خوشه آموزشي و گروه هدف  بخش  مهارت آموز،

o  در كل كشور عملكرد آموزشي به تفكيك نوع  آموزش هاي برگزار شده توزيع درصد نمودار 

o  مهارت آموز در كل كشور   يتبه تفكيك جنس  آموزش هاي برگزار شده توزيع درصد نمودار 

o  به تفكيك بخش آموزشي در كل كشور  آموزش هاي برگزار شده توزيع درصد نمودار 

o  آموزشي در كل كشور  خوشه به تفكيك  آموزش هاي برگزار شده توزيع درصد نمودار 

o  در كل كشور  گروه هدف ك  به تفكي آموزش هاي برگزار شده توزيع درصد نمودار 
 

  توزيع استاني 
o   هاي كشور  استان (يا درصد) آموزش هاي برگزار شده بر حسب تعداد كلتوزيع 

 

o  هاي كشور  استان نوع عملكرد آموزشي در به تفكيك  كل آموزش هاي برگزار شده توزيع تعداد جدول 

o  هاي كشور استاندرصد كل آموزش هاي برگزار شده به تفكيك نوع عملكرد آموزشي در توزيع نمودار 
 

o  هاي كشور  استانجنسيت مهارت آموز در به تفكيك  آموزش هاي برگزار شده  توزيع تعدادجدول 

o  زن به كل آموزش هاي برگزار شده در    مهارت آموز ِ  براي نسبت آموزش هاي برگزارشدهتوزيع نمودار
 كشور هاي  استان

 

o  هاي كشور  استانبخش آموزشي در به تفكيك  آموزش هاي برگزار شده توزيع تعداد جدول 

o  استان به تفكيكمرتبط با آموزش هاي برگزار شده   هاي بخش آموزشيدرصد حالت توزيع نمودار   
 

o  هاي كشور  استانخوشه آموزشي در به تفكيك كل آموزش هاي برگزار شده توزيع تعداد جدول 

o  هاي كشور  استاندرصد كل آموزش هاي برگزار شده به تفكيك خوشه آموزشي در  توزيع نمودار 
 

o  هاي كشور  استانگروه هدف در به تفكيك  كل آموزش هاي برگزار شده توزيع تعداد جدول 

o  هاي كشور  استاندرصد كل آموزش هاي برگزار شده به تفكيك گروه هدف در توزيع نمودار 
 

   اطلاعات مكاني 
o  در استان ها نوع عملكرد آموزشي به تفكيك  آموزش هاي برگزار شده پراكندگي تعداد نقشه 

o  در استان ها جنسيت مهارت آموز به تفكيك آموزش هاي برگزار شده پراكندگي تعداد نقشه 

o  در استان ها بخش آموزشي به تفكيك  آموزش هاي برگزار شده پراكندگي تعداد نقشه 

o  در استان ها خوشه آموزشي  به تفكيكآموزش هاي برگزار شده ندگي تعداد پراكنقشه 

o  در استان ها گروه هدف   به تفكيكآموزش هاي برگزار شده پراكندگي تعداد نقشه 
 

 تدوين استانداردها  
o  ي (شغل، شايستگي)، نوع خوشه آموزش  توزيع تعداد استاندارد آموزشي بر اساس نوع استانداردجدول 

o  توزيع درصد استانداردهاي آموزشي به تفكيك نوع استاندارد (شغل، شايستگي)  نمودار 

o  توزيع درصد استانداردهاي آموزشي به تفكيك نوع خوشه آموزشي  نمودار 

 
 عملكرد آموزش به فرآيند تدوين استانداردها، آموزش و سنجش اشاره دارد.  - ١



 
٢٦

  فصل پنجم: كادر غير آموزشي (كاركنان اداري) 
  

 توزيع كشوري 

o  فعاليت(كاركنان اداري، مربي)، محل  تفكيك نوع كل منابع انساني سازمان به جدول توزيع تعداد

 فعاليت(ستادي، اجرايي، مركز تربيت مربي) و جنسيت در كل كشور 

o  سطح تحصيلات و جنسيت در كل كشور به تفكيك نوع استخدام كاركنان اداريتوزيع تعداد جدول ، 

o  در كل كشور (زن، مرد)   تجنسيبه تفكيك  كاركنان اداريتوزيع درصد نمودار 

o  به تفكيك نوع استخدام (رسمي، پيماني، حق التدريس و ...) در كل  كاركنان اداري توزيع درصد نمودار

 كشور

o  به تفكيك سطح تحصيلات  (زيرديپلم، ديپلم، فوق ديپلم و ...) در كل  كاركنان اداري توزيع درصد نمودار

 كشور

 

  توزيع استاني 

o  هاي كشور   به تفكيك استان  (يا درصد) كاركنان اداري تعداد كلتوزيع نمودار 
 

o  هاي كشور   استانجنسيت در به تفكيك  كاركنان اداريتوزيع تعداد جدول 

o  هاي كشور  استاننسبت كاركنان اداري زن به كل كاركنان اداري به تفكيك توزيع نمودار 
 

o  هاي كشور  استاننوع استخدام در به تفكيك   كاركنان اداريتوزيع تعداد جدول 

o  هاي كشور  استان به تفكيك  كاركنان اداري نوع استخدام درصد حالت هاي مختلف  توزيع نمودار 
 

o  هاي كشور  استاندر   به تفكيك سطح تحصيلات  كاركنان اداريتوزيع تعداد جدول 

o  هاي كشور  استان به تفكيك  كاركنان اداري نوع استخدام درصد حالت هاي مختلف  توزيع نمودار 

 

   اطلاعات مكاني 

o  در استان هاجنسيت به تفكيك   كاركنان اداريپراكندگي تعداد نقشه 

o  به تفكيك نوع استخدام در استان ها   كاركنان اداريپراكندگي تعداد نقشه 

o  در استان ها  سطح تحصيلات به تفكيك   كاركنان اداريپراكندگي تعداد نقشه 

 

  

  
  
 

  
 



 
٢٧

موجود شـاخص ها بر اسـاس چارچوب منتخب و سـاختار گزارش دهي و سـوال شـشـم: وضـعيت  
  چگونه است؟ ١٤٠٠انتشار طراحي شده، براي داده هاي عملكردي سال 

سـاختار  ماري و جداول و نمودارهايي كه مبتني بر آاين بخش به دليل حجم زياد اطلاعات و داده اي  

اسـت، به صـورت يك مجلد جداگانه،  سـوال پژوهشـي قبلي، تدوين و محاسـبه شـده  ارايه شـده در 

قابل ذكر اسـت به منظور اسـتفاده و كاربرد مسـتقيم   خواهد آمد.ضـميمه طرح اسـت و به عنوان پيوسـت  

نهاد   در  اطلاعات اين بخش اختار پيشـ ار و گزارش دهي، محتوي اين بخش دقيقا منطبق بر سـ نظام انتشـ

النامه براي  وال پژوهشـي قبلي و به صـورت يك سـ ده در سـ ال  ه داده  شـ ده اسـت.   ١٤٠٠اي سـ تدوين شـ

شــده و ســاختاري نوين و منطبق بر   ١٤٠٠به عبارتي كاملاً مي تواند جايگزين ســالنامه آماري ســال  

  مار رسمي كشور) و چارچوب هاي بين المللي را دارا است.آاستانداردها و الزامات ملي ( نظام 

  
ايش، ارزيابي ، گزارش دهي و انتشـار آماري مناسـب براي پ-داشـبورد نرم افزاريسـوال هفتم: 

ــده چگونه  ــاختار طراحي ش ــازمان منطبق بر چارچوب منتخب و س داده هاي عملكردي س
 است؟

) به منظور نمايان ســازي و مصــورســازي گزارش پايش و BIدر اين مرحله داشــبورد نرم افزاري (
ورت يك لوح  تدوين و  POWER BIارزيابي نظام اموزش فني و حرفه اي مبتني بر تكنولوژي   به صـ

  فشرده ضميمه گزارش شده است.
 
  

   



 
٢٨

  حث و نتيجه گيريب
ذكر شــده در ســند برنامه   يآمار  نياديتحول بن  كرديبر رو  يمبتن  يآمار  يابيو ارز شينظام پا  اســتقرار

آمار كشـور  يعال  يشـورا  رخانهياز الزام برنامه توسـعه آمار كشـور و دب يسـوم توسـعه آمار كشـور ناشـ  يمل
لاعات آمار و اط  يفيو ك  يكم  سهيمقات.  آن لازم اس   ياست، اجرا  يدر سال آخر برنامه است و الزام قانون

توســعه   زانياســت كه م  تيواقع نيا  نيمب  افته،يدر حال توســعه و توســعه    يشــده در كشــورها  د يتول
تردگ ورها با حجم و گسـ آمار و اطلاعات ارتباط تنگاتنگ   يابيو ارز شيانتقال و پا  د،يتول  يهانظام  يكشـ

 يافتگ يتوســعه   يهااز شــاخص  يكي  ياطلاعات آمار شيانتقال و پا  د،يتول يچگونگ   گريد  انيدارد. به ب
توسـعه   يهابه شـاخص  يابياظهار داشـت كه دسـت  توانيبه طور قطع م ني. بنابراد يآيكشـورها به شـمار م

   )١٣٩٧پناه، زداني.(باشد يو بهنگام م حيها، مستلزم استفاده از آمار و اطلاعات صحآن يابيو ارز
قرار  تيمورد اهم اريبســ  رياخ يكه در ســال ها  يمهم آموزشــ اريبســ ياز حوزه ها  يكيراســتا  نيا  در

شـده اسـت،   ليتبد   رانيآموزش در ا  انيو مجر اسـتگذارانيو سـ  نيگرفته و به گفتمان حال حاضـر مسـئول
 ملكردع  يابيو ارز شيپا تياســـت. اهم  يو حرفه ا  يفن  يآموزش ها  يبه عبارت اي  يمهارت  يآموزش ها

را نيدر ا  ييآموزش ها  نيچن  ياثربخشـ از  نانيو اطم  ينظام آموزشـ نيا اد ط يبرحه از شـ و بازار   ياقتصـ
  .برخوردار است يا ژهيو تيكار كشور از اهم

 يمراحلدر اين تحقيق    يو حرفه ا  يدر سـازمان آموزش فن  يآمار  يابيو ارز شينظام پا  يسـازادهيپ  در
در آموزش   يابيو ارز  شيپا  ستميوضع موجود س   ليو تحل  هيمرحله آن شناخت و تجز  نيكه اول شد   يط
 انيجر  يند يفرآ  ياچارت ه  نياز جمله تدو  يمراحل شامل موارد  ري. سابودكشور    يو حرفه ا  يفن  يها

ــازمان، تدو يها  رمجموعهيثبت آمار در ز ــا  يادار  يثبت ها يپروتكل ها نيس  يثبت ها  ييو شــناس
 ييصـحت ، دقت ، بهنگام بودن و...)، شـناسـا  ،ييداده (روا  تيفيك  يپروتكل ها  نيدر سـازمان، تدو  يادار

ــازمـ ينظـام آمـار ثبت  ليـتكم يبرا  ازيـمورد ن ياطلاعـات ثبت  يهـا  گـاهيپـا نظـام   ينـدهـايفرآ  يطراح  ان،سـ
   .است يريگزارشگ  يداشبوردها يدر سازمان، و طراح يآمار يابيو ارز شيپا

 يازهاين يياز شناسا  ،يو حرفه ا  يسازمان آموزش فن  يآمار  يابيو ارز  شياستقرار نظام پا  يبرا  نيبنابرا
شــود.   يم  يداشــبوردها منته  يشــروع و به طراح  يو حرفه ا  يآموزش فن  نفعانيذ  يو آمار  ياطلاعات

جامع و   يآمار  يابيرزو ا شينظام پا  نيطرح در نظر دارد كه به تدو نيراسـتا ا نيمنظور و در ا نيا  يبرا
كشور بپردازد.    يو حرفه ا  يفن  يدر سازمان آموزش ها  يمهارت  يآموزش ها گاهياثر بخش و در خور جا

ــاس پروژه طراح نيبر ا ــتقرار نظام پا ياس در   يآمار نياديتحول بن  كرديبا رو  يآمار  يابيو ارز شيو اس
ســعه آمار كشــور) در ســوم تو  رنامهب يكشــور (در راســتا  يو حرفه ا  يســازمان آموزش فن  ينظام آمار

  .سازمان قرار گرفته است يدستور كار اقدامات پژوهش
و توســعه نظام جامع   جاديمكلف به ا  يياجرا يكشــور دســتگاه ها  يتوســعه آمار  ياســاس برنامه مل  بر

ه سـال اخ  يباشـند. سـازمان درط  يم  يآمار   ،ي عملكرد ينظام داده ها ايسـاختار  يطراح  نهيدر زم  ريسـ
ــتـانـدارهـا نيمبنـا، تـدو  ينظـام آمـار ثبت نيتـدو ــم  يپروتكـل هـا و اسـ  تيـريداده (نظـام مـد  تيـفيك نيتضـ

بت به تدو  ازيرا انجام داده و در ادامه ن  ي)، اقداماتتيفيك ت نسـ  ينظام آمار  يابيو ارز شينظام پا  نياسـ
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انتشار،   د،ي(نظام تول  يالملل  نيو ب  يدر سطح مل  يرسم  يآمارها  يو نظام مندكردن انتشار و اطلاع رسان
  .) اقدام شوديو اطلاع رسان يابيارز ش،يپا

به   ازيگذاران، كه ن  اسـتيسـ  ينه تنها برا  ،يو حرفه ا  يفن يآموزش ها  تيفيك  يابيو ارز شيپا اطلاعات
ا ناسـ تمياز سـ  يمناطق ييشـ به   ازيآنها كه ن  يو خانواده ها  رانيفراگ  يبه بهبود دارند، بلكه برا ازيكه ن  سـ

ــغل آ ــت. تحل  زيدارند، ن  ندهيانتخاب آگاهانه در مورد ش ــاخص ها نيا  ليمهم اس  نيهمچن ش،يپا  يش
به منظور    ،يو حرفه ا  يفن يارائه دهندگان خدمات مشــاوره اشــتغال و ارائه دهندگان آموزش ها  يبرا

ــاغـل و انطبـاق بـا تغ  ونـدهـايپ تيـخود، تقو  يبرنـامـه هـا تيـفيك شيافزا  تيـار كـار، اهمدر بـاز راتييبـا مشـ
  .(٢٠٢٠ ,ETF).دارند 

ــتگاههاي اجرايي عبارتند از: بهبود روش هاي توليد داده،    يطرف  از نتايج اســتقرار چنين نظامي در دس
ثبت و انتقال اطلاعات آماري، بهينه كردن بررسـي هاي پيمايشـي، تغذيه پايگاه اطلاعات آماري، تقويت  

و   يكمرانو توســعه ح  يســازمان يبه داده ها  يرســآماري، ســهولت دســت  ياطلاع رســاني و گزارش ده
  .خواهد شد  يآمار رسم يكامل قانون برنامه سوم توسعه مل ياجرا تيمهارت و در نها يپلماس يد
و توسعه نظام جامع   جاديمكلف به ا  يياجرا  يكشور، دستگاه ها  يتوسعه آمار  ياساس برنامه سوم مل  بر

بهبود مداوم آموزش،    يبرا  يگذار اسـتيراسـتا و بر اسـاس سـند مذكور، سـ  نيباشـند. در ا  يم  يآمار
ــ ارت بر اثربخشـ ارا  ينظـ ه ا  ينظـام آموزش فن  ييو كـ ه    يو حرفـ ا  كيـبـ ام پـ و   امعجـ  يابيـو ارز  شي«نظـ

متناسب و نظام مند كه داده هاي آن مستقيماً از روي مدارك، گزارشها، اسناد و فرم هايي   يكپارچه»ي
)،  يثبت  يف بر حسـب وظيفة جاري و روزمره و فعاليتي كه انجام مي دهند (داده هامختل يكه واحدها

ــود، ن ــعه مل  ازمند يتوليد مي ش ــوم توس ــت. (برنامه س در برنامه   يف قانونيتكل ني). ا١٣٩٦آمار،    ياس
ــتمر مورد ارز  رانيتوســط مركز ا ،يابيچارچوب مدوّنِ ارز  كيمذكور، بر اســاس   و اعتبار   يابيبطور مس

تگاه   يآمار  يندهايبه فرآ  يو اعتبار بخشـ  يابيچارچوب ارز  ني. ارديگ  يقرار م  يبخشـ ازمان ها و دسـ سـ
 يشـناخته م  ران»يا  يرسـم  ياآماره  تيفيك تيريمد   يكشـور، تحت عنوان «چارچوب مل يياجرا  يها

اس ا ود. بر اسـ م نيشـ تگاه ها ران،يمركز آمار ا يچارچوب و ابلاغ رسـ موظف اند كه موارد    يياجرا  يدسـ
ــم  »يو گزارش ده يابيارز  ش،يموارد مربوط به «پا  لياز قب  يگانه ا  ١٩ ــازمان ها  يآمار رس  يرا در س

گانه فوق   ١٩مفاد    ينحوه اجرا  شيضمن پا  رانيراستا مركز آمار ا نيو اجرا كنند. در ا  يساز  ادهيخود پ
 ي آمار رسم  تيفيك  ينشـان مل  يو اعطا يبه اعتباربخشـ  ،يا  ژهيو يدر همه سـازمان ها، بر اسـاس فرم ها

م  ٣در   طح اهتمام، تعهد و تضـ م  يآمارها  تيفيك  نيسـ ازمان آموزش فن  يمبادرت م يرسـ و   يورزد. سـ
  تي فيك  يمل  ينشـان ها  افتيدر  ريتمام مفاد فوق و حركت در مسـ تيملزم به رعا زيكشـور ن  يحرفه ا
فوق، در صـورت   يقانون  فيطبق تكل  ن،يخود اسـت. بنابرا  يبه نظام آمار  يو اعتبار بخشـ يرسـم  يآمارها

ــازمان آموزش فن  ندهيدر آ  ،يمفاد قانون  يعدم اجرا ــان ها  افتينه تنها، امكان در  يو حرفه ا  يس  ينش
ــم  يآمارها  تيفيمربوط به ك  يمل ــمول در يرس ــت و طبق مفاد برنامه، مش اخطار   افتيرا نخواهد داش
  تي فيك  نيو تضــم  يســال از ابلاغ قانون اســت، بلكه امكان اعتباربخشــ  ٣شــدن  يبعد از ســپر  يونقان

  .نخواهد بود -يو گزارش ده يابيارز ش،يدر بخش پا ژهيبه و -خود يآمارها
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كشــور به  يو حرفه ا  يشــود كه ســازمان آموزش فن  يم يموضــوع از آنجا ناشــ تياهم  گر،يطرف د  از
  يرو يپ  ازمند ين  يالملل  نيب  ينهادها  يپژوهشگران و حت  ،يبالادست  يعملكرد خود به نهادها  هيمنظور ارا

خود   يدعملكر  يو انتشــار داده ها شيمبنا به منظور پا  يچارچوب شــناخته شــده، معتبر و ثبت كياز  
ت. ا ت كه بررسـ  يدر حال نياسـ ناد، مدارك، گزارش ها  ياسـ النامه ها  يعملكرد  ياسـ در   يآمار يو سـ

ازمان فن ده در ا  يدهد كه شـاخص ها  ينشـان م  يوحرفه ا  يسـ ناد از ه نيبه كارگرفته شـ گونه   چياسـ
ها  زارش و فلسـفه و اهداف گ سـتيبرخوردار ن  يعملكرد  يكپارچهينظام منسـجم و   اي  يچارچوب مفهوم

 ينم  ي. به عبارتســتيروشــن و شــفاف ن  يعملكرد  يخص ها و داده هاشــا  نيانتخاب ا اي  يرياز بكارگ
 ايو   د ي) را با مفهوم عملكرد فهميســالنامه آمار  ژهيموجود در گزارش ها ( به و  يتوان ارتباط حوزه ها

 ي. به عنوان مثال برخسـتيمشـخص ن  زين گريكد يبكار رفته در گزارش ها با  يحوزه ها نيارتباط خود ا
ــاخص ها   ــتريگزارش ها، ب  نيبكار رفته در ا يداده ها اياز ش  يداخل  يادار  يندهايفرآ يابيجنبه ارز  ش
   و اهداف مشخص) ندارد  تيكاركرد، مأمور  يدارا  ستميبا عملكرد سازمان (به عنوان س   يداشته و ارتباط

ــر ابتدا   در  يجهان اتيبر ادب  يمبتن  يآمار  يابيو ارز شينظام پا  نيتدو  يچارچوب برا  كيپژوهش حاض
تهاي(سـ هايو بر اسـاس آن خط مشـ  د يگرد  يطراح  يالملل نيب  يو چارچوب ها مدنظر   يتهاياولو اي)  اسـ

 نيو همچن  يابيو ارز شيپا  يهاآن اهداف، شـاخص  يو سـپس برا  نيتدو  ياو حرفه  يفن  يهادر آموزش 
و منابع و   يدهســنجش و گزارش   يو روشــها  هاوهيشــ  نيگردد. همچن يطراح  يعملكرد يهاشــاخص

تفاده برا  ياطلاعات يهاگاهيپا نجش ا  يمورد اسـ اخص  نيسـ اشـ ناسـ د. در ا يو بررسـ ييها شـ تا  نيشـ راسـ
و   يفيتجامع، يك فرايند مهم راهبردي تلقي مي شـود. ك  سـتميسـ  كيبه مثابه    يبررسـي نتايج عملكرد

اثربخشـي مديريت و عملكرد آن عامل تعيين كننده و حياتي تحقق برنامه هاي توسـعه اسـت.در صـورتي 
تميكه ارزيابي عملكرد با ديدگاه سـ ود، موجب ارتقا و پاسـخگويي  يسـ تمر انجام شـ حيح و مسـ و بطور صـ

ي شـود. در م  لتدسـتگاه هاي اجرايي و اعتماد عمومي به عملكرد سـازمان ها و كارايي و اثربخشـي دو
  :طرح مدنظر قرار دارد نيا يبرا ريز يراستا اهداف فرع نيا

ــات مل  يوجود نظام  ،يطرح نيچن  جهينت ــطح مل  رگذاريتاث  يدوره ا  ياز مجموعه گزارش  نيو ب  يدر س
و به تبع آن بهبود   يتيريمد   يداشــبوردها  يپروژه، باعث امكان طراح نيانجام ا  ياســت. از طرف  يالملل

پايگاه  ذيهاده، ثبت و انتقال اطلاعات آماري، بهينه كردن بررسـي هاي پيمايشـي، تغروش هاي توليد د
ازمان  يبه داده ها يآماري، سـهولت دسـترسـ  ياطلاعات آماري، تقويت اطلاع رسـاني و گزارش ده و  يسـ

 –  يمهارت، عملكرد مال يمانند حكمران ييحوزه ها  نيهمچن .مهارت  يپلماســيو د يتوســعه حكمران
مهارت آموختگان و   يوياز جمله پرتفول  يآموزش مهارت يامدهايپ يعملكرد ســازمان در راســتا  ،اداري

اخص ها تغال آن، و شـ ترسـ يعدالت اجتماع  ينحوه اشـ به و مع ي(دسـ ش) محاسـ خواهد  نيو نرخ پوشـ
ــد. همچن ــنـاخت  و  ينظر  يمجموعـه مبـان  نيتـدو  نيشـ   يو تجـارب جهـان يقيمطـالعـات تطب  ،يروش شـ

 .يمهارت يحوزه آموزش ها يآمار يابيو ارز شيمرتبط با پا

ازي     تمرار و مداومت در بهبود و به روز سـ د كه نظام پايش و ارزيابي نيازمند اسـ در پايان بايد يادآور شـ
  .است. اين موضوع در تدوين سال نامه در هر سال مي تواند مورد بازنگري قرار بگيرد


