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 بیان مسئله

با اشتغال و  آموزشیکی از اهداف اصلی برنامه ششم توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی کشور، تنظیم رابطه متقابل  

مطابق بند    .با دانش و مهارت مورد نیاز مشاغل است و فرآیندهای آموزشی  های تحصیلی  سازی سطوح و رشتهمتناسب 

و متناسب سازی سطوح و رشته   با اشتغال  آموزشۀ متقابل  سیاستهای کلی ابلاغی برنامه ششم توسعه، تنظیم رابط  ۷۸

ارزیابی  است که برای تحقق آن، ایجاد نظام مستمر  زیست بوم اشتغال و کارآفرینیهای تحصیلی، از ضروریات توسعۀ  

، به عنوان یکی از ارکان اصلی و مهم توسعه پایدار و توسعه مبتنی بر دانش ضروری تشخیص  به ویژه در بخش مهارتی

عرضه  عدم تطابق    است.   ایجاد بستری برای سنجش مهارت داده شد که مهمترین بخش یا زیرمجموعه این نظام ارزیابی،  

توازن  مهارت )قابلیت های شغلی مهارت آموختگان( از عدم  کار و برخی  بازار  نیاز های  تأمین و  با  های موجود در 

بعنوان چالش اساسی نظام اقتصادی کشور مطرح شده است.    مرتباًبکارگیری منابع انسانی کشور در طول سالهای گذشته  

صادی  اقت   در کل نظام  این سرمایه ها و چینش و جایابی    )به ویژه در بخش مهارتی(   اطلاع از کم وکیف سرمایه های انسانی

ویژه در حوزه    بهو اجتماعی پیش شرط اساسی هر تصمیم و هر نوع برنامه ریزی و آمایش سرمایه های انسانی در کشور  

   است.توسعه زیست بوم اشتغال 

 ،یفن   ت ی قانون نظام جامع آموزش و ترب  1396در سال    یاسلام  یمجلس شورا  غلبه بر چالش های فوق،لذا به منظور  

و    ب یآن را تصو   یی نامه اجرا  نیدولت، آئ  ئت یه  139۷رساند و متعاقب آن در سال  بیرا به تصو   یحرفه ای و مهارت

قانون که در    نیمهم ا  یاز بندها یکیپرداخته شده است.    یمل  یحرفه ا  تیچارچوب صلاح  هیابلاغ کرد که در آن به ارا

حرفه ای و    ،یفن  ت ی»مراکز سنجش آموزش و ترب  یو راه انداز  لیلزوم تشک  1( آن قانون منعکس شده است، 9ماده )

  ، یفن  تیقانون مراکز سنجش آموزش و ترب  ن یا  حیهای حرفه ای« است. بر اساس نص صر   ت ی صلاح  نییو تع  یمهارت

آموزش های موضوع    یابیهای حرفه ای، مراکزی هستند که برای سنجش و ارزش  ت یصلاح   نییو تع  یحرفه ای و مهارت

 شده است.    زیو تجه  جادی( ایو منطقه ای )استان یکار در سطح مل روییحرفه ای ن ت ی صلاح نییقانون و تع نیا

« بستری نهادیو به منظور غلبه بر چالش های فوق، لزوم ایجاد »فوق الذکر  عمل به مفاد قانونی    یراستابنابراین در  

قانون  درون نظام آموزش و تربیت فنی، حرفه ای و مهارتی مورد تاکید    صلاحیت حرفه ایمرکز سنجش  تحت عنوان  

 در مهارت آموختگان های توانایی مورد در را یکسانی و عینی اطلاعات  چنین بستری می تواند  گذار واقع شده است.

انواع     همچنین با ایجاد مکانیزمی علمی برای ادغام  .دهد قرار نظام سیاستگذاری و برنامه ریزی آموزش مهارت اختیار

 ،منظم و منطقی طور به گذر تجربی  ، مدارک تحصیل شده ومهارت آموختگانمختلف مهارت های کسب شده توسط  

مهارت   مراکز، این کمک خواهد شد. از طرفی با منجرها و صلاحیت های حرفه ای افراد   شایستگیمناسبِ    بندی رتبه به

کمبود   و ها بتواند توانایی شود می باعث  که کنند می دریافت  آموزشی خود عملکرد از تری گسترده  آموختگان دیدگاه

 مورد کار نیروی آموزشی مسیر هدایت  در تواند می سنجش مراکز این کند و از این طریق نتایج درک  را خود مهارتی

 
در نظام    تیفیک  نیکند »تضم  یم  ح یکه تصر  یاسلام  يمجلس شورا  19/9/1396مصوب    یحرفه اي و مهارت  ،ی فن  ت ی( قانون نظام جامع آموزش و ترب9ماده )  -   1

هاي    تیها و صلاح  یستگیشا  صی. به منظور سنجش و تشخ ردیپذ   یانجام م  یل حرفه اي م  تیبراساس چهارچوب صلاح  یحرفه اي و مهارت  ،یفن  تیآموزش و ترب 

  ی ستگیهاي شا نامهیحرفه اي و گواه تیشود. مدارك صلاح ی م ل یو با مشارکت نظام هاي حرفه اي تشک ی نظر شوراي عال ر ی سنجش ز یمراکز مل  ،یحرفه اي و شغل 

 شود.« یم نییسنجش تع  یتوسط مرکز مل  یحرفه اي و مهارت  ، یفن  تیآموزش و ترب  انیمجر ی ستگیو شا تی. صلاحگرددیمرکز اعطاء م نیتوسط ا یشغل 
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 نیروی متولی سازمانهای دیگر و پرورش و علوم، تحقیقات و فناوری، آموزشهایی از قبیل  وزارتخانه به کار بازار نیاز

 نیروی های توانایی تطابق عدم همچنین مجموعه اقدامات این مراکز می تواند  .کند می کمک کار بازار نیاز  مورد انسانی

 نسبتاً های فرصت  ایجاد  نهایت دریابد و در   می کاهش کارفرمایان و مدیران های خواسته با بازار در شده جذب کار

  .کند می کمک شغلی جایگاه های متقاضیان اشتغال منظور به منصفانه 

 را خود شایستگی تا کند می فراهم شغلی های جایگاه داوطلبان برای را فرصتی مراکز سنجش وجوداز طرف دیگر،   

 کارفرما آنچه از عملی نمایشی پیش سازد می قادر را آنها و بگذارند نمایش مختلف به های روش به نقش یک برای

 هر در کار نیروی گزینش فرآیند در مهمی ابزار سنجش مراکز رو از این .آورند دست  به دارد انتظار خود کارمندان از

 ت.  اس کشور

 های مهارت و ها توانایی شایستگی، و صلاحیت  میزان سنجش، تطبیق مراکز اندازی راه از اصلی هدف به عبارت دیگر،

 است. از شغلی و حرفه ای  مختلفی های جایگاه در پذیرفته شده  و استاندارد های شاخص با  کشور یک در کار نیروی

 کیفیت  تضمین منظور به و مهارتی و ای حرفه فنی، تربیت  و آموزش جامع نظام قانون 9 ماده اجرای راستای در رو این

 تشکیل شغلی، و حرفه ای و صلاحیت های ها  شایستگی تشخیص و سنجش و ای  حرفه فنی، تربیت  و آموزش نظام در

 ارزیابی برای که است تشکیل شده متعددی عناصر از سنجش مرکز یک که آنجا از .دارد ضرورت سنجش ملی مراکز

 مراکز این در های متعدد فعالیت  هماهنگی برای لذا اند،  شده طراحی کار یک انجام برای ضروری شایستگی های  حوزه

 نخسین به عبارتی و ضروری های اولویت از یکی سنجش مراکز بندی سطح و نظارت ، اندازی راه  های شاخص تعیین

 شود.  می محسوب مهم گام

در ارتباط با سازمان فنی و حرفه ای و نقش و جایگاه آن در قانون مذکور باید بیان کرد که بر اساس این قانون سازمان  

تمام فعالیت ها و ماموریت های خود را با  الزامات قانون فوق، و چارچوب مذکور هماهنگ کند.  مذکور موظف است  

و   دیگر سنجش  عبارت  به  است.  حیاتی  و  مهم  بسیار  مهارت  و سنجش  ارزشیابی  حوزه  در  ویژه  به  هماهنگی  این 

رفه ای و دریافت گواهینامه  اعتباربخشی به صلاحیت های حرفه ای ناشی از مهارت آموزی در سازمان آموزش فنی و ح

های فنی و حرفه ای از این سازمان در بطن و متن  چارچوب صلاحیت حرفه ای قرار دارد و این سنجش صلاحیت در 

امتداد سنجش مهارتِ آموخته شده در سازمان آموزش فنی و حرفه ای خواهد بود. به طوری که در حال حاضر انتظار  

متولی مفهوم سازی، تاسیس، استقرار، مدیریت و نظارت بر مراکز سنجش صلاحیت    می رود که سازمان مذکور به نوعی

حرفه ای باشد. بنابراین از این لحاظ مراکز سنجش صلاحیت جایگاه ویژه ای در سازمان مذکور داشته و به نوعی یکی  

 از پاشنه آشیل های حیاتی سازمان در آینده خواهد بود. 

و  فرآیندها  ها،  مکانیزم  وجود  و  ای  حرفه  سنجش صلاحیت  که  گفت  توان  می  جهانی  تجارب  لحاظ  از  طرفی  از 

ساختارهای نهادی برای سنجش و سطح بندی صلاحیت های حرفه ای جزء لاینفک چارچوب های ملی صلاحیت  

ای بدون داشتن نظام حرفه ای در کشورها است. به عبارت دیگر، تصور وجود یک چارچوب ملی صلاحیت حرفه  

سنجش صلاحیت حرفه ای و ساختار نهادی مرتبط با آن ) مراکز سنجش صلاحیت حرفه ای( امکان پذیر نیست. در  

آلمان و سایر  لبنان،  امریکا، هند،  نیوزیلند،  استرالیا،  توان به جزئیات چارچوب ملی صلاحیت حرفه ای  باره می  این 
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ه ای هستند، اشاره کرد. تمام کشورهایی که دارای چارچوب صلاحیت  کشورهایی که دارای چارچوب صلاحیت حرف

حرفه ای ملی هستند، دارای ترتیبات فرآیندی و نهادی برای سنجش صلاحیت حرفه ای هستند. در این باره به عنوان 

استقرار چارچوب  راستای  در  این کشور  در  کرد.  اکتفا  استرالیا  ای  به چارچوب صلاحیت حرفه  توان  ملی    مثال می 

  ی آموزش حرفه ا مراکز تحت عنوان »  ی به عهده مراکز تیو سنجش صلاح  تیفیک  نیتضم فهیوظ  ،صلاحیت حرفه ای

آموزش  یابیهستند که مجاز به ارائه و ارز ایاسترال یو حرفه ا یفن ستمیدر س مراکزیتنها   این نهادها،ثبت شده « است. 

 کنند.  یصادر منیز  را  یدر سطح مل تایید شده ت ی وفقم  گواهینامه هایها و   ت یشناخته شده هستند. صلاح یمل یها

طور که ملاحظه می شود، وجود ساختار و ترتیبات نهادی برای سنجش و اعتباربخشی به سطوح صلاحیت    بنابراین همان

( کشورها است. در این خصوص همانطور که NQFحرفه ای، جزء لاینفک چارچوب های ملی صلاحیت حرفه ای ) 

قانون نظام جامع آموزش و تربیت فنی، حرفه ای و مهارتی تاکید کرده است، در ایران علی رغم ابلاغ قانون مذکور و به  

تبع آن تصویب و ابلاغ چارچوب صلاحیت حرفه ای ایران، چنین ساختاری وجود ندارد. بنابراین از این لحاظ و با  

الزام قانونی است و بدون وجود مراکز سنجش و توجه به تج ارب جهانی نه تنها خلاء جدی وجود دارد، بلکه یک 

 اعتباربخشی به صلاحیت های حرفه ای افراد، عملاً امکان استقرار چارچوب صلاحیت حرفه ای وجود نخواهد داشت. 

لزام ذاتی )به عنوان مرحله لاینفک مدیریت  اگر چه لزوم و ضرورت تشکیل چنین مراکزی هم از نظر الزام قانونی و هم ا

آموزش های فنی و حرفه ای( بسیار واضح و مبرهن است، اما سوالات زیادی در خصوص تشکیل و راه اندازی واقعی 

و عملیاتی این مراکز وجود دارد؟ به طور مشخص مسئله مهم در خصوص چارچوب صلاحیت حرفه ای و الزام قانونی 

این مراکز است. آیا مراکز    ساختار، فرآیند و حاکمیتجش صلاحیت حرفه ای، همانا چگونگی  در استقرار مراکز سن

نهادهایی مانند وزارت  باید مستقل از ساختار دولت باشند و به نهادی مستقل تبدیل شود؟. آیا این مراکز باید زیرنظر  

ز چگونه باید باشد؟ تشکیلات اداری آنها  سازمان آموزش فنی و حرفه ای باشند؟. ساختار سازمانی این مراک عتف و یا  

چگونه خواهد بود؟ از لحاظ فرآیندهای اجرایی و فعالیت های عملیاتی، این مراکز چه ویژگی هایی باید داشته باشند؟ 

فرآیند سنجش صلاحیت را باید مستقلاً و راساً انجام بدهند و یا نظام های حرفه ای صنفی را نیز دخیل و شریک قرار  

یا اینکه اصولاً فقط به نظارت و هدایت سنجش صلاحیت حرفه ای بپردازند و سنجش و اعتباربخشی را به    بدهند؟

تشکل های صنفی و نظام های حرفه ای صنفی محول کنند؟ در حوزه نظارت باید چگونه عمل کنند؟ آیا بر تمام فرآیند 

اعتباربخشی به صلاحیت ها، وارد عمل شوند؟ شیوه  آموزش های مهارتی باید نظارت کنند و یا تنها در مرحله تایید و  

 ،ندهایساختارها، فرآبطور کلی    نظارت بر خود این مراکز چگونه است؟ نظام سطح بندی این مراکز چگونه باید باشد؟

، نظارت توسط  مراکز سنجش مهارت  ت ی ریمددر حوزه های مختلفی از قبیل »  ازیمورد ن  یارها یالزامات، شاخص ها و مع

مراکز و نظارت بر مراکز سنجش صلاحیت« چگونه باید باشد؟ پیشنیازهای قانونی استقرار و یا استمرار فعالیت های این  

آنها به چه   مراکز چگونه است؟ از چه نهادی باید مجوز بگیرند؟ و چگونه؟ اختیارات قانونی این مراکز و مرجعیت 

ی خود برای اشتغال پذیری و استخدام اعتبار دارند و یا باید صورت است؟ آیا مدارک صادره توسط این مراکز به خود

چگونه است؟  مراکز  این    ت یفعال  ییسلسله مراتب و دستورالعمل اجرا  ،یمنابع انسان  مورد تایید نهاد بالاتری قرار بگیرند؟

ازی این مراکز  و سوالات دیگری از این دست، همگی نشان از ابهامات و عدم اطمینان های زیاد در چگونگی راه اند
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را تشکیل می دهند. به عبارت دیگر چگونگی پاسخ به ابهامات  طرح مذکور  دارد. این ابهامات و سوالات، مسئله پژوهشی  

 تحقیق است. این و سوالات پیرامون استقرار مراکز سنجش صلاحیت حرفه ای، مسئله 

به ارتقاء   مراکز سنجش صلاحیت حرفه ای، می تواندعلاوه بر ایجاد دانش نظری و عملی در خصوص    نتایج این تحقیق،

اثربخشی نظام های اعتبار بخشی و تضمین کیفیت آموزش های فنی و حرفه ای و همچنین تاثیر بر انطباق بیشتر مهارت  

. به عبارت دیگر وجود مراکز سنجش صلاحیت حرفه ای به نظام بازار کار کمک می  کمک کند.ها با نیازهای بازار کار  

  ، د که افراد را بر اساس گواهینامه های صلاحیت حرفه ای که صادر می کند و در سطوح مختلفی از نظر صلاحیت کن

. همچنین کارفرمایان بر اساس سطوح صلاحیت تایید شده توسط این مراکز، متقاضیان  ن کار را رتبه بندی کنداجویندگ

با    نقش تنظیم گری را بین تقاضا و عرضه نیروی کارِانند  این مراکز می تو ند. همچنین  نانتخاب و بکارگماری ک   کار را

 ایفا کند.صلاحیت 

لذا پژوهش حاضر که به تدوین چارچوبی برای ساختار، فرآیند، مدیریت و حکمرانی و الزامات قانونی تاسیس چنین  

ت موضوعی و مصادیق  حرفه ای ملی، می پردازد، می تواند تاثیر بسزایی بر توسعه ادبیا  مراکزی ذیل چارچوب صلاحیت 

 در این راستا سوالات این تحقیق به شرح زیر است؟  عملی در این حوزه علمی داشته باشد.

 

 کارکردهای یک »مرکز سنجش مهارت استاندارد«، منطبق بر تحولات جهانی و معیارهای ملی کدام اند؟  -1

 مهارت کدام اند؟ ساختارها، فرآیندها و الزامات موردنیاز راه اندازی مراکز سنجش  -2

 ساختارها، فرآیندها و الزامات مورد نیاز مدیریت مراکز سنجش مهارت کدام اند؟  -3

   نظارت بر مراکز سنجش مهارت کدام اند؟ ازیساختارها، ارکان و الزامات مورد ن -4

 چارچوب ارزیابی، سطح بندی، اعتباربخشی و صلاحیت مراکز سنجش مهارت کدام اند؟  -5

 نهادی )اختیارات قانونی( استقرار و استمرار فعالیت مراکز کدام اند؟ الزامات مرجعیت  -6

 گونه شناسی انواع مراکز مهارت بر اساس  خوشه مهارتی )صنعت، کشاورزی، خدمات و هنر( چگونه است؟  -7

 دستورالعمل اجرایی ساختارسازمانی،منابع انسانی،سلسله مراتب و فعالیت مراکزسنجش مهارت کدام اند؟  -8
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 روایت یافته ها

اسسود به سواات  تنی ب بچ د این ت نب به به سواات  حقیق  اسسود دادش هواش اسو     بخشدر این 

 تاارد زیچ اس :ع اان روش هسی حقیق  حچکقنب هستل 
 

 (Benchmarking) ب یگز  هقو به بالمللنقتطسلعس  ب (1

 س جش تاجاد در سسزتسن  یهسو هسخص  یعملکچد یگزارش هس  ،باس سد اژوهش  ،بتطسلعه حجسرب سسزتسن (2

 ت سط    سیتهسر  در سطح کشارهس   بسبیس جش و ارز  یآژانس هس  سیدر حازش وجاد تچاکز  بیقتطسلعه حطن (3

 تچحنط بس تاضاع   یحازش هس چیتازش، س جش تهسر  و سسآتچباط به س جش  یهسو دسرداب ینظچ  بتطسلعه تنسن (4

سووسزتسن    ،یکسربچد-  بعلم  ،یو حچ ه ا  بدانشووهسش    لقاز قن  بتهسرحآتازش   بتیال  ینهسدهس  چیحجسرب سووس  ببچرسوو (5

 تاضاع  ینهسدهس به اقیضس چیآتازش وزار  علام و سس  قفقک نقو حضم بسبیس جش آتازش کشار،د یچ نظسر ، ارز

  و صلاحق  در حازش س جش تهسر  ژشیو به یاو حچ ه ب   یهستصسحنه بس تیخصصسن و صسحن ظچان حازش آتازش (6

 ببستدسی نقو قاان  بسسخیسر سسزتسن بتچاکز س جش، بچرس جسدیو تیچرا  نسظچ بچ اتکسن ا نقو تطسلعه قاان ببچرس (8

 طچح اژوهشب یتجچ مقتچحنط بس تاضاع حاسط ح  بوهشژا   یدر تشسرک  در اچوژش هس سیهیز یهساسیفسدش از حجچبه(9

 

سواات  حقیق  دسویه ب ای هواش و هوستل تااردی از قنقل دققیسً بچ اسوس   حقلقل یس یه هس،تقارهسی  

( 2(کوسرکچدهوسی تچکز سووو جش تهوسر  اسووویوسنواارد، ت طن  بچ حقات  جهوسنب و تعقوسرهوسی تلب، )1)

  ( الزاتس  سوووسخیسری یس  چآی ای3الزاتس  سوووسخیسری یس  چآی ای راش اناازی تچاکز سووو جش تهسر ، )

( الزاتس  سووسخیسری یس  چآی ای نظسر  بچ تچاکز سوو جش تهسر ، 4تایچی  تچاکز سوو جش تهسر ، )

( الزاتس  6(تسهق  دسرداب ارزیسبب، سوطح ب ای، اعینسربخشوب و صولاحق  تچاکز سو جش تهسر ، )5)

سر  (گانه هو سسوب انااع تچاکز ته7تچجعق  نهسدی )اخیقسرا  قسنانب( و اقش نقسزهسی  عسلق  تچاکز، )

( 8)ص ع ، کشسورزی، خاتس  و ه چ( و )  خاهه تهسرحبغقچ دولیب( و  -تچکز )دولیب  وابسیهببچ اسس  

در زیچ به   سوسخیسرسوسزتسنب، ت سبب انسوسنب، سولسوله تچاحل  عسلق  تچاکزسو جش تهسر  اجچایب آئقن نسته  

 اسسد دهب به ساات  حقیق  اچداخیه هاش اس :
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«، مجطب: بر حقالا  یرفه ایو صوحییت  »مرکز سوجش  ماار    کی  یکارکردها  سواا  او  حقیی: 

 کدام اند؟  ی مل  یارهایو مع  ی جاان
 

در اسسد به این ساال که کسرکچهس و یس اهااف حسسقس یک تچکز س جش   حقیق یس یه هسی  در ارحنسط بس 

انا،   ایچان کاام  اسلاتب  حچاز جمهاری  در  و  تعقسرهس  اسس   بچ  ای  به  صلاحق  حچ ه  حاان  تاارد  تب 

  به هچح نمادار زیچ قسبل دسیه ب ای اس :تقار کلان  که در د این  تیعادی اهسرش کچد

 

 جش )تالفه هسی اسیخچاج هاش از تصسحنه بس خنچگسن( : کسرکچدهسی تچاکز س (1)هکل  
 

را تب    کسرکچدهسی یک تچکز س جش صلاحق  حچ ه ایهمسنطار که در نمادار  اق تلاحظه تب هاد،  

یس یه هسی حقیق  نشسن داد که  که کسرکچدی که بقشیچ از  در این تقسن،   خلاصه کچد کسرکچد  6 حاان در 

به    «حضمین کیفیت آمازش های فجی و یرفه ایحکچار ها، کسرکچد » سسیچ کسرکچدهس در یس یه هس  

به نظچ   باد ع اان یکب از تهم حچین کسرکچدهسی حسسقس و راش اناازی تچاکز س جش تهسر  و صلاحق  

این تسئله کستلاً بس  تب رسا، اولقن حااعب از کسرکچدهسی د قن تچاکزی، تسئله حضمقن کقفق  اس    

دچا که   ت طن  باد  قسنان نظسم جستب آتازش و حچبق    ب حچ ه ای و تهسرحب اس سد بستدسیب از جمله 

له حضمقن کقفق   به صچاح  هاف از حشکقل تچاکز س جش تهسر  و صلاحق ، تسئقسنان تذکار  در  

زیچ  تب حاان در  دیهچ را حیب  تاارد    5همه  تسئله دیهچ ای که    اس    هاشآتازش هسی تهسرحب ع اان  

تیاله » حطنق  تقزان صلاحق ،    ع اان تثسلبه    همقن تفهام »حضمقن کقفق  آتازش« گ جسنا دیچ  

یچ یه هاش در جسیهسش هسی  هسیسیهب، حاانسیب هس و تهسر  هسی نقچوی کسر بس هسخص هسی اسیسناارد و اذ 

تخیلف حچ ه ای و هغلب« اسسسسً به ع اان بّعای از نظسم حضمقن کقفق  آتازش تهسرحب تقساب تب  

حضمین کیفیت در نظام آمازش و حربیت 

فجی، یرفه ای و ماارحی

اار  حطبی: میزان صحییت، شایستگی، حاانایی ها و م
ده های نیروی کار با شاخص های استاندارد و پذیرفته ش

در جایگاه های مختلف یرفه ای و شغلی

رحبه بجدی شایستگی های
یرفه ای افراد

سجش  و حشخیص 
شایستگی ها و صحییت 
های یرفه ای و شغلی
ماار  آماختگان

اعطای مدارك صحییت یرفه ای و 
گااهیجامه های شایستگی شغلی به 

افراد

شایستگی مشریان حعیین صحییت و
آمازش و حربیت فجی، یرفه ای و 

ماارحی 
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« صار   حطبی: به مجظار حضمین»به عنسر  دیهچ  در تچاکز ه جش صلاحق  حچ ه ای، ناعب هاد و 

حچ ه ای و    ،ب      قحچبآتازش و    سنیتجچ  بسیه یو هس   قصلاح  نققحع  تب گقچد  همچ قن تیاله »

« به ناعب حضمقن ک  اش کقفق  حاریس تچبب اس  که خاد یکب از ابعسد بسقسر تهم در نظسم    بتهسرح

« دیهچ  عنسر   به  اس    کقفق   فرآیجد    حضمقن  کیفیت  مجظار  حضمین  به  حدریس  کیفیت  حضمین 

 ق  حاریس اس  « صار  تب گقچد و لذا حضمقن کقفق  دیچ تفهاتب بزرگیچی بچ روی کقفآمازش

تقاری » و گااه    قتاارك صلاح  ی اعطس  تیاله  ای  هس   سته قحچ ه  ا چاد   بهغل   بسیه یهسی  نقز  به   »

تسییقمسً به تاضاع اعینسردهب به آتازش تهسرحب بس کقفق  اس   یع ب گااهق سته و تارك صلاحق   

حچ ه ای، حس حاود زیسدی نماد بقچونب و تجسّم، حضمقن کقفق  آتازش تهسرحب اس   لذا در ای جس تب  

احفسق  حی حایید شایستگی و صحییت به مجزله حایید حضمین کیفیت آمازش ماار»گف  که  حاان    »

 وسقب حچی بچای حسیقا صلاحق  اس   تفهاتب   ا یسدش و لذا بسز هم حضمقن کقفق  ابچ  

نقز تاضاعب اس  که تسییقمسً نسهب از تفهام حضمقن کقفق     ا چاد   یحچ ه ا   یهس  بسیه یهس  ی رحنه ب ا 

رحبه بجدی »  حاانا درجسحب داهیه بسها و لذااس   به هچ حچحقل، کقفق  و به حنب آن حضمقن کقفق  تب 

« تیاله و تفهام کلقای در دیچ تفهاتب » حضمقن کقفق «  به مثابه سطاح مختلف کیفیت صحییت

 اس   
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سوواختوارهوا، فرآیجودهوا و الزاموا ، و معیوارهوای ماردنیواز راه انودازی مراکز  سوواا  دوم حقیی: 

 سجش  ماار  کدام اند؟
 

راش اناازی تچاکز سو جش بچای  از نظچ الزاتس ،  حقیق  نشوسن داد که  یس یه هسی  در اسسود به سواال  اق،  

  د قن تچاکزی، وجاد دارد  به عنسرحب بچای راش اناازییس الزام اسسسب اصلب   گسمصولاحق  حچ ه ای، سه  

حوامین  » «،  کسووم مشاز از شووارای عوالی آمازش و حربیوت فجی و یرفوه ای و ماوارحی »سوووه تیالوه  

اصولب از لقس    الزام« سوه اعتبارسوجشی و ممیزی اولیه مرکز« و »  نیروی انسوانی سورمایه، حشایزا  و  

یس یه هسی حقیق  نشوسن النیه  صولاحق  حچ ه ای بادش انا  الزاتس  تارد نقسز راش اناازی تچاکز سو جش 

کچ بسیا به سوه الزام اسوسسوب  اق الذ نقز  )النیه بس اهمق  کمیچ(  را  الزاتس  و اقشو قسزهسی دیهچی    داد که

اسویخاام نقچوی انسسنب، آتازش کسرک سن، حچبق  آزتانهچان و     که به نظچ تب  ا زود  این الزاتس  هوستل

 اهسرش دارنا  ب انسسن یچوقو ن زا قحجه ه،یسچتس نقحستتیاله اسسسب رسا همه تاارد  اق حس حاودی به 

تچاحول، هوووچایط و حمهقواا  راش انواازی یوک تچکز  الزاتوس ، حقیق  نشوووسن داد کوه  یوس یوه هوسی همچ قن 

تچکز دارد  اگچ تچکز دولیب بسهوا،   وابسوتگی سوازمانیبسویهب به  حس حاود زیسدی  سو جش صولاحق   

لزوتسً اقشو قسزهسی بقشویچی از لقس  حصوایل سوسخیسر سوسزتسنب، جذب و اسویخاام نقچو، هزی ه کچد و 

  و     دارد  بخش خصوواصووب نقز نقسزت ا دریس   بچآورد تسلب و بادجه ریزی، حستقن هزی ه زیچسووسخ

اصولب بچای   الزامبه نظچ تب رسوا سوه بس این وجاد  تجاز، حستقن نقچو و حجهقزا  و اعینسرسو جب اسو   

وجاد دارد و د واین تچحلوه  چعب یوس جوسننب دیهچ  بچ این اسوووس  تب حاان د قن تچاکزی  راش انواازی  

 ش صلاحق  را به هچح زیچ قلمااد و حصار کچد: چآی ا و سسخیسر راش اناازی تچاکز س ج

 

 

(: الزاتس  اسسسب بچای اسییچار تچاکز س جش صلاحق  حچ ه ای 2)  هکل  
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 ؟ستمدیریت مراکزسجش  ماار  کدام اراه اندازی وماردنیاز  سازمانی و اداری ساختار  ساا  سام حقیی: 
 

یک    یس یه هسی حقیق  نشسن داد کهدر اسسد به ساال حقیق  در خصاص سسخیسر تایچییب این تچاکز،  

بسیا دارای یک رئقس تچکز و حااقل دو تعسون   )اجچایب و ت سبب  حچ ه ای  تچکز س جش صلاحق   

داری، ادارش  ا  - انسسنب( بسها  تاارد دیهچی تسن ا واحا حچاس ، واحا ثن  نسم و اطلاع رسسنب، واحا تسلب  

نقز در حقلقل یس یه هس )بس  چاوانب کمیچی( اایاار گش   یس یه هسی حقیق   یس واحا صاور گااهب نسته و     

بسیا بیاانا ااهش ده اش حمسم  یک سسخیسر تطلاب بچای تچاکز س جش صلاحق   ،  همچ قن نشسن داد که

 عسلق  اصلب این تچاکز »س جش صلاحق « اس   بایهب اس   از آنجس که      عسلق  هسی یک تچکز بسها 

س جش نقسزت ا س جشهچ )آزتانهچ(، تقیای آزتان، ارزیسبب و نمچش دهب و صاور گااهب نسته اس    

 : دسیه ب ای کچدبخش هسی نشسن داد که سسخیسرهس و زیچسسخیسرهسی اهسرش هاش را  یس یه هسحقلقل 

  (روابط عماتب  و  ادارش حچاس   د یچ ریسس ، تچکز، هستل رئقس  )  الف( یازه ریاست مرکز 

    (اتار اداری، اتار تسلب، حسسبااری، اسیخاام، ارزیسبب عملکچدهستل )  ( یازه مدیریت مجابع انسانیب

ادارش آزتان  (ادارش آزتانهچان  ، ادارش آزتانهستل  )ج( یازه مدیریت سجش  صحییت یرفه ای اتار     به 

تچباط به حاوین تقیای آزتان، اخذ و تسی اسسزی سااب  حچ ه ای تییسضقسن صاور صلاحق  حچ ه  

سب سااب   رزتان، حهقه اتکسنس  تارد نقسز آزتان و   تب اچدازد  ادارش آزتانهچان نقز به بچآ ای، اجچای  

 اط به آزتانهچان تب اچدازد   آزتانهچان، رحنه ب ای، ارزیسبب و تایچی  عملکچد آنهس و سسیچ هئانس  تچب

حلیه اسیسنب در  عسلق  یک تچکز س جش صلاحق ، صاور گااهب نسته     د( یازه صدور صحییت یرفه ای

اس  ادارش     صلاحق   نسته،  ادارش صاورگااهب  تعسون صاور صلاحق ،  حاانا هستل یک  تب  این حازش 

  بسها و د این کسره س  در حازش صاور، اسیعلام و حسیقا گااهب نسته  ش اسیعلام  گااهب نسته صسدر
 

 

 

 

 

 

 

 

 
(: سسخیسر سسزتسنب تچاکز س جش صلاحق  حچ ه ای 3) هکل  

   از قنقل:این سسخیسر در زتق ه اس  هسی سسزتسنب و سسخیسر کسره سسب تب حاانا اداته اقاا ک ا 

 ، اتار نیلقهادارش اتار تسلب: کسره س  حسسبااری، کسره س  اتار تسلب -1

 اتار قچاردادهس، کسره س  آتسرادارش اتار اداری: کسره س  جذب و اسیخاام، کسره س   -2

 ادارش تایچی  آزتان: کسره س  ثن  نسم و اذیچش، کسره س  اجچای آزتان، کسره سسب حاوین تقیای آزتان -3

 ادارش همسه هب آزتانهچان: کسره س  اذیچش و ارزیسبب سااب  آزتانهچان، کسره س  همسه هب آزتانهچان -4

 سضقسن، کسره س  صاور صلاحق  و اسیعلام گااهق ستهادارش صاور صلاحق : کسره س  بچرسب سااب  تیی -5

 مرکز مدیر)یا رئیس(

 صحییتمعاونت سجش   معاونت صدور صحییت
مجابع معاونت پشتیبانی و 

 انسانی

 حچاس  عماتبروابط

 ادارش اتار تسلب

 ادارش اتار اداری

 آزمانگرانهماهجگی اداره

 داره استعحم صحییتا اداره مدیریت آزمان

 صدور صحییت اداره



 
11 

 کدام اند؟  صحییت یرفه ایمارد نیاز نظار  بر مراکز سجش  ارکان  و  ساختارها ساا  چاارم حقیی: 

لزوم نظسر  هوارای عسلب آتازش و حچبق    ب،  نشوسن داد که    ، یس یه هسی حقیق سواالاین در اسسود به  

یک اصول بایهب در حازش نظسر  و ارزیسبب این تچاکز اسو   این تسوئله  حچ ه ای و تهسرحب بچ این تچاکز  

نص صوچیح قسنان نظسم جستب     بچ اسوسکستلاً  ت طن  بس سوههچ قسنانب و الزاتس  بستدسویب اسو   دچا که  

قسنان   9سرحب، این تچاکز ذیل آن هووارا  عسلق  خااه ا کچد )تسدش  آتازش و حچبق    ب، حچ ه ای و ته

بوه مجظار سووجش  و    جوستب آتازش، حچبقو    ب، حچ وه ای و تهوسرحب(  در این قوسنان آتواش اسووو  کوه »

و با  ینظر شوارای عال ریسوجش  ز یمراکز مل  ، یهای یرفه ای و شوغل  تیها و صوحی  یسوتگیشوا صیحشوخ

«  بس این وجاد حفسووقچ قسنان تذکار نقز حسئز اهمق     شوواد  یم   لیکمشووارکت نظام های یرفه ای حشوو 

اسوو   از این نظچ که آیس تفهام »زیچ نظچ بادن« به تع سی نظسر  اسوو  یس به ع اان اعطسی تجاز یس هچ 

دو؟ آیس هارا که باون سسخیسر سسزتسنب حشکقل هاش اس  ) طن  قسنان تذکار بچای حشکقل هارا نقسزی 

، اتکسن و اتکسنس  نظسر  تقیاایب و عملکچدی را بچ تچاکز  و حشووکقلا  جایا نقسوو (به نهسدسووسزی  

«  شوارا   عدم امکان نظار امکان  یس یه هسی حقیق  نشوسن داد که که »سو جش صولاحق  خااها داهو ؟  

ظچ بچ سسوطاح و نهسدهسی دیهچی نقز به ع اان سوسخیسرهسی سوسزتسنب و  چآی ای نوجاد دارد !  همچ قن  

ذکچ هووواش انوا  از قنقول تب حاان بوه نظوسر  نظوسم هوسی حچ وه ای توسن وا در یوس یوه هوسی حقیق   تچاکز نقز 

انجمن هسی حچ ه ای و نظسم هسی صوو فب اهووسرش کچد  همچ قن لزوم نظسر  دسوویهسههسی حسکمقیب 

و حوستقن ، وزار  ر وسش، کوسر  توسن وا وزار  علام حقیقیوس  و   وسوریآتازش تهوسرحب  تیالب یوس ذی فب  

  در یس یه هسی حقیق  اایاار گشو تازش ازهوکب و سوسیچ نهسدهس آاجیمسعب و وزار  بهااهو  درتسن و  

نهس به ع اان اولقن آبچای تچاکز حسکقا داهوویه و از   ءبچ لزوم حشووکقل هقس  ات س یس یه هساز طچ ب بچخب 

یک نظار  چجد سوطقی  به عنسر  دیهچ، » ش هواش اسو  سوطح نظسر  بچ تچاکز سو جش صولاحق  نسم بچد

  د ا سوطقب از این لقس  « الهای تطلاب نظسر  بچ تچاکز سو جش صولاحق  خااها باد و چجد وجای

که هووا ، عم  و ناع نظسر  تب حاانا درجس  تیفسوحب داهوویه بسهووا و د ا سووطح نظسر  در طال 

ایجسد هواد  به عنسرحب از اسیقن   «حسولسول مجابع نظار یس به عنسر  دیهچ، »  سولسوله تچاحنبو  همایهچ 

حچین سوطح نظسر  که خادنظسرحب و هقس  ات سیب هوچوع هواش و حس بستحچین سوطح نظسر  که حاسوط 

دبقچخوسنوه هوووارای عوسلب آتازش و حچبقو    ب، حچ وه ای و تهوسرحب و نهوسدهوسی بقن المللب صوووار  تب 

حعدد » تال تطلاب نظسر ، قسئل به  نظسر  نقز،  بادن   گقچد، اداته داهوویه بسهووا  از لقس  د ا وجهب

 درجه ای را اقش هسد تب دها   360و یک نظسر   بادش «مجابع نظار 

را تب حاان به   ، سوطاح و ت سبب نظسر  بچ تچاکز سو جش صولاحق حقیق بچ اسوس  حقلقل یس یه هسی 

سوطح نظسرحب را   4تلاحظه تب هواد، حااقل   (4) هوکلهمسنطار که در    حچسوقم کچد   (4) صوار  هوکل

تب حاان بچای نظسر  بچ د قن تچاکزی تیصووار هووا  النیه دو سووطح دیهچ، هووستل نظسر  همیسیسن و 

خادنظسرحب نقز تب حاان به سووطاح  اق اضووس ه کچد، اتس به دلقل اقچقاش حچ هووان  چآی ا نظسرحب، از 

اسوو ، دچا که در  چآی ا نظسر  دارای اعینسر و صووچ  ظچ هوواش   الهای نظسرحب تطلاب،آوردن آنهس در  

 روایب کمیچی هسی ا  
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 حچ ه ای   سلسله تچاحل و ت سبب نظسر  بچ تچاکز س جش صلاحق الهای تطلاب  :  (4)هکل
 

از لقوس  ت وسبب نظوسر ، تب حاان بوه نهوسدهوسیب توسن وا هقوس  ات وس، نظوسم هوسی حچ وه ای، وزار  علام، 

تازش ازهوووکب، آحقیقیوس  و   وسوری، وزار  ر وسش، کوسر و حوستقن اجیموسعب، وزار  بهوااهووو ، درتوسن و 

ااقل تب دبقچخسنه هوارای عسلب آتازش و حچبق    ب، حچ ه ای و تهسرحب اهوسرش کچد که بچ این اسس  ح

 ت نب اهسرش کچد    8یس  7حاان به 
از طچ ب بوس حاجوه بوه وجاد الزام قوسنانب تن ب بچ سوووسخیوسر سووولسووولوه تچاحنب تچاکز سووو جش از لقوس  

از لقس  گسویچدگب  و وجاد سولسوله تچاحل    (تجاز و نظسر  و سوطح ب ایسوقسسویهذاری، نظسر  و اجچا )

 : تیصار اس به هکل زیچ بچای این تچاکز  یچار، اسی-یک سسخیسر کلب نظسر ، (اسیسنب -تچاکز ) تلب
 

 
 

 حچ ه ای   تچاکز س جش صلاحق   اسییچار-نظسر   بسسخیسر کل:  (5)هکل

 

دبیرخانه شورای عالی آموزش و 
تربیت فنی حرفه ای و مهارتی

دستگاه های اجرایی ذی صلاح
وزارت عتف، وزارت بهداشت و وزارت رفاه، کار و تامین )

(اجتماعی

نظام های حرفه ای

هیات امنای مرکز

سطح استانی 

نظارتی-سطح ملی

سطح سیاست گذاری شورای عالی آموزش و تربیت فنی، حرفه ای و مهارتی

مرکز ملی سجش  
(3)

مرکز سنجش مهارت 
(1)و صلاحیت 

مرکز سنجش مهارت 
(1)و صلاحیت 

مرکز ملی سجش  
(2)

مرکز ملی سجش  
(1)

مرکز سنجش مهارت 
(1)و صلاحیت 

مرکز سنجش مهارت 
(1)و صلاحیت 
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  صوحییت حدوین چارچاب ارزیابی، سوط  بجدی، اعتباربخشوی مراکز سوجش     سواا  پجش  حقیی: 

 کدام اند؟

حیمسً بسیا تچاکز سوو جش صوولاحق  لزوتسً و ارزیسبب و سووطح ب ای  یس یه هسی حقیق  نشووسن داد که    

حاسوط دبقچخسنه هوارای عسلب آتازش و حچبق    ب، حچ ه ای و تهسرحب انجسم هواد و د قن دسردابب 

یس یه هسی حقیق  در تارد    بسیا بطار تلب و حاسووط این نهسد حاوین و به حصووایل هووارای عسلب بچسووا 

 طح ب ای، به حفکقک در اداته آتاش اس :دسرداب ارزیسبب و دسرداب س 

در اسسوود به سوواال تچباط به   چارچاب ارزیابی وضوعیت و یا عملکرد مرکز سوجش  صوحییت 

 تب حاانهسخص هس و تعقسرهسی تی اعب را    یس یه هسی حقیق  نشسن داد کهاین تچاکز،  ارزیسبب  دسرداب  

بچای قچار گچ ین در دسرداب ارزیسبب تچاکز سو جش صولاحق  به ت ظار رحنه ب ای یس سوطح ب ای این 

از اهم تعقسرهس و هووسخص هسیب که به یس یه هسی حقیق  همچ قن نشووسن داد که    در نظچ گچ   تچاکز  

کانا  و امبه تااردی هوستل تب حاان  لقس  کچد،   بسیا تچاکز سو جش صولاحق   ع اان تعقسرهسی ارزیسبب 

سوط  پاشو   ، مرکز  کمیت و کیفیت نیروی انسوانی ، مرکزدر سوجش  صوحییت  انشام حشایزا   

سوااب: اجرایی و  ،  سوط  حخصوص و حقصویح  آزمانگران، مرکزفضوای کالبدی ، خاشوه های آمازشوی 

ارزیسبب تچاکز  نسم بچد  در زیچ نیسیج تعقسرهسی اصوولب   مرکز  عملکرد سوا  ببلو   آمازشوی رئیس مرکز

 آتاش اس :س جش صلاحق  حچ ه ای 

 

 
 ی ) تسیخچج از تصسحنه هس(حچ ه ا   قتچاکز س جش صلاح  یسطح ب ا   باصل  یسرهس قتع (:6) هکل

 

در اداته اسسود به سواال ا جم   مرکز سوجش  صوحییت   سوط  بجدی و اعتباربخشویچارچاب  

حقیق  در خصواص دسرداب سوطح ب ای و اعینسربخشوب به تچاکز سو جش صولاحق  حچ ه ای، یس یه 

 نیدادش هوا  ا صقت سسول حشوخاین تچاکز    یبچا  یچارچاب سوه سوطق   کیهسی حقیق  نشوسن داد که  

امکانات و 
تجهیزات
صلاحیت 

مرکزسنجی

سطح تخصص و 
تحصیلات 
آزمونگران

معیارهای 

ارزیابی 

مراکز سنجش 

صلاحیت 

کمیت و کیفیت 
نیروی انسانی

سطح 
پوشش 

خوشه های 
آموزشی

فضای عملکرد سال قبل+ 
کالبدی و 
مساحت

سوابق 
اجرایی و 
آموزشی 

رئیس مرکز
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سوطح ب ای این تچاکز به هوچح  ،اسو   از لقس  هوکل  دو و سوه  ک، یکز سوط  امرهوستل    یسوطح ب ا 

   خااه ا باد: چیهکل ز
  

 (حقیق :  سطاح سه گسنه تچاکز س جش صلاحق  )بچ اسس  یس یه هسی (7)هکل 
 

اتیقوسز هموه   تچاکزی هسوووی وا کوه از لقوس  تقوسنهقن  ،تچاکز سوووطح یوکبچ اسوووس  یوس یوه هوسی حقیق ،  

از لقس  تقسنهقن   دوتعقسرهسی گفیه هوواش در  اق، بستحچ از دسرك سووام تعقسر هسووی ا  تچاکز سووطح 

و اسیقن حچ از دسرك سوووام هسوووی ا و تچاکز ناع سوووه دارای    اولاتیقسز تعقسرهسی  اق بستحچ از دسرك 

ی ذکچ  ن تچاکز تعقسرهسدر ای   تلاحظه هوواد(  8)هووکل    هسووی ا   اولتقسنهقن اتیقسز اسیقن حچ از دسرك  

 زیچ تارد س جش قچار داد: هس و نمچش گذاری بچ اسس  تیقس  تب حاان  هاش در بخش قنل را
 

 تعقسرهسی سطح ب ای تچاکز و تیقس  ب ای آنهس   (:1)جاول 

 امتیازا   

 معیارها 
 تیاله هسی اتیقسز ب ای 

5 4 3 2 1 

 کمناد  قسبل قنال  کس ب  خاب عسلب  (1x)اتکسنس  و حجهقزا  س جش صلاحق  تچکز

 کستلا نست سسل نست سسل تیاسط ت سسل کستلا ت سسل (2xانسسنب تچکز)نقچوی )حخصص و حقصقلا (کقفق وکمق 

 خاهه  1بخشب از  خاهه  1 خاهه  2 خاهه  3 خاهه  4 (3x)تچکزاسیسنااردهس )تجماعه تشسغل(  سطح ااهش  

 کستلا نست سسل نست سسل تیاسط ت سسل ت سسلکستلا  (4x) ضسی کسلنای و تسسح  کل تچکز

 کستلاً نس تچحنط نستچحنط تچحنط  حسحاودی  تچحنط کستلاً تچحنط (5x)سااب  اجچایب و آتازهب رئقس تچکز

 ( 6x)2008س جش سطاح تهسر  بچ اسس  ایسکا 
س جش 

 4تهسر سطح

س جش 

 3تهسر سطح

س جش 

 2تهسر سطح

س جش 

 1تهسر سطح

س جش عام اتکسن 

 1سطح تهسر  

 خقلب با با تیاسط خاب بسقسرخاب ( 7xعملکچد سسل قنل تچکز)

 

 تچکز، تب حاان از  چتال آن بچای به دس  آوردن تقسنهقن اتیقسز کل هچ تچکز به ت ظار حعققن سطح 
 

𝐶 =
∑ 𝑥𝑖

7
𝑖=1

7
 

تقسنهقن کل آن تچکز در تجماع    Cو تیاار    ام اسو -iنمچش تچکز در تعقسر    ixاسویفسدش کچد، که در آن  

 تعقسرهسی سطح ب ای اس  

مراکز سطح یک

مراکز سطح دو

مراکز سطح سه
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باین صوار  اسو  که اگچ تیاار تچاکز در سوطاح سوه گسنه    ن، دهانهب قچار گچ ی  Cبچ اسوس  تعقسر  

maxC    ( و  35حااکثچ نمچش تقسنهقن در تجماع تعقسرهس اس   ) در ای جس نمچشminC   حااقل نمچش بچای

بچ اسوس  دسرك هسی اول حس سوام، تعقسر سوطح ، آنهسش  (7)در ای جس نمچش   تقسنهقن تجماع تعقسرهس اسو 

سوووام بوه حچحقول دوسرك هوسی اول حوس    3Qو    1Q    ،2Q)نموسدهوسی   ب وای تچاکز بوه هوووکول زیچ خااهوا باد 

 تقسنهقن اتیقسزا  هسی ا(
 

maxC 3Q 2Q 1Q minC 
 

 تچاکز ناع اول 
 

 تچاکز ناع دوم 
 

 تچاکز ناع سام 
 

 بچ اسس  تقسنهقن تجماع اتیقسزا  تعقسرهسی ارزیسبب تچاکز حچ ه ای  : دسرداب سطح ب ای تچاکز س جش صلاحق   (8)هکل  
 
 

گچ ین یک تچکز در سوطاح سوه گسنه  اق بچ اسوس  و حااکثچ اتیقسز بچای قچار    لبچ همقن اسوس  حااق

 تجماع اتیقسزا  تعقسرهسی ذکچ هاش در  اق به هچح جاول زیچ اس :
 

 

 : حااقل و حااکثچ اتیقسز بچای قچار گچ ین در ردش تچاکز ناع اول، دوم و سام (2)جاول

 امتیازا  

 رده مرکز 

 یدابل

 امتیاز 

 یداکثر 

 امتیاز 

 طا  بازه 

 مارد ببا 
 * حاضیقا  

 5 20 15 مراکز ناع او 
هسخص و یک   6)کم( در    2حااقل اتیقسز: نمچش  

 )تیاسط( در یک هسخص    3نمچش  

 حااقل اتیقسز: نمچش تیاسط در همه هسخص هس  6 28 21 مراکز ناع دوم 

 6 35 29 مراکز ناع سام 
هسخص و یک    6)خاب( در    4حااقل اتیقسز: نمچش  

 هسخص )خقلب خاب( در یک    5نمچش  

 بهقچنا، تجاز دادش نمب هاد  15*به تچاکزی که در ارزیسبب نمچش کمیچ از      
 

حچ ه   گسنه صولاحق   8بس سوطاح   سوطح آنهسارحنسط    ،نکیه حکمقلب در تارد سوطح ب ای سوه گسنه تچاکز

چ اسوس  سوطح تچکز، اتکسن اعطسی سوطاح صولاحق  حچ ه ای به آن تچکز دادش  به طاری که باسو    ای  

 هاد  یک حسل  تب حاانا بچ اسس  جاول زیچ بسها:
 

 : ارحنسط سطاح صلاحق  حچ ه ای بس سطاح تچاکز س جش صلاحق  حچ ه ای (3)  جاول

 

ت  
یی
ح
ص

  
سط

ت   1
یی
ح
ص

 
سط

ت   2
یی
ح
ص

  
سط

ت   3
یی
ح
ص

  
سط

ت   4
یی
ح
ص

  
سط

ت   5
یی
ح
ص

  
سط

ت   6
یی
ح
ص

   
سط

ت   7
یی
ح
ص

  
سط

8 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ مراکز ناع او 

   ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ مراکز ناع دوم

     ✓ ✓ ✓ ✓ مراکز ناع سام
 

 

تلاحظه تب هوواد یک تچکز سووطح یک تب حاانا در حمسم سووطاح    (3)در جاول هوومسرش همسنطار که  

و تچکز سوطح سوام  یط   6حس   1صولاحق  حچ ه ای گااهق سته اعطسء ک ا، تچکز سوطح دوم در سوطاح  

 تارد ارزیسبب و س جش قچار دها و گااهق سته اعطسء ک ا را تب حاانا  4حس  1سطاح صلاحق  
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    مراکز یو نقاه اعتباربخش  یسط  بجد ، یابیچارچاب ارزنی  شرکای اجتماعی آمازش ماارحی در حدوین  

در خصوواص نیش و جسیهسش   یس یه هسی حقیق حقیق ،  به ع اان یک نکیه حکمقلب در اسسوود به ا جم    

نشوسن هوچکسی اجیمسعب و ذی فعسن آتازش هسی تهسرحب در حسسوقس تچاکز سو جش تهسر  و صولاحق ، 

در ارزیسبب، نظسر ، اعینسربخشوب و بچگزاری آزتان هسی تهسرحب داد که این ذی فعسن و هوچکسی اجیمسعب 

سعب طقف وسوقعب از نهسدهسی هوچکسی اجیم تب حاان ا نیش داهویه بسهو ا و حعققن صولاحق  حچ ه ای  

و   یکسرگچ  یهوکل هس ،و صو عیب  دولیب، غقچ دولیب، انجمن هسی علمب، صو اف، ب هسش هسی اقیصوسدی

نظوسم هسی حچ ه ای، دانشوووهوسش هس، احسق هسی بسزرگسنب و احسق اصووو سف، نهسدهسی بقن المللب   یب،کسر چتس

(، آتازهوووهوسش هوسی   ب و حچ وه ای، تازش تهوسرحب )توسن وا سوووسزتوسن بقن المللب کوسرآتچحنط بوس حازش  

  تب هاد را هستل ههچداری هس و     

نشوسن داد که تجماع هوچکسی اجیمسعب و ذی فعسن، قسبلق  یسری رسوسنان و هم ا زایب در حقیق   نیسیج 

 چآی اهسی تچباط به تچاکز سو جش صولاحق  حچ ه ای از قنقل تشوسرک  در حسسوقس و راش اناازی،   اکثچ

و یس   همکاری در برگزاری آزمان سوجش  ماار ب، سووطح ب ای تچاکز، بچگزاری یس نظسر  و ارزیسب

 داهیه بسه ا  را صلاحق  حچ ه ای، اعینسربخشب و تمقزی تچاکز اعطسی 

 چآی اهسی تچاکز سو جش تهسر  و صولاحق  را به هوچح بطار کل، تب حاان نیش هوچکسی اجیمسعب در  

 زیچ در نظچ گچ  :
   قتچاکز س جش تهسر  و صلاح  ی اهسیدر  چآ  باجیمسع  یهچکس نیش  (:  4جاول )

  چآی اهس

 

 هچکسی اجیمسعب

تشوووسرکو  در  

 سقسسیهذاری

 تچاکزصلاحق   

راش انواازی  

توووچاکوووز  

 تسییل

اعینسربخشب 

سووووطوح   و 

 ب ای تچاکز

بوچگوزاری   

هموکووسری 

 در آزتان

اعووطووسی 

تووووارك  

 صلاحق 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ سسزتسن هسی نظسم حچ ه ای
 و ✓ و و ✓ اقیصسدی و ص عیبب هسش هسی 

 و ✓ ✓ و ✓ احسق هسی اص سف و بسزرگسنب

 ✓ ✓ و و ✓ تاسسس  آتازش   ب وتهسرحب

 و ✓ و و ✓ نهسدهس و سسزتسن هس)ههچداری  (

 و ✓ ✓ ✓ ✓ سسزتسن س جش آتازش کشار

 و ✓ ✓ و ✓ هسی کسرگچی کسر چتسیباحقسدیه

 و ✓ ✓ و و انجمن هسی علمب و حخصصب

 و  و و ✓ (ILOهسی بقن المللب )سسزتسن
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نظام  در سوجش  صوحییت یرفه ای مراکزالزاما  مرجعیت ناادی   سواا  شوشو  حقیی: 

 کدام اند؟( مراکز )اختیارا  بانانی کشار ییرفه ا تیو چارچاب صحی یآمازش ماارح
 

به ع اان کسرکچدهسی  تب حاان    تاارد تیعادی رانشوسن داد که  اسسود به این سواال    یس یه هسی حقیق  در

در این که    احبتچجعق  نهسدی این تچاکز نسم بچدنا  بطار تشخص کلقای حچین اخیقسراصلب در راسیسی 

تچجعق  نهسدی این تچاکز از آن نسم  اصولب حچین تقمل هسیو تب حاان به ع اان    حقیق  اایاار گشو 

در امار از سوای مراکز سوجش  صوحییت یرفه ای  نامه صوادر شوده    ی اعتبار گااه »عنسرح ا ازبچد،  

لزوم درخااسوت گااهیجامه صوحییت صادر شده حاس   ، »«ی رسوم  ی ل یمعاد  مدرك حقصو  ی اسوتخدام

گااهیجواموه هوای   ی لزوم ارزیواب«، » مراکز حاسوو  کوارفرموایوان در بکوارگیری نیروهوای فجی و پیموانکواری

لزوم ایشواد مکوانیزمی برای حواییود    «، »خوارجیوان شووارول در پرویه هوای داخلی حاسوو  این مراکز

لزوم حایید گااهیجامه های صوادره از این « ، »  گااهیجامه های صوادره از این مراکز در سوایر کشوارها

  م یحصووا  لزوم»   «،مراکز حاسوو  دبیرخانه شووارای عالی آمازش و حربیت فجی، یرفه ای و ماارحی 

نسته صوسدر   باعینسر گااه  النیه در خصواص  اسو   «  ی آمازش ماارح  ی عال یاسواسوجامه مرکز در شوارا

ب، بسیا رسوم  بلقتعسدل تارك حقصو  بدر اتار اسویخاات  یحچ ه ا   قتچاکز سو جش صولاح  یهواش از سوا

دهسرم صولاحق  حچ ه ای سوطاح اول حس   (و نسظچ بچ)حسکقا بچ  بس  بقشویچ  گف  که این اخیقسر و تچجعق   

   حس سطاح بستحچ ت طن  بچ دسرداب صلاحق  حچ ه ای تلب اس 

جچای آتازش تهوسرحب، اخچوجب این تچاکز بوه  چآی وا حواوین اسووویوسنوااردهوس،    النیوه انیظوسر تب رود،

تسوووی اسوووسزی حجسرب یسدگقچی، آتازش هسی ضووومن خات  و سوووسزتسنب و حیب به حطنق  نقسزهس و 

بچ اسوووس  یوس یوه هوسی حقیق ، ابعوسد بطار کول   ح ظقم گچی بوسزار کوسر کموک ک وا   حیوسضوووسهوسی هوووغلب و

 تچجعق  نهسدی تچاکز را تب حاان بچ اسس  هکل زیچ حچسقم کچد:

 

مرجعیت گواهی نامه ای

اعتبار گااهی نامه صادر شده از سای مراکز سجش  صحییت یرفه ای در امار 
، «استخدامی معاد  مدرك حقصیلی رسمی

مرجعیت کارفرمایی

لزوم درخااست گااهیجامه صحییت صادر شده حاس  مراکز حاس  کارفرمایان در 
بکارگیری نیروهای فجی و پیمانکاری

مرجعیت بین المللی

لزوم ارزیابی گااهیجامه های خارجیان شارل در پرویه های داخلی حاس  این مراکز
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 ابعسد کلب تچجعق  نهسدی تچاکز س جش صلاحق  حچ ه ای )تسیخچج از تصسحنه هس( (:  9)هکل 

 

تچجعق  نهسدی و اخیقسر قسنانب تیصار    6د قن تچاکزی  همسنطار که تلاحظه تب هاد تب حاان بچای  

ها که بچ اسس  تفسد قسنانب، یس اسسس سته ای به آنهس دادش تب هاد  این اخیقسرا  و تچجعق  لزوتس بسیا  

ت طیسً بچخب از این اخیقسرا   و آئقن نسته هسی اجچایب نسظچ بچ این تچاکز آوردش هاد    بدر اس سد بستدسی

  آوردش هاد حس به ع اان تسدش هسی قسنانب بچای آئقن نسته اجچایب این تچاکز ق  نهسدی بسیا قسنانب و تچجع

   هادرا حثنق  در اس سد بستدسیب تچجعق  نهسدی و اخیقسرا  قسنانب این تچاکز  

بطار تسیمچ بسزخاردی از نیسیج س جش    انیظسر تب رود، همچ قن از سسزتسن آتازش   ب و حچ ه ای  

صلاحق  هسی تهسر  آتاخیهسن آن سسزتسن که در این تچاکز صار  گچ یه اس ، به ت ظار بسزنهچی و  

جچای آتازش تهسرحب، تسی اسسزی حجسرب  بهناد و اصلاح  چآی ا ا چآی ا حاوین اسیسنااردهس،  یس بهناد  

و حیب به حطنق  نقسزهس و حیسضسهسی  ب و حچ ه ای  اتازش و حچبق  تچبقسن آتازش  ،  تهسر   یسدگقچی 

   انجسم دها هغلب و ح ظقم گچی بسزار کسر 

مرجعیت تایید جهانی

زوم ایشاد مکانیزمی برای حایید گااهیجامه های صادره از این مراکز در سایر کشارهال

مرجعیت تایید ملی

لزوم حایید گااهیجامه های صادره از این مراکز حاس  دبیرخانه شارای عالی آمازش و 
حربیت فجی، یرفه ای و ماارحی

مرجعیت اساسنامه ای

لزوم حصایم اساسجامه مرکز در شارای عالی آمازش ماارحی
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خاشوه    وابسوتگی مرکز )دولتی، ریر دولتی( وگانه شوجاسوی انااع مراکز ماار  بر اسوا    حقیی:   هفت سواا  

 ماارحی )صجعت، کشاورزی، خدما  و هجر( چگانه است؟

نشان داد که با توجه به اینکه امکانات،  در گونه شناسی مراکز از لحاظ خوشه مهارتی،  تحقیق    هاییافته  

ابزار، دستگاه ها، کارگاه ها و فضای مورد نیاز برای انجام آزمون های عملی برای هر کدام از خوشه  

ه  در هر کدام از خوش  حرفه ایهای چهارگانه متفاوت است، لذا مراکز باید از لحاظ سنجش صلاحیت  

کنند و   فعالیت  به صورت کاملاً تخصصی و ویژه  مراکز سنجش  لذا  های مذکور،  اندازی  راه  مجوز 

البته یک رویکرد دیگر این است باید تنها در یک رشته یا خوشه اعطاء شود.  استانی  مهارت و صلاحیت  

ه طور مثال،  که یک مرکز می تواند در چندین خوشه و نه لزوماً همه خوشه ها تاسیس و فعالیت کند. ب

برخی مراکز می توانند در خوشه صنعت و کشاورزی فعالیت کنند و برخی دیگر  در خوشه خدمات و  

این اساس در کل  هنر. از نظر میزان پوشش دهی به خوشه های   بر  به نظر می رسد، سه نوع مرکز 

می توانند   چهارگانه صنعت، کشاورزی، خدمات و هنر می توانند تاسیس شوند. این مراکز به نوعی

طیفی از مراکز را در برگیرند که شامل سه حالت حدی الف(: مراکز سنجش صلاحیت جامع یا فراگیر 

) فعالیت در همه خوشه ها(، ب(: مراکز سنجش صلاحیت چندمنظوره ) فعالیت در دو یا سه خوشه  

آموزشی مشابه(، و ج(: مراکز سنجش صلاحیت تخصصی )تک خوشه ای( که تنها در یک خوشه خاص  

 فعالیت می کنند. بر اساس یک مقیاس طیف محور این مراکز می توانند به شکل زیر باشند. 

 
 (: انااع تچاکز س جش صلاحق  حچ ه ای از لقس  ااهش دهب به همه خاهه هس 10)هکل  

 

  ارتباط منطقی برقرار کرد.بین نوع مرکز و رتبه بندی یافته های تحقیق، نشان داد که می توان همچنین 
 حچ ه ای    قتچاکز س جش تهسر  و صلاحارحنسط بق ا ناع و سطح  (:  5جاول )

 نوع مرکز 

 سطح مرکز 
 تخصصی چندمنظوره مرکز جامع 

 ✓ ✓ ✓ سطح الف  

 ✓ ✓ - سطح ب 

 ✓ - - سطح ج 

بدین معنی که مراکز جامع می توانند از نظر سطح بندی در جایگاه بالاتری نسبت به مراکز تخصصی 

به هر کدام از سه نوع مرکز از لحاظ سطح پوشش خوشه های آموزشی، می توان   همچنینقرار بگیرند.  

ای می    سه نوع رتبه را اعطاء کرد. به عبارت دیگر هر کدام از مراکز جامع، تخصصی یا چند خوشه

توان یک ماتریس را به شکل زیر برای   توانند رتبه های الف، ب یا ج را کسب کنند. به عبارتی می

 ارتباط نوع مرکز و سطح مرکز تصور کرد.

تخصصیمرکز
مرکز چندمنظوره

مرکز جامع
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 غیر دولتی(: -)دولتی مرکزگونه شناسی مراکز سنجش از لحاظ نوع 

در پاسخ به اینکه مراکز سنجش صلاحیت بهتر است به بخش خصوصی وابسته باشند و یا بخش دولتی 

گونه شناسی مراکز از لحاظ نوع وابستگی، نشان داد که مراکز سنجش  یافته های  و دلایل آن، تحلیل  

که  صلاحیت هم می توانند به بخش دولتی تعلق داشته باشد و هم بخش غیر دولتی. با این تفاوت  

لزوماً بخش غیر  البته  .  اعتقاد بر این است که مراکز ملی حتماً باید زیر نظر دولت ) به معنی عام ( باشند

انجمن های  امنایی، تعاونی، مراکز و  نیست، بلکه بخش های هیات  دولتی مترادف بخش خصوصی 

تی کلیدی و و بطور ویژه شرکای اجتماعی آموزش های مهارآموزشگاه آزاد دارای صلاحیت  علمی،  

نظام مهندسی،  سازمان  ذینفعان از جمله اتاق های اصناف، اتاق های بازرگانی و نظام های حرفه ای )مثلاً  

...( و حتی تشکل های کارگری و کارفرمایی می توانند در تاسیس این مراکز نقش داشته  و  نظام پزشکی

مراکز ملی سنجش حتماً باید دولتی البته واضح است که    باشند و یا به تاسیس آنها راساً مبادرت بورزند.

باشند. به عبارت دیگر وابستگی آنها باید به نهادهایی مانند دبیرخانه شورای عالی آموزش و تربیت فنی،  

در    حرفه ای و مهارتی، وزارت علوم، تحقیقات و فناوری و یا سازمان آموزش فنی و حرفه ای باشد.

 مده است: آاکز سنجش صلاحیت از نظر نوع وابستگی شکل زیر گونه شناسی مر

 
 (: انااع تچاکز س جش صلاحق  حچ ه ای از لقس  ااهش دهب به همه خاهه هس 10هکل )

 

الزاماً دولتی مراکز ملی سنجش

وابسته به شورای عالی آموزش و تربیت فنی، حرفه ای و مهارتی•

وابسته به وزارت علوم، تحقیقات و فناوری•

وابسته به سازمان آموزش فنی و حرفه ای•

دولتی و یا غیر دولتی  مراکز سنجش صلاحیت حرفه ای

وابسته به مراکز استانی سازمان آموزش فنی و حرفه ای•

وابسته به دانشگاه های دولتی و خصوصی استانی•

ذی صلاح( حقیقی یا حقوقی)وابسته به بخش خصوصی •

...وابسته به نظام های حرفه ای  مانند سازمان نظام مهندسی، نظام پزشکی و •

رفرمایی، تشکل های کارگری، تشکل های کا) وابسته به سایر شرکاء اجتماعی و ذینفعان آموزش های مهارتی•
...(اتاق اصناف، اتاق بازرگانی و  
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کدام اند؟ الزاما  و پی  بایست های استیرار مراکز سجش  صحییت حقیی:   هشت ساا    

 سسزیاسیسناارداولقن گسم در اسییچار تچاکز س جش همسنس، حاوین دسردابب بچای  یس یه هس نشسن داد که  

 و س جش صلاحق  اس    ارزیسبب یس همسن اسیسنااردسسزی  چآی ا    س جش و ارزیسبب هسیسیهب تشسغل

سسخین    بق ب جاانل تخیلف آن و  چاهم   ای ت اط به احصسء و اقش  اقسدش سسزی نظسم صلاحق  حچ ه

اقش  و  هس  حچ ه  زتق ه  نظسم صلاحق   اگچ  اس    تچباطه  هسی  اسسسب    هچط  رکن  سه  دارای  را  ای 

  باانقم،   "اجچای س جش و ارزیسبب هسیسیهب، و اجچای بچنسته هسی آتازش و یسدگقچی  اسیسنااردسسزی،"

  سسز و دچاغ راش اقسدش سسزی سسیچ ارکسن در نظچ گچ یه   رکن و زتق ه   حچین   اسیسنااردسسزی به ع اان تهم 

 هسیسیهب  و تشسغل” اقاسیه ی هم به عچصه ی سه در بسیا  اسیسنااردسسزی دیهچ، طچف از  هاد   تب

 بهقچد صار    “انسسنب ت سبب حاسعه و آتازش  و تشسغل، هسی ارزیسبب هسیسیهب و س جش آنهس، هسی

 . آیا   چاهم حچ ه ای صلاحق  نظسم درون در روابط تاجاد و  چای اهس ع سصچ، سسزی هفسف اتکسن حس

   گچدد تب حنققن آن تخیلف تالفه هسی و جاانل و کسر این انجسم دهانهب اداته در لذا

 

 شجاخت استاندارد سجش  و ارزیابی  - (1

اسیسنااردسسزی س جش و ارزیسبب هسیسیهب هس به تجماعه  عسلق  هس و  چای اهسیب گفیه تب هاد که بس  

ایجسد  ذی فعسن    هاف  همزبسنب  و  رویه  تچاکز  وحا   هاناگسن،  ارزیسبب  هس،  )هچک   و حیاقب  حیقیب 

و سسزوکسرهسی س جش و ارزیسبب هسیسیهب هسی تشسغل طچاحب    هس  ارزیسبب و ارزیسبسن( در خصاص تالفه

هسیسیهب تشسغل ت جچ به ه سسسیب و    ب ای تب هانا  حاوین اسیسناارد س جش و ارزیسبب  صار    و

س جش و ارزیسبب    چ قن حجهقزا  سخ  ا زای و نچم ا زاری روش هس، هچایط و تعقسرهس و هم"انعکس   

  به ذی فعسن خااها ها  "هسیسیهب تشسغل
 

 مالفه های استاندارد سجش  و ارزیابی  - (2
بچای حضمقن و حسهقل اقسدش سسزی اسیسناارد س جش و ارزیسبب و ایجسد وحا  رویه و همزبسنب در تقسن  

تییسضقس  ذی فعسن  هس،  هچک   از  )اعم  و  تخیلف  ارزیسبب  تچاکز  ای،  حچ ه  صلاحق   گااهب  دریس    ن 

تالفه هسی تخیلف اسیسناارد س جش و ارزیسبب هسیسیهب تشسغل تارد حنققن    ارزیسبسن(، ضچور  دارد که 

س جش و ارزیسبب هسیسیهب تشسغل عنسرح ا از: ”روش هس،    هسی اسیسناارد  حچین تالفه   عماش   قچار گقچنا 

هچ هسیسیهب نسن  به تجماع اتیقسز    زیسبب هسیسیهب، وزن و اهمق هچایط و تعقسرهسی س جش و ار

خصصب و حجچبب  ح  هسیسیهب هسی هغل، حجهقزا  تارد نقسز بچای انجسم س جش و ارزیسبب و تشخصس 

 تالفه هسی تخیلف اسیسناارد س جش و ارزیسبب و نقاش ارحنسط آنهس بس اسیسناارد(  1)  در جاول   ارزیسبسن“

 ارائه گچدیاش اس   هسیسیهب هغل 
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 (: تالفه هسی تخیلف اسیسناارد س جش و ارزیسبب و ارحنسط آنهس بس اسیسناارهسیسیهب هغل 1جاول )

 استاندارد سجش  و ارزیابی صحییت استاندارد شایستگی شغل 

عجاوین  

 شایستگی

عجاصر)اجزاء(  

 شایستگی

 مصادی: 

 شایستگی

 ابزار)روش( 

 ارزیابی 

 حشایزا  مارد 

 برای ارزیابینیاز 

 مشخصا 

 ارزیابی کججده 
 )دان ،حخصص وسابیه( 

معیار ارزیابی 
)یدابل امتیاز بابل  

 ببا ( 

وزن شایستگی 

درامتیاز کلی  

 وارزیابی سجش 

 1شایستگی 

       دان  

       ماار 

       نگرش

       شخصیت

 2شایستگی 

       دان  

       ماار 

       نگرش

       شخصیت

 3شایستگی 

       دان  

       ماار 

       نگرش

       شخصیت

 4شایستگی 

       دان  

       ماار 

       نگرش

       شخصیت

 شایستگی     

       دان  

       ماار 

       نگرش

       شخصیت

 nشایستگی 

       دان  

       ماار 

       نگرش

       شخصیت

 

 

بایهب اس  که حاوین اسیسناارد س جش و ارزیسبب هسیسیهب تشسغل ت جچ به تشسهاش اذیچ هان و  

هسیسیهب هسی هچ هغل هاش و تچاکز س جش و ارزیسبب را یسری خااها که بس حااکثچ    س جش اذیچ هان

زخاردهسی  هسیسیهب هسی تییسضقسن اقاام نمادش و در صار  لزوم، بس  هفس ق  نسن  به س جش و ارزیسبب

به تچکز آتازش هسی حخصصب و صلاحق  حچف    تفقا و عملقسحب بچای اصلاح و به روزرسسنب اسیسنااردهس

(  1)   بس حاجه به  هچس  تالفه هسی س جش و ارزیسبب هسیسیهب تشسغل که در جاول  هسی ارائه نمسی ا 

 از آنهس به طار جااگسنه حنققن تب هانا: ، در اداته هچیک آتاش اس 

 ابزار/ روش ارزیابی    ( 1
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ارزیسبسن  ارزیسبب و  به تچاکز  ارزیسبب  و  یس روش هسی س جش  ابزارهس  حس    حعققن و حصچیح  کمک تب ک ا 

به را  تزم  طچی     هااها  از  را  هاناگسن  ارزیسبب  هسیسیهب  کقفق   و  کمق   تارد  در  قضسو   ت ظار 

ه دس  آوردنا  بچای قضسو  دقق   هااهای که به طار طنقعب در تقل کسر احفسق تب ا ی ا، ب  گچدآوری

هسیسیهب هسی  چد ارزیسبب هاناش، بسیا بقش از یک ابزار بچای گچدآوری هااها    در تارد کمق  و کقفق 

گچ یه هاد؛ زیچا هااها گچدآوری هاش از یک ابزار نسکس ب    در تارد هچیک از هسیسیهب هس اسیفسدش به کسر

 اعیمسد کچد  خااها باد و نمب حاان د اان به نیسیج آن 

تشسغل،   ای نقچوی انسسنب و همچ قن تسهق  هسیسیهب هسی  هسی نظسم صلاحق  حچ ه  بس حاجه به ویژگب

  ابزارهس یس روش هسی س جش و ارزیسبب عنسرح ا از: تشسهاة عملکچد )بچ اسس  قضسو  گچوهب(، آزتان

  بچرسب رزوته حقصقلب   عملب تهسر ، هنقه سسزی، آزتان کینب عملکچدی، آزتان اسیسناارد، تصسحنه،

 گااهق سته هس و تعسی س  ازهکب   ای و و حچ ه

 تشخص گچدیاش اس   هس و ابزارهسی س جش وارزیسبب بس ع سصچهسیسیهب تشسغل«ارحنسط روش 2درجاول»

 (  ارحباط روش های )ابزارهای( سجش  و ارزیابی با عجاصر شایستگی 2جدو  )                         

 هسیسیهب ع سصچ 

 ابزارهسی س جش 
 حاانایی نگرش  ماار  دان  

ویژگی های 

 شخصیتی 

ویژگی های 

 جسمی 

 مشاهده 

 عملکرد
 --- ✓  ---  ---  ---  --- 

آزمان عملی  

 اار م
 --- ✓  ---  ---  ---  --- 

 ---  ---  ✓ ---  ✓ ---  شبیه سازی

آزمان کتبی  

 عملکردی
✓  ---  --- ✓  ---  --- 

 آزمان  

 استاندارد 
✓  --- ✓ ✓ ✓  --- 

 ---  ✓ ✓ ✓ ---  ✓ مصایبه

 ---  ---  ---  ---  ✓ ✓ بررسی رزومه

 ✓ ---  ---  ---  ---  ---  معایجا  پزشکی

 

 

 شایزا  مارد نیاز برای انشام سجش  و ارزیابی  ح- (2

اقش از  نظسم هسی حچ ه ای  ارزیسبب بسیا بس همکسری    بقسنهچ ابزارهس و حجهقزاحب اس  که تچاکز س جش و 

ملکچد  عحس تییسضقسن بیاان ا از طچی  آنهس،     س جش و ارزیسبب هسیسیهب هسی تییسضقسن آتسدش ک  ا انجسم  
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« تسهق  حجهقزا  تارد نقسز بچای س جش و  3خاد را در تعچض دیا ارزیسبسن قچار ده ا  در جاول»

 ارزیسبب هچ یک از ع سصچ هسیسیهب تشخص گچدیاش اس  

 
 ع سصچ هسیسیهب 

 

 ابزار س جش 
 حاانایی نگرش  ماار  دان  

ویژگی های 

 شخصیتی 

ویژگی های 

 جسمی 

 

مشاهده 

 عملکرد 

 

 --- 
سایت در یا  عملیا  و  

 باره برداری صجعت 
 ---  ---  ---  --- 

 

آزمان عملی 

 ماار 

 

 --- 
سایت سجش  و ارزیابی  

 کارمشابه حشایزا  مقی 
 ---  ---  ---  --- 

 

 شبیه سازی

 
 ---  ---  سیمالاحر دستگاه  ---  دستگاه سیمالاحر --- 

 

آزمان کتبی  

 عملکردی 

 

بانک ساالا  

 حشریقی
 ---  --- 

بانک ساالا  

 حشریقی
 ---  --- 

 

آزمان  

 استاندارد 

 

بانک ساالا  

 چجدگزیجه ای 
 --- 

بانک ساالا  

 چجدگزیجه ای 

بانک ساالا  

 چجدگزیجه ای 

بانک ساالا  

 چجدگزیجه ای 
 --- 

 

 مصایبه 

 

 رئا  مصایبه

 مصایبه راهجمای
 --- 

 رئا  مصایبه

 مصایبه راهجمای

 رئا  مصایبه

 مصایبه راهجمای

 رئا  مصایبه

 مصایبه راهجمای
 --- 

 

 بررسی رزومه

 

مستجدا  مرباط 

به سااب: یرفه ای 

و سااب: برجسته  

 یاآمازشیحقصیلی

سایت در یا  عملیا  و  

باره برداری صجعت، سایت  

سجش  و ارزیابی مشابه 

کار،  حشایزا  مقی  

 مالاحریدستگاه س

 ---  ---  ---  --- 

 

معایجا  

 پزشکی

 

 ---  ---  ---  ---  --- 
پزشک یا مرکز  

 پزشکی معتمد

 

 هسی هسیسیهب ارزیسبسن هسی ویژگب کچدن تشخص درصاد تالفه این  :کججده ارزیابی مشخصا  - (3

بقچخسنه    دارد ضچور  .بسها  تب«  ای حچ ه سااب  و حخصص و دانش»نظچ از ارزیسبب و س جش  تییسضقسن

  « ای حچ ه صلاحق  ارزیسبسن سستسناهب و حچبق  ه سسسیب، نسته هقاش هارای عسلب نسن  به حاوین»

 و تیخصصسن سستسناهب و ه سسسیب بچای  چخاان ارسسل به  نسن  النیه قنل از آن بسیا   اقاام نمسیا 
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 بچنسته بچای تزم اقااتس  حس نمادش اقاامخاهه هسی دهسرگسنهص ع ، کشسورزی، خاتس  و ه چ    خنچگسن

 بسنک و آتاش عمل به هسیسیهب  ارزیسبب و س جش به تچباط آتازهب هسی دورش بچگزاری و ریزی

 .دای نچم ا زاری حجمقب ها سستسنه در ارزیسبسن اطلاعسحب

 ارزیسبب هسی هسیسیهب اثنس  بچای قنال قسبل اتیقسز یس سطح حااقل به تالفه  این :ارزیابی معیار  -(4

 ه هسم در تچاکز س جش صلاحق  که اس  ضچوری  .دارد اهسرش ب(ارزیسب و س جش تییسضقسن) هاناگسن

 هسیسیهب حفکقک به  را قنال  قسبل اتیقسز یس سطح حااقل تشسغل، هسیسیهب  ارزیسبب اسیسناارد حاوین

 هغل یک هسی  هسیسیهب تجماع در را قنال قسبل  اتیقسز یس  سطح حااقل همچ قن و هغل هچ هسی

 .ک  ا  حعققن

 هسیسیهب  از هچیک سهم ک  اش حعققن  تالفه این ی ارزیاب و سجش  کلی امتیاز در شایستگی وزن  - (5

 و آراء به تچاجعه بس دیهچ، عنسر  به .اس  هغل  آن هسی هسیسیهب تجماع تقسن در هغل یک  هسی

 هسیسیهب تجماع به نسن  هس  هسیسیهب از هچیک اهمق  تقزان هغل،  خنچگسن  و  تیخصصسن نظچا 

 و س جش(  نهسیب یس) کلب اتیقسز در هسیسیهب  وزن اسس   این بچ و گچدد تب حعققن  هغل آن هسی

 )یس صا(  1 عاد بس  بچابچ آنهس  اوزان تجماع بسیا  هس،  هسیسیهب وزن تقسسنه بچای تب گچدد    احصسء  ارزیسبب

  دهب وزن  دلفب، روش   قنقل از تخیلفب هسی روش  از حاان تب هس  هسیسیهب به دهب وزن بچای .بسها 

 .کچد اسیفسدش  ...و 2تچاحنب  سلسله حقلقل ،1 سسدش

هسیسیهب    تشسغل، بسیا ضمن در نظچ داهین اسیسنااردهسیسیهب    بچای حاوین اسیسناارد س جش و ارزیسبب 

تیخصص و خنچش در هچ زتق ه ی هغلب و همچ قن    هچ هغل به ع اان رکن تقاری و کسل نظچا  ا چاد

به حکمقل تاارد تطچح هاش در    هسی تیخصصسن س جش و ارزیسبب نسن   بهچش گقچی از نظچا  و دیاگسش

  حخصصب حازش هسی اقمسنکسری ذی ربط خاد اقاام نمسی ا حفکقک هچیک از تشسغل   ب و  به  «  1جاول»

حسکقا تب هاد که حاوین اسیسناارد س جش و ارزیسبب هسیسیهب تشسغل به تسن ا سسیچ ارکسن و  چای اهسی  

  ای یک  عسلق  تیطعب که یک بسر بچای همقشه صار  بهقچد، در نظچ گچ یه نمب  صلاحق  حچ ه نظسم

حکستل این اسیسناارد و سسیچ تاارد تچحنط بس نظسم صلاحق  حچف هسی نقچوی    هاد  لذا بچای اصلاح و

در نظچ داهین اقیضسئس  زتسنب و تکسنب از رویکچد یس    انسسنب هچک  هسی اقمسنکسر، ضچور  دارد که بس

 صار  به ای که دلقل به دچخه حنعق  هاد  این  3« اقاام بچرسب، انجسم، ریزی، بچنسته» دچخه ی اایسی 

 طچی  از  را ای حچ ه  صلاحق  نظسم دره  و  ریز  چای اهسی و ع سصچ حمستب عملکچد حاانا  تب چتسیم

 
1 - Simple Additive Weighting(SAW) 

2 -Analytical Hierarchy process(AHP) 

3 -Plan, Do, Check, Act(PDCA) 
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 هچ کچدن اجچایب بچای تاثچ و تفقا  روهب دها، قچار بچرسب تارد آنهس  حقلقل و و هس دادش گچدآوری

 نقا بهیچین به حاان تب راهکسر، این  احخسذ بس .اس  حغققچا  اعمسل از انیظسر تارد نیسیج ارزیسبب و حغققچ

 روی بچ را ای حچ ه صلاحق  نظسم و کچد اقاام آنهس ر ب و اجچایب تاانب  و تشکلا  ه سسسیب به نسن 

 .داد قچار تسیمچ حکستل و بهناد اصلاح، ریل

 

لذا بچ اسس  رویکچد  اق که ناعب رویکچد بهناد تسیمچ تقساب تب گچدد، ذی فعسن اصلب از جمله  

  دبقچخسنه نظسم جستب آتازش، حچبق    ب، حچ ه ای و تهسرحب، سسزتسن آتازش   ب و حچ ه ای کشار و 

به آتسدش  بسیا نسن   آنهس  انسسنب، تسلب    زیچتجماعه  اتکسنس  و زیچسسخ  هسی  سخ     و سسزی و بسقج 

ای اقاام نمسی ا  آنهس بسیا به طار اقاسیه بسزخاردهسی تزم را    ا زاری بچای اسییچار نظسم صلاحق  حچ ه 

نیسیج اقسدش سسزی نظسم تذکار دریس   و اچدازش نمسی ا حس در سچیب حچین زتسن تمکن نیسط    از  چای اهس و 

یکب    ستل آن به تارد اجچا گذاهیه هاد  راهکسرهسی تزم بچای ارحیسء و حک  ضعف ه سسسیب و اصلاح هاش و 

کمسل گچایسنه    از آ   هسی اقسدش سسزی هچ نظسم یس اچوژش جایا در سسزتسن هسی دولیب، احخسذ رویکچد

حاسط تایچان و کسره سسسن در تچحله طچاحب و بچنسته ریزی و تاکال کچدن هچگانه اقاام اجچایب به  

اه  که از یک طچف، تچاحل تخیلف طچاحب، بچنسته ریزی و  تچاحل تذکار تب بسها  بسیا به یسد د  احمسم

و تجزایب ننادش و بس یکایهچ هم ااهسنب دارنا و همچ قن ت سبب در دسیچ     اقسدش سسزی تچاحل جااگسنه

اعینسرا  زتسن،  )اطلاعس ،  ص ع   یس  سسزتسن  از    هچ  ا زاری(  سخ   حجهقزا   و  انسسنب  نقچوی  تسلب، 

به کسر بسین رویکچد عیلانق     چان و دس  انارکسران بسیا قسدر بسه ا بس تقاودی  بچخاردار اس  و تای

احخسذ    تقاود، عملقسحب حچین و رضسی  بخش حچین حصمقمس  را در ح ه سهس و تقاودی  هسی تخیلف

،  صلاحق  حچ ه ای و س جش صلاحق سسزی نظسم  نمسی ا  ولب از طچف دیهچ، آنهس بسیا در خلال اقسدش

درون دادهس،  چای اهس و بچوناادهس گسم بچ دارنا حس بچ این تقاودی     جه  اصلاح و بهناد  به طار اقاسیه در

 هس  سئ  آی ا  

 

برنامه 
ریزی

بررسیانجام

اقدام
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)آئین نامه( سواختارسوازمانی،مجابع انسوانی،سولسوله   حقیی:  دسوتارالعمل اجرایی نا سواا   

 مراحم و فعالیت مراکز سجش  ماار  کدام اند؟
 

 

پیشنهاداتی برای تدوین یک دستورالعمل یا آئین نامه اجرایی  ، ای تحقیقه افته  یبخش به عنوان آخرین 

درخصوص نحوه راه اندازی مراکز سنجش صلاحیت حرفه ای، یا نحوه فعالیت آنها، نظارت بر آنها و  

اسارائه شدسایر موارد   نهاییالبته    . ت ه  کار دستگاه های   ،چنین مفاد قانونی   بدیهی است که تدوین 

پیشنهادات مصاحبه  ی بر مبتن( پیش نویس) است، با این وجود درفت اولیهسیاست گذار و یا دبیرخانه 

  للیمن الآئین نامه های مشابه قبلی، مطالعات تجربی و بی  ،شوندگان و متخصصان، بررسی سوابق تجربی 

ادامه ارایه شده است. مفاد این آئین نامه شامل مف   تجارب زیسته محقق قانونی در خصوص   ادیدر 

»اهداف تشکیل مرکز«، » تاکید بر اعتباربخشی به گواهینامه های صادر شده در بازار کار در آئین نامه  

ی و  مذکور«، » لزوم در نظر گرفتن مراکز صنفی سنجش صلاحیت « و » در نظر گرفتن نظام بین الملل

است برای    بدیهیهمانطور که بیان شد  .  می باشدگواهینامه فنی و صلاحیت حرفه ای سایر کشورها«  

تکمیل آن نیازمند بررسی آن در مراجع ذیصلاح از جمله شورای عالی آموزش و تربیت فنی، حرفه ای  

 و مهارتی است: 

 

  



 
28 

 پی  نایس آئین نامه اجرایی مراکز سجش  صحییت یرفه ای 

 

  روندیمشروح مرباط به کار م  ی در معان نامه نییآ نیدر ا   ریاصطحیا  ز و 1 ماده

شامل دانش، مهارت و نگرش که به تناسب   های ستگی ای از شا ای: مجموعه حرفه ت یصلاح   الف(:

کاری  ،یآموزش  های طی در مح یو تجرب یآموزش ندهاییفرد در فرآ توسط و نییحرفه تع ایهر شغل 

 . شودی م ای به رفتار حرفه ل یو جامعه کسب شده و تبد

لازم را برای تحقق  های نهیکه زم  ندهایای از عناصر و فرآ ای: مجموعه حرفه ت ینظام صلاح   ب(:

ای  حرفه ت یبه صلاح  یبه منظور اعتبار بخش ت یصلاح  استانداردهایو های مش خط ها، است یس

 . کندی فراهم م یانسان رویین

  حرفه ت یاحراز سطوح صلاح  ارهاییها و مع ای: شامل روش حرفه ت یاستاندارد سطوح صلاح  ج(:

 . باشدی مختلف صنعت، خدمات، کشاورزی، فرهنگ و هنر م های بخش در یانسان روییای ن

 

  باشدیم ریای به شرح ز  یرفه  تیصحیمراکز سجش    های تیو مأمارحشکیل و اهداف  2  ماده

  های ی  توانمند  یاب یای و ارز  حرفه  هایی  ستگیبستر مناسب برای گسترش و ارتقای شا   جادیا  :الف

 یستگیای برای کسب شا  حرفه  ت یمستمر در سطوح مختلف صلاح   شرفت یپ  جهت   یانسان  های  هی سرما

 احراز شغل.

 . یالملل نیو ب یای در سطوح مل حرفه های ت یبه انواع صلاح  یبخش ت یرسم  ب

 ات یو تجرب  یلیمدارک تحص  ،یآموزش  های  نامهیگواه   یابیمرتبط با ارز  ندهاییاستانداردسازی فرا   ج

 ای. حرفه ت یصلاح  مستند جهت احراز

 ت یو سطوح مختلف صلاح   یسطوح مختلف آموزش نظری و مهارت  نیب  یارتباط منطق   نییانطباق و تع   د

 ای. حرفه

احراز اشتغال، نظام آموزش نظری و نظام آموزش    طی نظام شرا  نیبهبود ارتباط مستمر و اثربخش ب   ه

 مهارت و فناوری. 

مل  یهماهنگ   و سازمان  با  مختلف  فناوری  یدستگاههای  و  ته  مهارت  منظور  تصو  هیبه    ب یو 

 مرتبط.  مشاغل ای حرفه ت یاستانداردهای صلاح 

 ای. حرفه ت یدر سطوح مختلف صلاح  ت یفیبهبود کهای   و شاخص  ارهایمع نییتع  ز

 های. حرف ت یهای صلاح  در حوزه ران یفراگ ازی ن یابیدستورالعمل و راهنما برای ارز نییتع  ح
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ای، ساز و کارهای    یرفه  های  ت یو سجش  صحی  ی ابیبه مجظار ارزدبیرخانه شارای عالی    و 3ماده

( بانان نظام جامع 9ماضاع ماده )  ت یکه آزماناای سجش  صحی  دینما  یطرای  ای  لازم را به گانه

مراکز    :یاز طر  ی مل   ایای و    مجطیهاستانی،  را به صار   آمازش و حربیت فجی، یرفه ای و ماارحی  

  دیفراه  نمایرفه ای  تی صحی سجش  مشری
 

چارچاب نظام صحییت یرفه  ای براسا     یرفه  تیسطاح صحی  ارهاییاستانداردها و مع  و   4  ماده

دبیرخانه شارای عالی آمازش و حربیت فجی، یرفه ای و  بجدی مشارل کشار حاس     نظام طبیه ای و  

  شادی و ابحغ م  نیحدو   ماارحی 
 

  یرفه   تیای بر مبجای استانداردهای سطاح صحیه  یرف  تیو استانداردهای سجش  صحی   5  ماده

شارا    میاز حصا  و پس  هیحا  ذیرب   دستگاهاایسازمان آمازش فجی و یرفه ای با همکاری  ای حاس   

 ابحغ خااهد شد  به مراکز سجش  صحییت 
 

از   کیای هر    یرفه  تی ای افراد مطاب: استاندارد سجش  صحی  یرفه  تیو سجش  صحی  6  ماده

  یو عمل  ی مستجد و معتبر، آزماناای علم   ی سااب: حشرب  ،ی لیحقص  سااب:  براسا   تیسطاح صحی

کتب م  ی شفاه   ایو    ی به صار   آ  ی مبتج  آناا   رگذارییحاث  زانیو  های   و دستارالعمل  ها  نامه  نییبر 

  ه یذیرب  حا  دستگاهاای  با همکاری  دبیرخانه شارای عالی ها حاس     از یرفه  ک یکه برای هر    ییاجرا

 انشام خااهد شد   رسد، ی شارا م  میو به حصا
 

و سازمانهای   یی مشاغل در دستگاههای اجرا یای تمام حرفه ت یسنجش صلاحپس از ابلاغ این آئین نامه تبصره ـ 

 .ردیپذی ای صورت م حرفه ت یبراساس نظام صلاح یخصوص و یهای تعاون و بخش یای و صنف حرفه
 

گااه  7ماده سط     یرفه  ت یصحی  های  جامهیو  مبجای  بر  شده    ت یصحیای  بر  کسم  مبتجی  فرد 

  مراکز سجش  صادر و حاس  دبیرخانه شارای عالی حاییدحاس   چاارچاب صحییت یرفه ای کشار،  

   شادی م
 

  ماظف  ی و خصاص  ی های حعاون  و بخ  ی ای و صجف  های یرفه  و سازمان  ییو دستگاهاای اجرا 8ماده

ای    یرفه  تیصحی  های  جامهیکه گااه  یی روهایخاد از ن  ازین  ماردی فجی  انسان   روییجات جذب ن  ،ندا

  جدیاند، استفاده نما مرحب  را کسم نماده
 

  یهای جمااری اسحم  در پرویه  تیجات فعال  ی الملل  نیو ب  ی و شرکتاای داخل  مانکارانیو پ9ماده

مراکز سجش  صحییت یرفه    دییکار خاد را به حأ رویین ت یصحی سطاح های  جامهیگااه د یبا رانیا

 برسانجد  ای 
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 کشارها را   ریای صادر شده حاس  سا  یرفه  ت یصحی  های  جامهیماظف است گااه  دبیرخانهو  10ماده

 نامه   میاوله  براسا به مراکز سجش  صحییت سط  الف ارجاع و پس از ارزیابی حاس  مراکز مذکار،  

  دینماو حایید سط  بجدی  ی،ابیارز ی، الملل نیای و ب های مجطیه
 

ای و    های یرفه  و سازمان  یی ای در دستگاهاای اجرا  یرفه  ت یو مراکز مشری سجش  صحی11ماده

  ت ی صحی  سجش    ت یمسئال  دبیرخانه  هدف با کسم مشاز از  های   گروه  متجاسم با مخاطبان و   یصجف

با   نیمرحب  با دستگاه را دارند  ا  مشارل  ای افراد جات ایراز  یرفه مراکز جات برگزاری آزماناا 

دستگاه مرباط استفاده    ی مراکز آمازش  فضاهای  و  ی لازم از اموکانا  وایدهای صجعت   ااییهماهجگ

   جدینمای م
 

  ت یصحیهزیجه سجش     افتیای از مقل در  یرفه  تی صحی  مراکز سجش  و مجابع درآمدی  21ماده

یاصل از فروش اماا  و ی:    دی عاا  ،ی و ییاب  ی ی یکمکاا و مابافا  اشخاص یی  ،ایای و هدا  یرفه

فج دستگاهاای  ،ی دان   سجش   در    یی اجرا  سا   هزیجه  همچج  صحییتحامین    ح یحسا  نیو 

حأم مصابا     شادی  م  نیاعتباری  براسا   عالی  و  آشارای  چارچاب  در  و    یمال  های  نامه  نییو 

 است  جهی بابل هز و بادجه کشاربرنامه  نیمرباط و باان یمعامحح

  ای حچ ه  قصلاح هسی   ستهقای و صاور گااه حچ ه  قبچگزاری آزتانهسی س جش صلاح هسی  هیهزحعچ ه  و حنصچش

تصاب   هسی حعچ ه بچاسس حاسط دبقچخسنه هارای عسلب تصاب و ابلاغ تب هاد و هزی ه س جش صلاحق   هچ سسله 

 اخذ خااها ها   سنق، از تییسضدبقچخسنه


